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Streszczenie

W pracy podjgto probg opracowania zatozen oraz koncepcji Systemu Informacji
Przestrzennej dla Wojewddzkiego Centrum Zarzadzania Kryzysowego Zachodniopo-
morskiego Urzedu Wojewoddzkiego, ktore moga staé si¢ wytycznymi podczas wdrozenia
i dopasowania systemu do potrzeb Centrum. Praca zawiera opis proponowanych etapow
tworzenia profilowanego systemu, a jej gtéwnym efektem jest stworzenie ,,Mapy przyna-
leznosci danych oraz funkcji do uzytkownikow”.

Stowa kluczowe: Systemy Informacji Przestrzennej, projektowanie Systemu Informa-
cji Przestrzennej dla Wojewddzkiego Centrum Zarzadzania Kryzysowego, dane
i warstwy w Systemie Informacji Przestrzennej

Wprowadzenie

Wspolczesne Systemy Informacji Przestrzennej (akronim: SIP) charaktery-
zuje szeroki zakres stawianych przed nimi zadan oraz funkcjonalnosci. Uzytkow-
nicy, ktorzy nie sag zaawansowani w obstudze systemu, czesto maja problem z jego
wlasciwym wykorzystaniem w swojej pracy. Jest to gtownie spowodowane fak-
tem, ze funkcje systemu nie odpowiadaja waskiej i wyspecjalizowanej dziedzinie,
ktora zajmuje si¢ okreslona jednostka organizacyjna, taka jak Wojewodzkie Cen-
trum Zarzadzania Kryzysowego (akronim: WCZK). Oznacza to, ze systemy SIP
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zawierajg duzo zbednych funkcji oraz informacji, ktore nie sg wykorzystywane
przy realizacji czynnosci stuzbowych. Wplywa to na zwickszony koszt ich wdro-
Zenia oraz utrzymania, a takze wprowadza chaos i wydtuza czas reakcji WCZK.
Celem pracy jest opracowanie podstawowych zatozen oraz koncepcji Systemu
Informacji Przestrzennej dla Wojewddzkiego Centrum Zarzadzania Kryzysowego
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewodzkiego, ktore moga staé si¢ wytycznymi
podczas dopasowywania systemu do potrzeb jednostki. SIP ma efektywnie wspo-
magac¢ realizacje zadan WCZK dzigki odpowiedniej weryfikacji danych ukierun-
kowanych na zagadnienia realizowane przez pracownikéw Centrum, z jednoczes-
nym profilowaniem informacji dla okreslonych stanowisk pracy. Praca zawiera
opis proponowanych etapéw tworzenia SIP, na bazie ktorego powstata koncepcja
profilowanego SIP. Przedstawiono mapg¢ zadan Centrum i odpowiednich stano-
wisk pracy. Na tej podstawie powstat zakres tematyczny danych — przynaleznosc¢
odpowiednich warstw tematycznych do zajmowanych stanowisk, a takze zwigza-
nych z nimi zadan. Odpowiednio sklasyfikowane warstwy oraz powigzanie ich ze
stanowiskami pracy pozwolito na skupienie si¢ na atrybutach odpowiadajacych
danej tematyce. Ostatecznym wynikiem pracy jest opracowanie ,,Mapy przyna-
leznosci danych oraz funkcji do uzytkownikéw”, ktdra w prosty sposob ukazuje,
jakie typy danych sa widoczne w zaleznosci od zajmowanego stanowiska oraz
jakie zadania moze wykonywaé uzytkownik systemu. Wptywa to na usuniecie
nadmiarowo$ci dostepnych informacji. Dzigki dokonanej weryfikacji przydatno-
sci informacji bedzie mozna szybko reagowa¢ w momencie powstania sytuacji
kryzysowych. W takich przypadkach czas odgrywa jedna z najwazniejszych rol,
a w miar¢ rozwoju sytuacji kryzysowej wzrasta zapotrzebowanie na wiasciwg
informacj¢. Oznacza to, ze bardzo istotne jest posiadanie wtasciwych danych, kto-
rych zweryfikowany zbior znajduje si¢ w niniejszej pracy.

1. Procedura tworzenia Systemu Informacji Przestrzennej

Proces tworzenia SIP wymaga doboru odpowiedniej jakosci danych do ob-
szaru zastosowan systemu. Nalezy unika¢ opracowania systemu o potocznej na-
zwie GIGO (Garbage In Garbage Out), czyli ,,$mieci na wejSciu — $mieci na
wyjsciu”, ktory nie bedzie wlasciwie spetniat swojego przeznaczenia pomimo
wykorzystania zaawansowanych technologii. Wymusza to poddanie szczegdlnej
weryfikacji wszystkich informacji méwigcych o tym, co jest potrzebne oraz co ma
by¢ efektem koncowym. W tym celu szczegdlnie istotne jest rozpoznanie potrzeb
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przysztego uzytkownika oraz odpowiedni dobdr danych do jego oczekiwan. Do-

tyczy to nie tylko rodzaju danych, ale rowniez ich jakosci. Wtasciwie opracowany

SIP powinien sta¢ si¢ czytelnym narz¢dziem utatwiajacym podejmowanie decyzji

na podstawie zgromadzonych informacji (Bielecka, 2006). W tym celu autorzy

proponuja piecioetapowa procedure tworzenia SIP (rysunek 1), ktéra wymaga re-

alizacji:

1

. Analizy obszaru rzeczywistosci (etap 1) — przedstawienia aktualnych zadan,

zjawisk, procesow, jak rowniez czynnosci bedacych przedmiotem zaintereso-

wan w dziatalnosci, dla ktorej system ma by¢ dostgpny. Dokonac¢ tego powinny

osoby bezposrednio znajdujace si¢ juz w strukturze organizacji oraz przyszli
uzytkownicy, jak rowniez specjalisci z danej dziedziny. Aby etap ten zostat
prawidlowo wykonany, nalezy zrealizowa¢ trzy kroki:

a) zdefiniowa¢ cele systemu — okresli¢ cel gtdéwny i cele czastkowe stawiane
przed systemem, ktore zostang wyodrebnione z celow Centrum;

b) zdefiniowa¢ uzytkownikow i ich zadania w systemie — umozliwia to szcze-
gotowe wykonanie punktu c;

c) dokona¢ analizy oczekiwan uzytkownika przez poddanie weryfikacji zadan
cigzacych na nim i na przedsigbiorstwie. Nalezy w tym podpunkcie przeana-
lizowa¢ strukture organizacyjng oraz przynaleznos$¢ zadan przypisanych do
danych stanowisk przysztych uzytkownikow.

. Modelu koncepcyjnego (etap 2) — $cisle zwigzanego z obszarem rzeczywisto-

$ci; na jego podstawie tworzy sie zakresy tematyczne oraz przestrzenne danych,
doktadno$¢ i szczegdtowos¢ danych, typy danych (np.: graficzne, atrybutowe)
1 sposob ich reprezentacji (model danych). Model odpowiada na pytanie: czym
bedzie opisywana rzeczywistos$¢?

. Modelu logicznego (etap 3) — opisanie modelowanego wycinka rzeczywi-

sto$ci za pomoca regut i srodkdéw dostepnych w ramach przyjetego modelu
danych.

. Modelu fizycznego (etap 4) — uzaleznionego od implementacji programowo-

-sprzgtowej, polega na utworzeniu fizycznych struktur baz danych. Oddzielenie
modelowania logicznego od fizycznego umozliwia implementacje bazy danych
przy wykorzystaniu roznych systemoéw zarzadzania baza danych.

. Procedury wdrozenia i eksploatacji (etap 5), ktora polega na:

— zgromadzeniu danych,
— analizie danych,
— prezentacji wynikow.
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Analiza obszaru Zakres tematyczny
rzeczywistosci

danych

Typy oraz sposéb

reprezentacji danych

Analiza oczekiwan
uzytkownika

Zdefiniowanie Model koncepcyjny
uzytkownikéw i ich zadan (rodzaj danych i ich struktura)

Zdefiniowanie celow
systemu

Proces wdrozenia Model logiczny
i eksploatacji
Prezentacja wynikow
Analia danych
Model fizyczny
Gromadzenie danych

Rysunek 1. Procedura tworzenia Systemow Informacji Przestrzennej

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Procedura tworzenia SIP powinna by¢ procesem iteracyjnym, uruchamia-
nym zawsze, ilekro¢ pojawiajg si¢ narzedzia tworzenia SIP nowszej generacji i/
lub gdy dojdzie do zmian zadan, zjawisk lub zakresu. W dalszej czeSci pracy
skoncentrowano si¢ na dwoch pierwszych etapach procedury.

2. Okreslenie obszaru rzeczywistosci Systemu Informacji Przestrzennej dla
Zachodniopomorskiego Centrum Zarzadzania Kryzysowego

Etap pierwszy procedury tworzenia SIP — tworzenie obszaru rzeczywistosci
—rozpoczyna si¢ od zdefiniowania celow systemu, ktore musza by¢ tozsame z ce-
lami Centrum i wspomagac jego zadania. Wedtug Regulaminu Organizacyjnego
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Wydziatu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego w Zachodniopomorskim

Urzedzie Wojewddzkim cele WCZK ksztattuja si¢ nastepujgco:

1.

Zapewnienie kierowania dziataniami zwigzanymi z monitorowaniem, plano-
waniem, reagowaniem i usuwaniem skutkoOw zagrozen na terenie wojewodz-
twa przez gromadzenie i przetwarzanie danych oraz ocen¢ wystepujacych za-
grozen.

. Dokonywanie oceny stanu zabezpieczenia przeciwpowodziowego oraz wyko-

nywanie czynnosci zwigzanych z ogloszeniem lub odwotaniem przez wojewo-
de pogotowia i alarmu przeciwpowodziowego.

. Koordynowanie wspoldziatania wszystkich jednostek organizacyjnych admi-

nistracji rzagdowej 1 samorzadowej i kierowania ich dziataniami w przypadku
klesk zywiotowych oraz innych nadzwyczajnych zdarzen.

. Wykonywanie zadan z zakresu ochrony infrastruktury krytycznej, w tym:

— gromadzenie i przetwarzanie informacji dotyczacych infrastruktury krytyczne;j,

— wspolpraca migdzy administracjg publiczng a wlascicielami oraz posiada-
czami samoistnymi i zaleznymi obiektow, instalacji lub urzadzen infrastruk-
tury krytycznej w zakresie jej ochrony,

— uzgadnianie oceny stanu ochrony i planu ochrony obiektu portowego przed
zatwierdzeniem przez wlasciwy organ,

— zapewnienie wspotdziatania i pomocy ze strony innych instytucji i organéw
administracji, a takze organizacji pomocy medycznej i ewakuacji,

— prowadzenie spraw dotyczacych planu dziatan przedsiebiorcy telekomuni-
kacyjnego w sytuacjach szczeg6élnych zagrozen, przez uzgadnianie, w okre-
slonym zakresie, planu rejonowego przedsigbiorcy telekomunikacyjnego.

. Wykonywanie zadan zwigzanych z warunkami bezpieczenstwa imprez maso-

wych.

. Wspotdziatanie z jednostkami wojskowymi w zakresie zabezpieczenia i unie-

szkodliwienia materiatow wybuchowych oraz innych niebezpiecznych przed-
miotow pochodzenia wojskowego.

. Wydawanie i cofanie pozwolen na nabywanie materiatéw wybuchowych prze-

znaczonych do uzytku cywilnego.

. Planowanie oraz koordynowanie dzialan na rzecz poprawy stanu bezpieczen-

stwa i porzadku publicznego, w tym rzagdowego programu ograniczania prze-
stepczosci 1 aspotecznych zachowan ,,Razem bezpiecznie”.

. Nadzor nad dziataniem systemu wykrywania i alarmowania oraz sytemu wczes-

nego ostrzegania ludno$ci (Regulamin, 2009).
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Analiza celow WCZK doprowadzita do wyodrebnienia i ustalenia gtdéwnego
celu stawianego przed projektowanym SIP, ktorym jest integracja pochodzacych
z r6éznych zrodet danych o kryzysie, prognozowanie rozwoju sytuacji, rozdyspo-
nowywanie réznych srodkéw oraz posiadanie aktualnej wiedzy na ich temat.

Drugi krok pierwszego etapu polega na zdefiniowaniu potencjalnych uzyt-
kownikow systemu i ich zadan. Odbywa si¢ to na podstawie analizy struktury
organizacyjnej, podczas ktorej poszczegodlne role poddane sa weryfikacji pod ka-
tem przetozenia ich zadan na SIP. Struktura organizacyjna WCZK zostala przed-
stawiona na rysunku 2. Uzytkownicy systemu sg definiowani przez zajmowane
stanowiska, ich kompetencje oraz zadania, jakie wykonujg w kontekscie SIP. Wy-
nikiem tego jest opracowanie dla kazdego uzytkownika systemu zestawienia jego
zadan, ktére bedzie mégt realizowaé przy wykorzystaniu SIP.

KIEROWNIK
WOJEWODZKIEGO CENTRUM
ZARZADZANIA KRYZYSOWEGO

Stanowisko pracy
ds. planowania i reagowania

kryzysowego

Stanowisko pracy
ds. zagrozen naturalnych

Stanowisko pracy
ds. zagrozen powodziowych

Stanowisko pracy
ds. infrastruktury krytycznej Stanowisko pracy
ds. zasobow informatycznych

Stanowisko pracy
ds. systemu wykrywania
i alarmowania oraz systemu
wczesnego ostrzegania

Stanowisko pracy
ds. bezpieczenstwa
i porzadku publicznego

Dyzurne
stanowisko pracy

Rysunek 2. Schemat organizacyjny Wojewodzkiego Centrum Zarzadzania Kryzysowego

Zrédto: Regulamin Wojewddzkiego Centrum Zarzadzania Kryzysowego, Szczecin 2009.
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Tabela 1

Przyktadowe zestawienie zadan i wynikajacych z nich warstw SIP
dla profilowanego stanowiska

Stanowisko pracy ds. zagrozen powodziowych:

Zadania

Warstwy tematyczne w przetozeniu na SIP

1. Uczestniczenie w prowadzeniu
biezacej oceny stanu zabezpie-
czenia przeciwpowodziowego
wojewodztwa

— waty przeciwpowodziowe

— atrybuty opisowe: rodzaj zabezpieczenia, wysoko$¢
zabezpieczenia, rok powstania zabezpieczenia, powiat,
gmina, miejscowos$¢, na terenie ktorych sie znajduja

2. Monitorowanie, analizowanie
prognozowanie rozwoju na terenie
wojewodztwa zachodniopomor-
skiego i w rejonach o$ciennych
zagrozen powodziowych.
Mozliwo$¢ monitorowania m.in.
utatwi informacja dotyczgca wo-
dowskazow i ich rozmieszczenie

— wodowskazy

— atrybuty opisowe: numer wodowskazu, powiat, gmina
oraz miejscowosc, na terenie ktorych si¢ znajduja

— urzedy morskie

— atrybuty opisowe: dane teleadresowe

— kapitanaty

— atrybuty opisowe: dane teleadresowe, obszar, jaki
obejmuja

— obwod ochrony wybrzeza

— atrybuty opisowe: obszar, jaki obowigzuje dany kapi-
tanat, nazwa urzedu morskiego

Prognozowanie rozwoju zagrozen powodziowych
odbywac si¢ bedzie na podstawie stawianych zapytan
SQL, wczeséniej zdefiniowanego schematu zapytan. Do
tego celu postuzy warstwa aktywna (na ktorej wykony-
wane sg analizy oraz wszelkie zmiany)

3. Prowadzenie ewidencji konces-
jonowanych podmiotow gospo-
darczych wykonujacych na terenie
wojewddztwa zachodniopomor-
skiego dziatalno$¢ w zakresie
wytwarzania i obrotu materiatami
wybuchowymi, bronig, amunicja
oraz wyrobami i technologia

o0 przeznaczeniu wojskowym

i policyjnym

— materialty wybuchowe

— atrybuty opisowe: nazwa podmiotu, dane teleadresowe,
rodzaj przechowywanego materiatu

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Trzeci krok pierwszego etapu to analiza oczekiwan uzytkownika. Obejmuje

on obserwacje, dyskusje oraz wywiad z przysztymi uzytkownikami systemu, czyli

osobami zajmujacymi okreslone stanowisko pracy. Ta analiza oraz doprecyzowanie,

kto i jakiej informacji bedzie uzywal, a takze w jaki sposob jg pozyska i przetwo-

rzy, okresli wymagania dla projektowanego systemu. Znajda one swoje odzwier-

ciedlenie w tworzeniu nowych warstw tematycznych lub weryfikacji i aktualizacji
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danych zgromadzonych w systemie SIP. Wynikiem analizy oczekiwan uzytkownika
jest opracowanie dla kazdego uzytkownika projektowanego SIP zestawien zadan
1 wynikajacych z nich warstw SIP. Przykltad takiego zestawienia ukazano w tabeli 1.

3. Tworzenie modelu koncepcyjnego Systemu Informacji Przestrzennej dla
Zachodniopomorskiego Centrum Zarzadzania Kryzysowego

Tabela 2

Przynalezno$¢ danych do potrzeb uzytkownika (wersja skrocona)
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Urzad Morski - — — + - _ _ _ _
Kapitanaty - - _ + _ _ _ _ _
Obwody ochrony wybrzeza - - — + - _ _ _ _
Materiaty wybuchowe - - — + - — _ _ _
RDLP - - + — — — _ _ _
Nadlesnictwa - — + - — _ _ _ _
Zagrozenie pozarowe — - + - — — - _ _
Schroniska - — + - — _ _ _ _
Budynki - - - - - - — _ _
Transport niebezpiecznych §rodkow | — — — - + - - _ _
Lacznos¢ radiowa — - - _ — + _ _ _
Policja - - - _ _ _ + _ _
Straz Pozarna — - - - — _ + _ _
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Zrddlo: opracowanie wiasne.
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Drugi etap procedury tworzenia SIP stanowi tworzenie modelu koncepcyj-
nego struktury danych. Po przeanalizowaniu zadan pracownikow, struktury orga-
nizacyjnej oraz przeprowadzeniu wywiadu uzyskano informacje dotyczace zapo-
trzebowania na okreslone warstwy tematyczne, co przedstawiono w tabeli 2.

Istotne jest takze okreslenie typow danych oraz sposob ich reprezentacji, co
stanowi drugi krok etapu drugiego. Nalezy zwroci¢ szczegdlng uwage na typy re-
kordu na mapie (atrybuty graficzne), atrybuty opisowe dla poszczegodlnej warstwy
tematycznej. Usystematyzowang informacj¢ dla WCZK ukazano w tabeli 3.

Tabela 3

Przyktadowa warstwa tematyczna z opisem typu danych

Nazwa warstwy Waty przeciwpowodziowe

Typ warstwy wektorowa

ewidencja watdéw przeciwpowodziowych znajdujacych si¢ na

Opis terenie wojewodztwa zachodniopomorskiego

rodzaj zabezpieczenia, wysoko$¢ zabezpieczenia, rok powstania

Atrybuty zabezpieczenia, powiat, gmina miejscowos¢

Typ rekordu na mapie tamana, obszar/region, etykieta z rodzaju i/lub wysokos$ci

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Podsumowanie

W wyniku przeprowadzonej analizy Zachodniopomorskiego Centrum Za-
rzadzania Kryzysowego, ktora odbyla si¢ zgodnie z proponowang procedura, po-
wstata ,,Mapa przynaleznosci danych oraz funkcji do uzytkownikéw” (rysunek 3).
Mapa przedstawia dwa podstawowe poziomy uprawnien. Pierwszy to modyfika-
cjaiedycja, drugi — odczyt. Z poziomu modyfikacji uzytkownik ma uprawnienia
do dokonywania zmian w atrybutach graficznych oraz opisowych, edycja za$ daje
mozliwo$¢ dodania etykiety dla wskazanej warstwy tematycznej. Poziom odczytu
oznacza dostep uzytkownika do wizualizowanej formy danych w momencie uru-
chomienia systemu. Dodatkowo kazdy z uzytkownikow w zalezno$ci od potrzeb
moze aktywowac¢ widoczno$¢ wybranej warstwy tematycznej.

Przygotowany w ten sposob zbidr danych niesie petnowarto$ciowa informa-
cj¢ dla uzytkownika systemu i zaspokaja potrzeb¢ informacyjng przy realizacji
zadan Wojewddzkiego Centrum Zarzadzania Kryzysowego. Budowa Systemu
Informacji Przestrzennej na podstawie tych zatozen usunie nadmiarowos¢ posia-
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danych informacji, zapewniajac wysoka funkcjonalnos$¢ systemu i przydatno$é
W rozwigzywaniu sytuacji kryzysowych.

Dyzurne stanowisko pracy

Ds. Pl ia reagowania kryzysowego

bli

Ds. t fistwa i porzadku

Ds. infrastruktury krytycznej

Ds. systemow wykrywania i alarmowania

Ds. zagrozef powodziowych

Ds. zagrozen naturalnych

Kierownik

Administrator
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+
+
+
+
+
|

‘Warstwa analityczna

|
|
|
|
|
+

Waly przeciwpowodziowe
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I
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I
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I
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Budynki
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Rysunek 3. Mapa przynaleznosci danych oraz funkcji do uzytkownikéw

Zrbdlo: opracowanie wiasne.
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CONCEPT OF SPATIAL INFORMATION SYSTEM
FOR THE VOIVODESHIP CRISIS MANAGEMENT CENTER

Summary

Spatial Information System plays a large role in the implementation of the tasks the
Crisis Management Center, which is why the scope of its functions should be adapted to
the needs of its users. Proper configuration of the system significantly affects the response
times of the Centre, which depends on the speed of decision making to a large extent based
on the stored information in the SIP.

Translated by Marcin W. Mastalerz

Keywords: Spatial Information System, Design of Spatial Information System for the
Voivodeship Centre for Crisis Management, data and layers of Spatial Information
System



