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Wprowadzenie

Gwattowna transformacja technologii informatycznych, telekomunikacyj-
nych i multimedialnych sprawia, ze w szybkim tempie zachodza réznorodne
zmiany w spoteczenstwie. Dynamiczny rozwoj technologii informacyjnych
znalazt sw6) wyraz w wielu obszarach zycia spoteczenstw i jednostek. Jak
w przypadku innych osiagni¢¢ cywilizacyjnych mamy do czynienia z kumulacja
efektow o roznym charakterze.

Nowe rozwiazania czgsto sa oceniane pod katem wplywu technologii na
demokracj¢ i wspomagania rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego. W tym
kontekscie nalezy bra¢ pod uwage zapewnienie dostepu do informacji, a takze
swobodg korzystania z ro6znego rodzaju ustug i systemoéw informacyjnych, a jed-
noczesnie korzystanie ze swobody ich wyboru w celu dostosowania do potrzeb
spotecznych. Wraz z rosnaca popularnoscia ustug udostepnianych przez strony
internetowe wigksza uwage nalezy zwrdci¢ na portale internetowe, ktore funk-
cjonuja jako swoiste centra ustug internetowych.

Celem artykutu jest wskazanie przyczyn popularnosci internetowych por-
tali spoteczno$ciowych umozliwiajacych swobode¢ wypowiedzi uzytkownikom
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Internetu, znaczenia czynnika integracji ustug w takich portalach i wykazanie
wplywu portali spotecznosciowych na rozwdj spoteczenstwa obywatelskiego.

Problematyki oddzialywania ustug internetowych nie mozna postrzegaé
jedynie w kontekscie samych pozytywow. Nalezy, przynajmniej w ogolnym
zarysie, uwzgledni¢ aspekty mniej korzystne, czgsto wregez szkodliwe ze spo-
lecznego punktu widzenia.

1. Istota portali spolecznosciowych

Wspolczesne technologie informacyjne sa rezultatem szybkiego rozwoju
produkcji przemystowej oraz badan naukowych w zakresie informatyki i tech-
nologii telekomunikacyjnych. Poczatkowo nowe technologie stosowano przede
wszystkim do przekazu informacji, pdzniej znalazty zastosowanie w przetwarza-
niu informacji, migdzy innymi dzigki komputerom umozliwiajacym coraz szyb-
sze gromadzenie coraz wigkszych zasobow informacyjnych w réznych formach.
Uzupehiajg je systemy przeznaczone do wygodnej prezentacji wynikow dla
uzytkownikow informacji. Nastgpne etapy rozwoju technologii informacyjnych
zapewnily integracje zasobow i uzytkownikow dzigki rozwigzaniom sieciowym.
Dostep do systemoéw sieciowych zaowocowal rozwiazaniami sprzyjajacymi lep-
szej realizacji preferencji indywidualnych uzytkownikow. Ograniczeniu ulegly
bariera geograficzna i czynnik czasu.

Dzigki technologii i zmianom systeméw spotecznych informacja jest czyn-
nikiem decydujacym o kierunkach i tempie rozwoju cywilizacyjnego. Dla nowe;j
fazy rozwoju stosuje si¢ nazwg spoteczenstwo informacyjne.

Do elementarnych cech spoteczenstwa informacyjnego zalicza sig: przetwa-
rzanie, przekazywanie, pobieranie i wykorzystanie informacji przez wigkszosc¢
obywateli, organizacji i miejsc pracy, do uzytku wlasnego, spolecznego, w edu-
kacji i dziatalnosci zawodowe;j'. Tak sformutowane okreslenie uwzglgdnia zasade
powszechnosci zjawiska, zarowno w aspekcie podmiotowym, jak i przedmio-
towym. U zrédel nowych tendencji jest migdzy innymi mozliwos¢ korzystania
z komputeréw w organizacjach i gospodarstwach domowych.

Jak wynika z badan statystycznych, w 2008 roku w 56,4% polskich gospo-
darstw domowych byly komputery osobiste (w 2007 r. — 50,1%, a w 2006 r.

' M. Nowina-Konopka, Istota i rozwdj spoleczenstwa informacyjnego, w: Spoteczenstwo in-

form@cyjne, Wydawnictwo Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2006, s. 19.
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—43,7%), w tym z dostepem do Internetu w 45,7% z nich?. Dynamiczny rozwoj
informatyki i telekomunikacji sprawil, ze w procesach informacyjnych wykorzy-
stywano nowoczesne technologie informacyjne, ktore zaczety wywiera¢ olbrzymi
wplyw na tempo i kierunki rozwoju systemow i struktur spolecznych, na funk-
cjonowanie i rozwdj administracji, podmiotdw gospodarczych, wielu organizacji
zaangazowanych w realizacjg potrzeb spotecznych. W efekcie zycie spoteczenstw
korzystajacych z dostepu do IT ulega radykalnej zmianie. Nowoczesne technolo-
gie staja si¢ srodkami wspomagajacymi dotychczas znane sposoby i $rodki sfery
produkcyjno-ustugowej, przyczyniaja si¢ takze do udostepnienia nowej genera-
cji mozliwosci uzytkownikom komputerow. Stusznie zauwaza M. Noris, Ze tech-
nika komputerowa i technologie telekomunikacyjne, niezaleznie od ich réznego
dziedzictwa, podazaja w tym samym kierunku i chociaz akcent, podejscie i jezyk
moga by¢ odmienne, lecz taczy je to, aby pozwoli¢ ludziom komunikowac si¢ ze
soba w kazdym czasie, w kazdy mozliwy sposob i skadkolwiek®.

Zakres korzystania z dobrodziejstw nauki i przemystu zalezy w duzej mie-
rze od zasad funkcjonowania spoteczenstw i stanu demokracji. W wielu krajach
zauwazy¢ mozna tendencj¢ do jak najszerszego stosowania nowoczesnych tech-
nologii informacyjnych, do wspomagania dzialan zwiazanych z realizacja potrzeb
poszczegdlnych osob, grup spotecznych i spoteczenstwa jako catosci. Jedno jest
pewne: im bardziej demokratyczne sa struktury spoteczne, tym wigksza jest swo-
boda w korzystaniu z dobrodziejstw internetowych.

Migdzy mozliwosciami i potrzebami tworzy si¢ swoista relacja, zapewnia-
jaca wzajemny rozwdj. Swobodny dobdr srodkéw do potrzeb spotecznych jest
czynnikiem ksztattujacym postgp technologiczny. Technologie informacyjne sa
dostosowywane do wymagan uzytkownikéw. W miar¢ rozwoju Internetu coraz
pilniejsze stalo si¢ opracowanie rozwiazan technologicznych pozwalajacych
uzytkownikowi na wszechstronne korzystanie z réznych ushug. Sprzyja temu
integracja i immanentne wilasciwosci sieci komputerowych, a w szczegdlnosci
wspdlny dostep do zasobdw, procesow i uzytkownikéw. W gospodarce zwraca
si¢ uwagg, aby na przyktad menedzerowie zrozumieli sposob, w jaki infrastruk-
tura IT wspiera przebieg okreslonych proceséw biznesowych oraz umozliwia lub
ogranicza funkcjonowanie poszczegolnych aplikacji®.

2 http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xber/gus/PUBL_wz_sytuacja_gosp_dom_2008.pdf
(1.04.2001).

3 M. Noris, Teleinformatyka, WKiL, Warszawa 2003, s. 234.

4 R. Orzechowski, Budowanie wartosci przedsiebiorstwa z wykorzystaniem IT, SGH, Warsza-
wa 2008, s. 18.
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Od technologii informacyjnych spoteczenstwo oczekuje swobodnej komu-
nikacji, co realizowane jest migdzy innymi w postaci portali spotecznosciowych,
traktowanych jako rodzaj wielotematycznych serwiséw internetowych’. Portale
sa odpowiedzig na indywidualne zainteresowania uzytkownikow (podmioto-
wos$¢) 1 prezentuja rozne zagadnienia (przedmiotowos¢).

R. Orzechowski zauwaza, ze portale to witryny (strony www) wprowadza-
jace do Internetu strukturg i porzadek, przynajmniej niewielkiej czgsci Internetu®,
czyli nie mozna pomina¢ znaczenia takiego atrybutu jak odpowiedni stopien zor-
ganizowania w tej formie. Pojawia si¢ swoisty efekt synergiczny. Z poczatku
portale internetowe uwazane byly przede wszystkim za narzedzia wspomagajace
wyszukiwanie informacji.

Obecnie portal jest rozbudowana platforma serwisow informacyjnych
o zrdznicowanej tematyce, umozliwia zatozenie konta oraz zapewnia wiele narzg-
dzi wspomagajacych korzystanie z internetowych aplikacji. Migdzy portalem
a jego uzytkownikami tworzy si¢ zaleznos¢, ktora powinna zapewnié czerpanie
korzysci przez wszystkich wspotpracujacych, stad ich przydatnos¢ w zatatwianiu
spraw spotecznych.

W Wikipedii portal spotecznosciowy (inaczej serwis spoteczno$ciowy)
traktuje si¢ jako rodzaj interaktywnych stron www, ktore sa wspottworzone
przez sieci spoteczne 0sob podzielajacych wspolne zainteresowania lub chcacych
poznaé zainteresowania innych’.

Portale spolecznosciowe spetniaja oczekiwania uzytkownikow Internetu,
zapewniajac w jednym miejscu dostep do roznych form komunikacji i prezentacji
informacji, na przyktad za pomoca komunikatorow, przez listy dyskusyjne, blogi.
Szybko rosnaca liczba uzytkownikow powoduje wigksze zréznicowanie potrzeb,
jakie powinien zaspokaja¢ Internet. Lawinowo rosna takze zasoby informacyjne,
sktaniajac do poszukiwania rozwiazan zwigkszajacych efektywnos$¢ proceséw
informacyjnych.

Stuszne jest wige stwierdzenie, ze poszukiwania w sieci powinny by¢ oparte
na zasadzie rosnacego prawdopodobienstwa docierania informacji warto$ciowe;j,
nowej i odkrywczej®. Uzytkownicy i wlaSciciele portali sa zainteresowani roz-

5 Wykorzystanie technologii i systeméw informatycznych w procesach decyzyjnych, red. A. Mi-

chalski, Wydawnictwo Politechniki Slqskiej, Gliwice 2002, s. 17.
¢ P.J. Durka, Cyfrowy $wiat: jak to dziata, Wydawnictwo Adamantan, Warszawa 2004, s. 34.
7 http://pl.wikipedia.org/wiki/Serwis_spo%C5%82eczno%C5%9Bciowy (30.03.2011).

8 M. Hetmanski, Internet jako maszyna cybernetyczna, w: Internet 2000: prawo-ekonomia-

kultura, red. R. Skubisz, Verba, Lublin 2000, s. 441.
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szerzaniem mozliwo$ci wyszukiwania (skracanie czasu, jaki mozna po§wigci¢ na
znalezienie interesujacych informacji) i rozumienia informacji (czas, jaki mozna
poswigci¢ na zrozumienie i wykorzystanie znalezionych informacji). Odpowie-
dzia na takie zapotrzebowanie jest personalizowanie portali, czyli dostosowywa-
nie zawarto$ci do indywidualnych potrzeb i mozliwosci uzytkownikow.

Personalizacja zapewnia uzytkownikom przygotowanie wlasnych stron
z zawarto$ci umieszczonych w portalu i szybki dostep do wyszukiwanych zaso-
bow. Korzysci z personalizacji dla wlascicieli portali to miedzy innymi poprawa
konkurencyjnoséci dzigki ksztattowaniu przyjaznego uzytkownikowi portalu,
ograniczenie czasu korzystania ze zbednych ustug podczas korzystania z jego
zasobow.

Badajac i formulujac kryteria oceny informacyjnych modeli spoteczno-
-gospodarczych, powinnismy sine ira et studio identyfikowaé rzeczywiste cele
realizowane przez dany system’.

Gwaltowna transformacja powodowana przez technologie informacyjne jest
glownym czynnikiem determinujacym proces przemian w nowoczesnym spote-
czenstwie. Ostatnie lata obfitowaty w zmiany systemow spolecznych wywota-
nych zmianami technologicznymi. Spoteczenstwo coraz czgsciej traktuje portale
jako miejsce gloszenia idei przestrzegania praw cztowieka i obywatela.

2. Portale spolecznosciowe jako czynnik rozwoju
spoleczenstwa obywatelskiego

W Internecie zgromadzona jest ogromna ilo$¢ informacji potrzebnych
w wielu dziedzinach. Sie¢ umozliwia szybka komunikacj¢ w celach zawodowych,
prywatnych i spotecznych. Potencjat Internetu nalezy traktowac wieloptaszczy-
znowo: od zdolnos$ci udostgpnienia olbrzymich zasobow informacyjnych, przez
narzgdzia shuzace do komunikacji, po srodowisko realizacji roznych dziatan spo-
tecznych i gospodarczych. Internet dzigki swojemu instrumentarium wspomaga
organizacje i poszczegolnych obywateli. Jednym ze sposoboéw wykorzystania
Internetu jest wspieranie demokracji i rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego.

Spoteczenstwo obywatelskie charakteryzuje si¢ wysokim stopniem samo-
organizacji, aktywno§$cia i przystosowaniem do realizacji celow bez ingerencji

° J. Olenski, Modele informacyjne wspétczesnych systeméw polityczno-gospodarczych, w: In-
formacja w spoteczenstwie XXXI wieku, red. A. Lapinska i E. Wedrowska, Uniwersytet Warmin-
sko-Mazurski, Olsztyn 2004, s. 10.
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wladzy panstwowej. Od spoteczenstwa wymaga si¢ postawy §wiadomego okre-
slania celéw, doboru metod ich realizacji, ale takze ponoszenia konsekwencji
podejmowanych dziatan. U podstaw takich rozwiazan znajduje si¢ obywatelskie
prawo do informacji, co oznacza, ze kazdy obywatel ma prawo do rzetelne;j,
weryfikowalnej, aktualnej informacji, jaka jest mu potrzebna do zycia i funk-
cjonowania w spoleczenstwie i panstwie. Ograniczanie, utrudnianie dost¢pu do
informacji, przekazywanie informacji nieprawdziwej, nierzetelnej, dezinfor-
mowanie jest naruszeniem i tamaniem praw cztowieka i praw obywatelskich'’.

Dostep do informacji jest czynnikiem kluczowym realizacji idei spoleczenstwa

obywatelskiego, jednak nie jedynym.

Warunki funkcjonowania spoteczenstwa wytyczone przez rozwoj Internetu
zapewniaja samodzielna realizacj¢ $wiadomie wybranych celow.

Szczegoblna rola przypada portalom spotecznosciowym, ktére mozna trak-
towa¢ jako $rodek coraz powszechniej wykorzystywany przez spoteczenstwo
informacyjne, ktdrego rozwoj wiaze si¢ takze z pojgciem spoleczenstwa obywa-
telskiego, poniewaz informacja i komunikacja maja wazne znaczenie dla racjo-
nalnego korzystania z praw obywatelskich'.

W warunkach przeksztatcen cywilizacyjnych dostep do portali daje spote-
czenstwu obywatelskiemu nastegpujace korzysci:

a) portale zapewniaja integracj¢ osob i organizacji zajmujacych si¢ zagadnie-
niami, ktorymi interesuja si¢ spotecznosci lokalne, problematyka regionow,
poszczegodlnych krajow oraz $wiata (aspekt geograficzny);

b) stuza wymianie informacji, ktora nie musi podlega¢ kontroli dystrybucji i by¢
akceptowana przez wladze panstwowe (aspekt niezaleznosci funkcjonowa-
nia);

¢) umozliwiajg uzyskanie dostepu do informacji i propaguja korzystanie z dobr,
ktore sa czesto w gestii organow zaleznych od panstwa, np. ushugi edukacyj-
ne, informacja prawna, poradnictwo zawodowe (aspekt poszerzenia zakresu
ustug);

d) zmniejszaja znaczenie czynnika ekonomicznego w korzystaniu z réznych
instytucji panstwa demokratycznego, np. umozliwiaja organizowanie grup
inicjatyw obywatelskich (aspekt ekonomiczny);

10°J. Olenski, Elementy ekonomiki informacji, Uniwersytet Warszawski, Warszawa 2000, s. 24.
' M. Nowina-Konopka, dz. cyt., s. 23.
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e) sa Srodkiem pomocy osobom, ktore z réznych wzgledoéw, na przyktad z po-
wodu niepetnosprawnosci, zdrowotnych lub losowych nie moga korzysta¢ ze
swoich praw obywatelskich (aspekt przeciwdziatania wykluczeniu);

f) zapewniaja komunikacjg, dostgp do zasobow informacyjnych, a dzigki moz-
liwosci korzystania z materiatdéw multimedialnych sa wygodnym $rodkiem
prezentacji réznych tematéw zwiazanych z prawami cztowieka i prawami
obywatelskimi (aspekt wolno$ci stowa i edukacyjny);

g) przyczyniaja si¢ do integracji grup zainteresowanych priorytetowymi pro-
blemami wspotczesnych cywilizacji, na przyktad ekologia, rozwojem demo-
kracji, relacjami nauka—technika—spoteczenstwo (aspekt dynamiki procesow
spotecznych).

Nie mozna badac i ksztaltowac wspolczesnego spoleczenstwa bez uwzgled-
nienia Internetu i $rodkéw, jakie oferuje. W tym celu trzeba przygotowac
odpowiednie rozwiazania metodyczne oraz narzedzia badawcze. Nowoczesne
technologie informatyczne i telekomunikacyjne, a takze wtasciwie wykorzysty-
wane technologie multimedialne wprowadzaja nowa jako§¢ w rozwdj spoteczen-
stwa. Zmiany charakterystyczne dla spoteczenstwa informacyjnego dokonuja
si¢ we wszystkich sferach zycia i strukturach spolecznych. Informacje masowo
przetwarzane i dostarczane odbiorcom oraz technologie wplywaja na wigksza
dynamikg zmian proceséw spotecznych. Przydatnos¢ tych czynnikéow i innych
wytwordéw ludzkiej pracy moze by¢ kwestionowana, jezeli nie uwzgledni sig
wielu zagrozen i nie zastosuje odpowiednich $rodkéw zaradczych. Rozwiazania
technologiczne nie sa przypisane jakiej$ jednej ideologii, moga stuzy¢ realizacji
roéznych celow i1 zadan, takze sprzecznych z zatozeniami ich tworcow.

3. Zagrozenia zwigzane z portalami spoleczno$ciowymi

Latwy dostgp do miejsca gromadzacego olbrzymia grupe uzytkownikow
sprawia, ze pojawia si¢ wiele zagrozen. Niektore z nich sa sprzeczne z podsta-
wowymi zasadami korzystania z portali spotecznosciowych dla wspomagania
spoteczenstwa obywatelskiego. Z obserwacji roznych zjawisk wystepujacych
wokot portali spotecznosciowych wynika, ze niepozadane moga by¢ dziatania
polegajace na:
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a) organizowaniu portali stwarzajacych pozory mozliwo$ci swobodnego wypo-
wiadania si¢ na tematy zwigzane ze sprawami spoteczenstwa obywatelskie-
g0, a ukierunkowanych na reklame, czgsto prawnie zabroniona;

b) przejmowaniu przez roézne osrodki wtadzy kontroli nad portalami obywatel-
skimi, dzigki czemu tagodzona lub eliminowana jest krytyka;

¢) wykorzystywaniu $rodkow dostgpnych w ramach portalu do podejmowania
dziatan sprzecznych z prawem;

d) propagowaniu idei postaw naruszajacych prawa obywatelskie i prawa czlo-
wieka.

W srodowisku zajmujacym si¢ bezpieczenstwem sieci komputerowych
panuje poglad, ze wigkszo$¢ zagrozen teleinformatycznych ma swoje zrodio
w dziataniu uzytkownikoéw, braku odpowiedniej wiedzy, dos$wiadczenia,
a przede wszystkim rozsadku i odpowiedzialno$ci, co moze prowadzi¢ do ujaw-
nienia poufnych danych, bezpowrotnego ich utracenia lub ostabienia istniejacych
zabezpieczen'?. W wielu przypadkach sytuacja jest tak skomplikowana, ze nawet
dobrze przygotowanemu internaucie trudno rozpoznaé¢ wszystkie zagrozenia
1w porg im przeciwdzialac.

Wobec tych potencjalnych zagrozen istnieje potrzeba odpowiednich rozwia-
zan instytucjonalnych i ksztattowania §wiadomos$ci wsrod uzytkownikoéw portali
spotecznosciowych. Ogromnego znaczenia nabiera stanowienie i egzekwowanie
prawa. Prawo jest instrumentem niezmiernie potrzebnym takze w spoteczenstwie
informacyjnym. Moze by¢ takze skutecznym narzedziem chroniacym interesy
spoleczenstwa i jego poszczegbdlnych obywateli.

Instytucje panstwowe i zawodowe powinny zajmowac si¢ ochrona uzyt-
kownikow portali przed dziataniami sprzecznymi z prawem i etyka. Nalezy takze
uczula¢ uzytkownikéw na zdarzenia sprzeczne z prawem lub na pograniczu
prawa i zacheca¢ ich do przezorno$ci.

Jak wynika z badan przeprowadzonych przez agencjg prasowa Associated
Press oraz MTYV, dla mtodych ludzi korzystajacych z Internetu znacznie wigk-
szym zagrozeniem sg ich rowiesnicy niz grasujacy w sieci pedofile'’. Konieczne
sa odpowiednie rozwiazania w systemie edukacji ucznioéw, ale rowniez ich rodzi-
cOW 1 opiekunow.

12 T. Lech, G. Podgoérski, Bezpieczenstwo sieci, w: Spoleczenistwo informacyjne, red. J. Papin-
ska-Kacperek, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2008, s. 242.

13 http://nt.interia.pl/news/internauta-internaucie-wilkiem, 1407562 (1.04.2011).
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U progu powstania spoteczenstwa informacyjnego najwazniejszym zada-
niem edukacji powinno by¢ ksztattowanie umiejgtnosci postugiwania si¢ infor-
macja i krytycznej jej selekcji'®. Umiejgtne korzystanie z zasoboéw internetowych
oznacza poznawanie i przestrzeganie réoznych zasad obowiazujacych w tym
zakresie. Obok wiedzy i umiejetnosci technologicznych uzytkownik od najmtod-
szych lat powinien by¢ zaznajamiany z zasadami prawnymi i etycznymi. Prawo
traktuje si¢ jako instrument ochrony stosunkéw spotecznych, ma takze wspierac
zjawiska korzystne i przeciwdziata¢ uznanym za szkodliwe.

Skuteczno$¢ prawa zalezy od przygotowania odpowiednich norm prawnych,
zapewnienia warunkoéw do stosowania prawa w praktyce, czyli jego respektowa-
nia. W Polsce nalezy takze zwrdci¢ uwage na koniecznos¢ popularyzacji regula-
cji prawnych dotyczacego korzystania z nowoczesnych technologii i na potrzebg
ksztaltowania §wiadomosci prawnej spoteczenstwa. Internet jest szybko rozwi-
jajacym sig¢ medium informacyjnym i pojawia si¢ coraz liczniejsze przypadki
traktowania §wiatowej sieci jako miejsca i srodka popelniania naduzy¢, czgsto
o charakterze przestgpczym.

Zmiany technologii w przysztosci beda wpltywaty na przestepczo$¢ kom-
puterowa, poniewaz bedzie mozna korzysta¢ z coraz doskonalszych narzgdzi
utatwiajacych ich dokonywanie. Jednak beda takze dostepne znacznie bezpiecz-
niejsze technologie i wydajniejsze narzedzia do monitoringu i audytu systemow'>.
W odniesieniu do uzytkownikow portali jest to tym wazniejsze, ze chodzi tu
0 bardzo liczna spoteczno$¢. Dodatkowa cecha charakterystyczna obecnego
etapu rozwoju spoteczenstwa informacyjnego jest potrzeba koordynacji zmian
legislacyjnych w wielu panstwach.

Podsumowanie

Ostatnie lata obfitowaly w wiele zmian w systemach spotecznych, do
czego przyczynit sig¢ rozwoj technologiczny. Rozwijajace sig internetowe portale
spotecznosciowe sa waznym instrumentem budowania spoleczenstwa obywa-
telskiego. Umozliwiaja wspieranie inicjatyw podejmowanych przez obywateli
i organizacje. W budowaniu demokratycznych struktur spotecznych nie mozna

4 A. Szewczyk, Problemy moralne w swiecie informacji, Difin, Warszawa 2008, s. 16.

15 J. Kosinfiski, Przestepczos¢ komputerowa w statystyce policyjnej, w: Internet i nowe techno-
logie — ku spoleczenstwu przysziosci, red. ks. T. Zasgpa i R. Chmura, Swigty Pawel, Czgstochowa
2003, s. 543.
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pomina¢ konieczno$ci ograniczania negatywnych zjawisk, ktore, jak wykazuje
dotychczasowa praktyka, z duzym prawdopobienstwem beda si¢ pojawia¢ w por-
talach spotecznos$ciowych takze w przysztosci. Odpornos¢ instrumentéw demo-
kratyzacji 1 bezpieczenstwo uzytkownikow portali beda zaleze¢ od §wiadomosci
poszczegdlnych osob, ale rowniez od organizacji obstugujacych portale oraz
rozwiazan prawnych.

Literatura

Durka P.J., Cyfrowy swiat: jak to dziata, Wydawnictwo Adamantan, Warszawa 2004.

Hetmanski M., Internet jako maszyna cybernetyczna, w: Internet 2000: prawo-ekonomia-
kultura, red. R. Skubisz, Verba, Lublin 2000.

http://nt.interia.pl/news/internauta-internaucie-wilkiem, 1407562 (1.04.2011).

http://pl.wikipedia.org/wiki/Serwis_spo%C5%82eczno%C5%9Bciowy (30.03.2011).

http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/PUBL_wz_sytuacja_gosp_dom_2008.pdf
(1.04.2001).

Kosinski J., Przestepczos¢ komputerowa w statystyce policyjnej, w: Internet i nowe tech-
nologie — ku spoleczeristwu przysziosci, red. ks. T. Zasepa i R. Chmura, Swigty
Pawel, Czegstochowa 2003.

Lech T., Podgorski G., Bezpieczenstwo sieci, w: Spoleczenstwo informacyjne, red. J. Pa-
pinska-Kacperek, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2008.

Noris M., Teleinformatyka, WKikL., Warszawa 2003.

Nowina Konopka M., Istota i rozwoj spoleczenstwa informacyjnego, w: Spoleczenstwo
inform@cyjne, Wydawnictwo Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2006.

Olenski J., Elementy ekonomiki informacji, Uniwersytet Warszawski, Warszawa 2000.

Olenski J., Modele informacyjne wspolczesnych systemow polityczno-gospodarczych,
w: Informacja w spoteczenstwie XXI wieku, red. A. Lapinska, E. Wedrowska, Uni-
wersytet Warminsko-Mazurski, Olsztyn 2004.

Orzechowski R., Budowanie wartosci przedsigbiorstwa z wykorzystaniem IT, SGH, War-
szawa 2008.

Szewczyk A., Problemy moralne w swiecie informacji, Difin, Warszawa 2008.

Wykorzystanie technologii i systemow informatycznych w procesach decyzyjnych,
red. A. Michalski, Wydawnictwo Politechniki Slaskiej, Gliwice 2002.



Portale spolecznosciowe jako czynnik rozwoju spoleczenstwa... 299

SOCIAL NETWORKING SERVICES AS A FACTOR
OF CIVIC SOCIETY DEVELOPMENT

Summary

Social networking services provide opportunities to create and develop social
networks in the Internet. The aim of the article is to indicate the reasons of social networ-
king services popularity and their role in civic society development.

Because of the significant role of social networking services, there is a necessity to
provide security measures of online services and users.

Translated by Marek Mazur






