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Zabezpieczenie ryzyka dzialalnosci
eksportowej MSP

Hanna Soroka-Potrzebna*

Streszczenie: Cel — Proba przekrojowego zaprezentowania roéznych metod zabezpieczenia ryzyka
dziatalnoéci eksportowej, dostepnych na rynku, a takze wskazania metod najczgséciej stosowanych
przez mikro, matych i §rednich przedsigbiorcow.

Metodologia badania — Studia literaturowe oraz badania wlasne wérod mikro, matych i $rednich
przedsigbiorcow wojewddztwa zachodniopomorskiego, przy wykorzystaniu metody CAWI.

Wynik — Badania potwierdzaja, ze przedsigbiorcy z sektora MSP wykorzystuja bardzo rézne metody
zabezpieczania dziatalnosci gospodarczej, ktore w najlepszy sposob pozwalaja im na ochrong intere-
su ekonomicznego. Roznorodnosé metod oferowanych na rynku pozwala wigc w sposob catkowity
odpowiedzie¢ na potrzeby przedsigbiorcow, potrzebna jest jednak edukacja co do korzystania z owej
oferty.

Oryginalnosé/Wartosé — Badania wlasne, pozwalajace na aktualna oceng¢ wykorzystania metod za-
bezpieczenia dziatalno$ci przedsigbiorstw sektora MSP przed ryzykiem.

Stowa Kluczowe: ryzyko, sektor MSP, przedsigbiorstwo, eksport

1. Ryzyko w dzialalnos$ci przedsiebiorstw eksportujacych

Ryzyko pojmowane jest jako co$ czego nalezy unikaé i przed czym nalezy zabez-
piecza¢ prowadzong dziatalno$¢ gospodarcza. Zwlaszcza transakcje obarczone wy-
sokim ryzykiem sa niechetnie zawierane przez przedsigbiorcow (Jajuga, 2009).
Jednak ryzyko moze by¢ rowniez szansa dla przedsigbiorcow na osiagniecie duzego
zysku lub lepszego wyniku od zaktadanego. Takie rozumienie ryzyka lezy w opozy-
cji do wezesniej opisanego — nie upatruje si¢ w ryzyku zagrozenia stratg, lecz okazji
do poprawy biezacej sytuacji przedsigbiorstwa.

W literaturze funkcjonuje wiele definicji ryzyka. T.H. Bednarczyk definiuje je
jako ,niebezpieczenstwo zaistnienie niekorzystnych zjawisk spoteczno-ekono-
micznych” (Bednarczyk, 2000, s. 48). T.T. Kaczmarek definiuje ryzyko jako ,,moz-
liwos¢ niepowodzenia, a w szczegolnosci mozliwosé wystapienia zdarzen niezalez-
nych od dziatajacego podmiotu, ktorych nie moze on doktadnie przewidzie¢ i kto-
rym nie moze w pelni zapobiec, a ktére — przez zmniejszenie wynikoéw uzytecznych
i/lub przez zwickszenie nakltadéow — odbieraja dziataniu zupehie lub cze$ciowo
ceche skuteczno$ci i ekonomicznej optacalnosci” (Kaczmarek, 2005, s. 171). Inne
definicje okre$lajg ryzyko jako ,,mozliwo$¢ zaistnienia okoliczno$ci, w wyniku
ktorych powstaje strata lub ujemne skutki majatkowe” (Dudzinski, Knap, 1999,
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s. 210), a takze jako ,.kombinacja prawdopodobienstwa zaistnienia jakiego$ zdarze-
nia i jego konsekwencji” (Atkins, Bates, 2008, s. 6).

Istnieje wiele rodzajow ryzyka dziatalnosci eksportowej, A. Bielawska wyrdznia
nastepujace rodzaje ryzyka w obrocie zagranicznym (Bielawska, 2006):

1. Ryzyko indywidualne — wynikajace z postgpowania kontrahentow, ktore moze

byc skutkiem ich ztej woli badz tez dziatania sity wyzszej. Wyrdzniamy tu:
ryzyko kontrahentéw obejmujace trudnosci w znalezieniu nabywcoéw na
dobra, rozbiezno$¢ w iloéci, jako$ci lub cenie dostarczonych dobr od
wczesniejszych ustalen, dostarczenia towaru w niewlasciwe miejsce,
z opdznieniem lub uszkodzonego, a takze mozliwo$¢ uszkodzenia lub
kradziezy magazynowanych rzeczy,

— ryzyko kredytowe — wiazace si¢ z przeptywem $rodkéw pienigznych,

— ryzyko kontraktu — odpowiedzialno$ci za wytworzone produkty, zgodno-
Sci towarow z normami i przepisami bezpieczenstwa, a takze wlasciwego
wykorzystania wptaconych srodkow.
2. Ryzyko rynkowe — ,dotyczy istniejacego stanu i rozwoju socjalnych, tech-
nicznych i ekonomicznych uwarunkowan w poszczegdlnych krajach i moze
byc’ rozpatrywane jako ryzyko ogolne, ryzyko gospodarcze oraz ryzyko
zmiany cen na rynku finansowym” (Bielawska, 2006, s. 29). Wyr6zniamy tu:
— ryzyko ogdlne — wynikajace z réznorodnosci socjokulturowych oraz ra-
mowych warunkéw dziatalnoéci (np.: jezyk, mentalno$¢, zwyczaje, ob-
rzedy, kultura, system podatkowy),

— ryzyko gospodarcze — wynikajace ze zréznicowania rozwoju gospo-
darczego krajow,

— ryzyko zmiany cen na rynku — zwigzane ze zmianami relacji podaz—
popyt, stop procentowych czy tez kursow walut.

3. Ryzyko kraju — wystepuje, gdy suwerenny kraj nie chce lub nie moze wy-
wigzaé si¢ ze swoich zobowigzan ptatniczych. Ryzyko to dzielimy na eko-
nomiczne kraju, jesli powody niewywigzania si¢ ze zobowigzan sa ekono-
miczne oraz polityczne kraju, gdy istnieje niebezpieczenstwo, ze rzad obcego
panstwa nagle ztamie porozumienie dane eksporterowi.

Zarzadzanie ryzykiem obejmuje podejmowanie decyzji i realizacje okreslonych

dziatan przez podmiot, aby osiagnac¢ akceptowalny poziom ryzyka. Przedsigbiorcy

moga w tym celu stosowac rézne metody, ktore sa powszechnie dostepne (Jajuga,
2009).

2. Metody zabezpieczenia dzialalnosci przed ryzykiem finansowym

W literaturze spotyka si¢ wiele podziatlow form zabezpieczenia dzialalnosci przed
ryzykiem. Jeden z nich wyrdznia trzy grupy metod zabezpieczajacych (Thoyts,
2010):
1. Unikania ryzyka — prowadzenie dziatalno$ci, w sposob ograniczajacy do mi-
nimum lub catkowicie eliminujacy mozliwo$¢ wystapienia ryzyka.
2. Redukcji ryzyka — podejmowanie dzialan zaradczych, w celu zmniejszenia
prawdopodobienstwa zrealizowania si¢ danego ryzyka.
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3. Transferu ryzyka — przeniesienie ryzyka na inny podmiot, ktory jest gotow to
ryzyko ponosi¢ w zamian za oplate.

Powyzszy podzial rozszerzany jest przez niektorych autoréw o zatrzymanie ry-
zyka, oznaczajace $wiadome ponoszenie ryzyka przez przedsigbiorstwo. Przedsig-
biorstwo w wigkszym stopniu moze ponosi¢ ewentualne ryzyko, im wigksza i bar-
dziej zdywersyfikowana jest jego dziatalnos¢.

Inny podziat prezentuje T.T. Kaczmarek, ktory przedstawia szes¢ grup, z uwagi
na poziom ryzyka z ktoérym si¢ wigze:

1. Wkalkulowanie ryzyka w cen¢ — gdy nie mozna ryzyka wyeliminowa¢ lub
ograniczy¢. Nalezy wowczas wyceni¢ i skalkulowaé ryzyko, aby wliczy¢ je
w ceng produktu lub ustugi.

Wrhasne pokrycie ryzyka — zapobieganie ryzyku przez tworzenie rezerwy.

3. Dywersyfikacja ryzyka — rozproszenie ryzyka, poprzez podjecie dziatalnosci
na réznych rynkach, produkcje réznych produktow lub skierowanie wyrobow
do ro6znych grup konsumentow.

4. Przeniesienie ryzyka — poprzez kontrakt handlowy lub zawarcie umowy
ubezpieczenia.

5. Kompensacja ryzyka — potaczenie transakcji tak, aby ryzyko zwigzane z jed-
na transakcjg stanowito jednoczesnie zabezpieczenie dla innej.

Wybor wlasciwego wariantu zarzadzania ryzykiem, w przypadku matych i $red-
nich przedsiebiorstw, jest o wiele trudniejszym zadaniem, z uwagi na brak specjali-
stow od zarzadzania ryzykiem. W duzych przedsigbiorstwach funkcjonujg biura
odpowiedzialne za eksport i zarzadzanie ryzykiem, natomiast w matych i $rednich
przedsiebiorstwach odpowiada za to z reguly jedna osoba, ktorej wiedza czesto jest
niewystarczajaca (Williams Jr., Smith, Young, 2002). Nalezy jednak zaznaczy¢, ze
zastosowanie wilasciwych metod prewencyjnych przez przedsiebiorstwa sektora
MSP uzaleznione jest od posiadanych srodkéw na ten cel, jak i wiedzy osob zarza-
dzajacych. A wybor metod jest bardzo duzy, wyrdzniajac metody wewnetrzne oraz
zewngtrzne.

n

2.1. Metody wewnetrzne

Wewngetrzne formy zabezpieczenia ryzyka transakcji eksportowych obejmuja
wszystkie sposoby oraz $rodki, ktore znajduja si¢ w gestii podmiotu gospodarczego
zabezpieczajgcego si¢ przed tym ryzykiem. Najczesciej spotykane wewnetrzne for-
my zabezpieczenia podzieli¢ mozna na cztery grupy:

Dobrze przygotowany kontrakt handlowy. Kontrakt handlowy to umowa za-
warta na pi$mie pomiedzy stronami, okreslajagca warunki i zobowigzania obu stron.
Dobrze przygotowany kontrakt handlowy wymaga opracowania oferty oraz prze-
prowadzenia negocjacji. Prawidlowo zawarty kontrakt handlowy powinien zawieraé
(Trampczynska, 2004):

1. Informacje o charakterze formalno-porzadkowym (dane stron, miejsce oraz

czas zawarcia kontraktu).

2. Warunki podstawowe, jednoznacznie okreslajace:

— przedmiot kontraktu (parametry techniczne i jako$ciowe/zakres oraz ja-
kos$¢ ushug),
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— ilo$¢ towaru, w jednostkach wagi, objetosci, dtugosci, sztukach lub kom-
pletach,

— opakowanie i oznakowanie towaru, uwzgledniajac $rodek transportu i wa-
runki klimatyczne, w trakcie transportu, a takze w kraju przeznaczenia,

— cena jednostkowa towaru, obejmujgca wszystkie posrednie oraz bezpo-
srednie sktadniki $wiadczen,

— warto$¢ kontraktu — okreslony cyframi i stownie iloczyn ilosci towaru
oraz ceny jednostkowej, pomniejszony o upusty cenowe,

— termin dostawy,

— warunki ptatnosci okreslajagce sposob oraz termin zaplaty,

— warunki dostawy precyzujace obowiazki stron kontraktu odno$nie do
transportu i ryzyka (pomocne sg formuty handlowe Incoterms 2000).

3. Klauzule kontraktowe, zabezpieczajace interesy kazdej ze stron kontraktu.

4. Zaltaczniki, np.: umowa dostawy towaru, potwierdzenie zaptaty lub przyjecia

zamowienia.

Wykorzystanie nowoczesnych systemow i oprogramowania. Wdrozenie in-
formatycznego systemu zarzadzania ryzykiem lub wykorzystywania specjalnego
oprogramowania, ktore pozwoli analizowa¢ ryzyko zwigzane z podejmowanymi
decyzjami. Na rynku spotka¢ mozna wiele przedsigbiorstw oferujacych systemy
oraz oprogramowanie do analizy ryzyka dziatalnosci, na przyktad: BPM Risk ofe-
rowany przez firm¢ Blue energy Sp. Z 0.0., E-risk firmy SDPK Sp. z 0.0., Platforma
Comarch Asset Management firmy Comarch.

Analizy dokonywane za pomoca specjalnie do tego stworzonych systemow
i oprogramowan, pozwalajg przedsigbiorstwu na podjecie obiektywnej i w pelni
przemyslanej decyzji, tak aby ograniczy¢ ryzyko. Nie zastepuja w tym jednak ludzi,
a jedynie im pomagaja. Istotnym minusem jest jednak koszt, siegajacy kilkudziesie-
ciu tysiecy ztotych.

Powolanie wyspecjalizowanej jednostki zarzadzania ryzykiem. Jednostka
0 charakterze doradczym dla wiascicieli matych i Srednich przedsiebiorstw. Pracow-
nik wptywalby na ograniczenie podejmowanego ryzyka nie korzystajac z pomocy
zewnetrznych instrumentéw zabezpieczania przed ryzykiem, a jedynie dysponujac
zasobami przedsigbiorstwa. Metody wykorzystywane wowczas to: stworzenie in-
formacyjnej bazy dostawcow, odbiorcow, a takze sytuacji na rynku; gromadzenie
zapasOw; wprowadzenie zasady fakturowania sprzedazy dla klientow zagranicznych
we wlasnej walucie; zastosowanie leadingu (przyspieszenie ptatnosci) badz laggingu
(op6znienie platnosci); wkalkulowanie ryzyka w cen¢ sprzedawanego dobra lub
swiadczonej ustugi; tworzenie rezerw.

Dywersyfikacja ryzyka polegajaca na wejsciu na jak najwigkszg liczbe rynkow
zagranicznych, a w miar¢ umacniania pozycji na nich, na systematycznym wycofy-
waniu si¢ z nieatrakcyjnych rynkow i intensyfikowaniu dziatalno$ci na rynkach
optacalnych. Dywersyfikacja zaktada wiec mniejsze zaangazowanie sit i srodkow
przedsiebiorstwa na poszczeg6dlnych rynkach, przy jednoczesnym zwigkszeniu ich
liczby.

Oprocz zroznicowania rynkow, na ktore sa wysytane produkty, dywersyfikacja
moze oznaczaé rowniez zréznicowanie samych produktéw. Ponadto z operacyjnego
punktu widzenia korzystne dla przedsigbiorstwa jest dokonanie rowniez dywersyfi-
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kacji wzgledem emitentow instrumentow, posrednikéw transakcyjnych i stron trans-
akcyjnych. Wazne jest przy tym ustalenie limitéw koncentracji dla poszczegdlnych
ptaszczyzn dywersyfikacji, co jest bardzo czgsto spotykanym rozwiagzaniem.

2.2. Metody zewnetrzne

Zewngtrzne metody zabezpieczenia ryzyka oznaczaja znalezienie podmiotu, ktory za
okreslong cen¢ przyjatby na siebie cigzar ryzyka, ktorym obcigzona jest dziatalnosé¢
podmiotu. Innymi stowy oznacza t0 znalezienie sposobu na transfer catosci lub
czesci ryzyka na inny podmiot gospodarczy. Wsrdd zewnetrznych form zabezpie-
czenia ryzyka najczesciej wyrozniane sa:

Ubezpieczenie dzialalno$ci. Ubezpieczenie to urzadzanie ekonomiczne umoz-
liwiajace podmiotowi zamiane niepewnej, dotkliwej straty finansowej na stosunko-
wo niewielki pewny koszt, jakim jest sktadka ubezpieczeniowa. Jest to ekonomiczne
narzedzie redukowania lub catkowitego eliminowania ryzyka, dzigki potgczeniu
wielu jednorodnych obiektow w grupe i przewidywanie szkod dla grupy jako catosci
(Kwiecien, 2002).

A. Bera wymienia nastgpujace korzysci, z punktu widzenia mikro i matego
przedsigbiorstwa, wspotpracy z ubezpieczycielami (Bera, 2008):

— uwolnienie si¢ od ci¢zaru zagrazajacych przedsigbiorstwu strat, bedacych na-

stepstwem zdarzen losowych,

— mozliwo$¢ uzyskania fachowego wsparcia,

— mozliwos¢ uzyskania zezwolen lub koncesji, ktorych uzyskanie warunkuje
posiadanie odpowiedniego ubezpieczenia.

Ubezpieczenie jest instrumentem ztozonym, ktory laczy elementy kontroli,
transferu, dywersyfikacji, finansowania oraz zatrzymania ryzyka (Michalski, 2000).

Operacje hedgingowe, polegajace na zamknigciu otwartej pozycji walutowej
poprzez zajecie innej pozycji o tym samym rozmiarze, lecz przeciwstawnej do po-
zycji zabezpieczanej (Misztal, 2004). Pozycje przyjete przez inwestorow korzystaja-
cych z hedgingu sa odwrotne w stosunku do pozycji przyjmowanych przez speku-
lantéw, sktonnych do przyjmowania ryzyka w oczekiwaniu na ponadprzecigtne
zyski. Spekulanci przejmuja zatem ryzyko inwestorow korzystajacych z hedgingu na
rynkach finansowych. Przedmiotem operacji hedgingowych sg instrumenty pochod-
ne, czyli derywaty oraz instrumenty terminowe. Wsrod nich wyrdzniamy cztery
grupy (Kudta, 2010):

1. Opcje — dajace posiadaczowi prawo do zakupu lub sprzedazy okreslonego in-
strumentu finansowego po ustalonej wczesniej cenie i w $cisle okre§lonym
Cczasle.

2. Kontrakt terminowy — ,,instrument zobowigzujacy strony kontraktu do kupna
badz sprzedazy instrumentu podstawowego w okreslonej iloSci, w okreslo-
nym terminie w przyszto$ci, po okreslonej cenie” (Owsiak, 2002, s. 313).

3. Swapy — ,,instrument finansowy, w ktorym kazda z obu stron dokonuje
w ustalonych terminach w przysztosci serii ptatnosci na rzecz drugiej strony
kontraktu, przy czym co najmniej jedna seria ptatnosci zalezy od wartosci in-
deksu podstawowego” (Jajuga, 2009, s. 73). Sa one wykorzystywane w celu
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zabezpieczenia platnosci, ktorych warto$¢ zalezy od zmiany stopy procento-
wej lub kursu walutowego.

4. Warranty — prawo do kupna akcji lub papieréw wartosciowych po ustalonej
cenie w przysztosci, a takze do subskrypcji przysztych emisji akcji. Jest to in-
strument spekulacyjny, ktory moze przynies¢ zyski, gdy cena instrumentu
podstawowego wzro$nie, ale jesli spadnie, wowczas podmiot poniesie straty
(Owsiak, 2002).

Gwarancje bankowe to ,,zapewnienie banku (gwaranta), ze po spetnieniu przez
podmiot uprawniony (beneficjenta gwarancji) okreslonych warunkow bank zaptaci
na jego rzecz okreslong sume pieniedzy” (Kudta, 2010, s. 159). Gwarancja udzielana
jest na zlecenie i obejmuje tylko i wytacznie wyptate srodkow pienieznych.

Gwarancja ubezpieczeniowa — zaktad ubezpieczen we wtasnym imieniu i na
wilasny rachunek, ale na zlecenie klienta, udziela gwarancji. Obie strony zawierajg
umowe, w ktorej okreslajg podstawowe zasady wspotpracy dotyczace optat, obo-
wigzkow, zabezpieczen i ewentualnych roszczen (Michalik, Seliga, 2001).

Instrumenty rozliczen platnosci — dokumenty niezbedne, aby pieniadz bezgo-
towkowy spehnit funkcje srodka ptatniczego, wsrod ktorych mozna wyréznié:

1. Inkaso — polegajace na tym, ze ,,prowadzacy rachunek klienta bank pobiera,
na podstawie przedstawionych mu dokumentow, od innego podmiotu (ptat-
nika), wymieniong w dokumentach nalezno$¢ albo z tytutu juz dokonanej
transakcji, albo na poczet przysziej zaptaty” (Owsiak, 2002, s. 318).

2. Akredytywa — zabezpieczajaca interesy dostawcy towarw/ustugi, dzigki wpta-
ceniu przez odbiorcg kwoty odpowiadajacej zawieranej transakcji lub wyta-
czeniu jej z rachunku bankowego odbiorcy. Nabywca niestety traci na tej
formie zabezpieczenia, gdyz musi wczesniej zaangazowac¢ srodki finansowe,
co wigze sie z kosztami.

3. Konosament — papier wartosciowy pozwalajacy na dysponowanie okreslo-
nym w nim towarem. Stanowi dokument potwierdzajacy prawo wiasnosci,
wiec moze stac si¢ przedmiotem obrotu. Jest to dokument, ktory stanowi za-
bezpieczenie dla towaru, uzywanym najczesciej w transporcie morskim.

4. Faktoring — faktor (bank lub inna instytucja finansowa) przejmuje finanso-
wanie cyklu rozliczen transakeji eksportowych, z jednoczesnym udzieleniem
gwarancji przejecia ryzyka niewyptacalnosci importera. W zamian eksporter
ponosi odpowiednig optate.

5. Forfaiting — zakup przez forfaitera, ktorym jest bank, wierzytelnosci termi-
nowych powstatych w rezultacie eksportu towaréw i ustug, z wylaczeniem
regresu do podmiotu zbywajacego wierzytelnosé. Bank przyjmuje stosowne
zabezpieczenie w postaci: bankowego porgczenia wekslowego, weksla wia-
snego wystawionego przez bank dluznika, gwarancji oraz poreczenia banko-
wego, akredytywy dokumentowe;j lub tez ubezpieczenia.

3. Metody zabezpieczenia dzialalno$ci stosowane przez przedsiebiorcow

Badania wsrod mikro, matych i §rednich przedsigbiorstw, przeprowadzone wsrdod
344 podmiotéw z wojewoddztwa zachodniopomorskiego, pozwolity na poznanie
danych dotyczacych stosowanych metod zabezpieczenia dziatalnosci eksportowej
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przez przedsigbiorcow. W badaniu najwigkszy udziat (72%) stanowili mikroprzed-
sigbiorstw, mate przedsiebiorstwa stanowily 24% badanej zbiorowosci, a przedsig-
biorstwa $rednie — 4%.

Badanej zbiorowosci zadano pytanie o stosowane formy zabezpieczenia transak-
cji. Prawie 40% badanych przedsiebiorstw wskazato, ze nie ma potrzeby stosowania
jakichkolwiek metod zabezpieczenia prowadzonej dzialalnosci eksportowej. Pozo-
state podmioty udzielity natomiast odpowiedzi, ktore zaprezentowano na rysunku 1.

Wsrdéd metod zabezpieczenia dziatalnosci eksportowej, wskazanych przez bada-
ne podmioty, najczesciej pojawity si¢ ubezpieczenia (22%). Druga najczesciej sto-
sowang metoda byta przedptata, ktorg wskazato 13% badanych podmiotow. Po 5%
przedsigbiorcow w celu zabezpieczenia prowadzonej dziatalnosci wykorzystuje
zaliczke oraz gwarancje bankowe; 4% ankietowanych bazuje na do$wiadczeniach
z klientami i wybiera tylko tych zaufanych lub z dobra opinig w $rodowisku. Taka
samo (4%) zabezpiecza swoja dziatalno$¢ przez witasciwe konstruowanie kontrak-
tow handlowych. Po 3% badanych wskazato na zewnetrzne formy zabezpieczenia
ryzyka jak akredytywa oraz weksle. Pojedynczy przedsigbiorcy wymieniali: korzy-
stanie z uslug profesjonalnej firmy spedycyjnej, wykorzystywanie cesji przelewu
wierzytelno$ci, wdrazanie dobrze zaplanowanej logistyki, a takze przynalezno$¢ do
networkow oraz ich programow zabezpieczajacych.

Brak potrzeby zabezpieczania dziatalnosci \l 37%

Profesjonalna firmaspedycyjna ™ 1%
Cesja przelewu wierzytelnosci ™ 1%
Weksle ©73 3%
Umowy handlowe =77 4%
Logistyka @ 1%
Uczciwy klient =770 4%
Przynalezno$¢ do networkow i ich programow.. 7 1%
Zaliczka T 5%
Przedptata \l 13%
Gwarancje bankowe T 50
Akredytywa 9 3%

Ubezpieczenia \| 22%

0% 100
20% 400
40%

Rysunek 1. Formy zabezpieczania transakcji, wykorzystywane w badanej zbiorowo$ci

Zrédto: badania wlasne.

Roznorodno$¢ metod wskazanych przez ankietowanych udowadnia, ze kazda
metoda w inny spos6b odpowiada na oczekiwania przedsi¢cbiorcow. Brakuje meto-
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dy, ktéra odpowiadataby na potrzeby kazdego przedsicbiorcy w sposéb catkowity
1 w pelni satysfakcjonujacy. Mikro, mate i $rednie przedsigbiorstwa potrzebuja wigc
roznych metod, ktore uwzgledniaja ich interes ekonomiczny.

Uwagi koncowe

Ryzyko dotyczy kazdego przedsigbiorstwa, cho¢ nie kazdy zarzadzajacy zdaje sobie
sprawe z rodzajow ryzyka, a takze z ich poziomu. Skutkuje to niewykorzystywa-
niem ogolnie dostgpnych metod zabezpieczenia dziatalnosci przed ryzykiem, a to
w dalszej perspektywie przektada si¢ na wzrost liczby przedsigbiorstw, ktore maja
trudnosci w utrzymaniu ptynnosci finansowej lub catkowicie ja traca.

Sektor matych i §rednich przedsigbiorstw, z uwagi na niewielki rozmiar prowa-
dzonej dzialalnosci, ograniczone $rodki finansowe oraz kadrg, stanowi specyficzna
grupe przedsigbiorstw. Sg to podmioty, dla ktorych skutki zaistnienia ryzyka moga
okazac si¢ powodem zamknigcia prowadzonej dziatalnosci, w szczegdlnosci mikro-
przedsigbiorstwa.

Badania potwierdzaja, ze przedsigbiorcy z sektora MSP wykorzystuja bardzo
rozne metody zabezpieczania dziatalnosci gospodarczej, ktore w najlepszy sposob
pozwalaja im na ochrong interesu ekonomicznego. Réznorodno$¢ metod oferowa-
nych na rynku pozwala wigc w sposob catkowity odpowiedzie¢ na potrzeby przed-
sigbiorcow, potrzebna jest jednak edukacja co do korzystania z owej oferty. Wielu
przedsigbiorcow nie stosuje zadnej formy ochrony swojej dzialalnosci, nie zdajac
sobie sprawy z ryzyka na jakie narazona jest ich dziatalno$¢ gospodarcza. Edukacja
i promocja wiedzy na temat ryzyka oraz metod zabezpieczania przed ryzykiem
wplynelaby na poprawe tej sytuacji, a tym samym uchronitaby wiele podmiotow
przed upadkiem.
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SECURITY OF RISK IN EXPORT ACTIVITY OF SME

Abstract: Purpose — An attempt to cross-present various methods of securing the risk in export,
available on the market, as well as identify the most common methods used by micro, small and me-
dium-sized enterprises.

Design/Methodology/approach — Literature studies and own research among micro, small and me-
dium-sized enterprises in West Pomeranian Province, using CAWI method.

Findings — Research confirms that entrepreneurs from the SME sector are using very different me-
thods of securing business, which best allow them to protect the economic interest. The variety of
methods available on the market allows to answer to the needs of entrepreneurs, but the education
about the use of this offer is needed.

Originality/value — Own research, that allows to make current judgment about the use of methods to
protect business of SME enterprises against the risk.

Keywords: risk, SME sector, enterprise, export
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