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Raportowanie informacji na temat zasobow
niematerialnych w sprawozdawczosci rocznej spolek

Grazyna Michalezuk”

Streszczenie: Cel — ukazanie zakresu oraz specyfiki ujawnien w obszarze zasobow niematerialnych w spra-
wozdawczosci rocznej spotek w perspektywie ich otwarto$ci informacyjnej. Metodologia badania — w artyku-
le zastosowano klasyczne metody badawcze, takie jak analiza Zrodet oraz metoda dedukcji. Wynik — spotki
charakteryzuje niedostateczna otwarto$¢ informacyjna w obszarze zasobow niematerialnych tworzacych kapi-
tat intelektualny. Wskazuja na to wyniki badan prowadzonych w réznych krajach na temat ujawnien w obsza-
rze zasob6éw niematerialnych. Badane spotki charakteryzuje niski poziom ujawnief oraz ich deskrypcyjny
charakter. Wystepuje réwniez zréznicowany poziom ujawnien na temat zasobéw niematerialnych w ramach
poszczegoélnych komponentow kapitatu intelektualnego. Oryginalnosé/Wartosé — artykut posiada warto$é po-
znawcza dotyczaca ilosci i jakosci ujawnien na temat zasobow niematerialnych tworzacych kapitat intelektu-
alny spotek.

Stowa kluczowe: zasoby niematerialne, raportowanie, otwarto$¢ informacyjna, ICD

Wprowadzenie

Zasoby niematerialne przyczyniaja si¢ do tworzenia ponadprzecigtnej warto$ci. Stanowia
one jednak zlozong i zréznicowang grupg zasobow, ktoéra wyrdzniaja indywidualne i czgsto
niepowtarzalne cechy tj. niematerialno$¢, niewyczerpalno$¢, nieliniowos¢, czy tez stopien
wylacznosci w zakresie ich wykorzystania. Zasoby te identyfikowane sg w ramach trzech
komponentow kapitatu intelektualnego: kapitatu ludzkiego (np. wyksztalcenie, kwalifika-
cje, przedsigbiorczosc¢), kapitatu organizacyjnego (np. patenty, tajemnice handlowe, filozo-
fia zarzadzania, kultura organizacyjna) oraz kapitalu relacyjnego (np. lojalno$¢ klientow,
kanaty dystrybucji, znajomo$¢ marki).

Zindywidualizowana i zréznicowana natura zasobow niematerialnych stanowi podsta-
wowy problem — mozliwos$¢ ich ujmowania w aktualnie obowiagzujagcym systemie sprawoz-
dawczosci finansowej. W sprawozdawczosci finansowej zasoby niematerialne nie sg opi-
sywane w sposob adekwatny do ich rzeczywistej wartosci ani prezentowane w zwigzlej
i przejrzystej formie. Jest to uwarunkowane przyjetymi standardami rachunkowosci, okre-
$lajacymi mozliwos$ci ich ujmowania jako sktadnik aktywow. Problem dotyczy w glownej
mierze nieaktywowanych zasobow niematerialnych, czyli tych, ktore nie spehniajg kryte-
riow ujmowania ich jako sktadnik aktywow w sprawozdaniu finansowym (bilansie). Sta-
nowig one z perspektywy rachunkowosci ,,ukryty” potencjat przedsigbiorstwa. W efekcie
relewantnos$¢ i wystarczalnos¢ informacyjna sprawozdawczosci finansowej staje si¢ coraz
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bardziej ograniczona i traci na znaczeniu. Powoduje to wzrost luki informacyjnej w obsza-
rze zasobow niematerialnych.

Biorac powyzsze pod uwagg, rozwigzaniem jest rozszerzanie zakresu dobrowolnych
ujawnien w opisowych czesciach sprawozdania finansowego oraz w sprawozdaniu z dzia-
falnosci zarzadu, ktore stanowia obligatoryjne elementy raportow rocznych spotek. Pozwoli
to na zwigkszenie otwartosci informacyjnej spolek, poprzez ujawnianie informacji, ktore
kreuja poglad na temat warto$ci przedsigbiorstwa oraz czynnikow ja tworzacych.

Celem artykulu jest ukazanie zakresu oraz specyfiki ujawnien w obszarze zasobow
niematerialnych w sprawozdawczosci rocznej spotek w perspektywie ich otwartosci infor-
macyjne;j.

1. Otwartos¢ informacyjna spolek

Obecnie interesariusze oczekuja od spotek informacji aktualnych, prezentowanych w zro-
zumialej 1 przejrzystej formie, wybiegajacych w przysztos¢, ktore pozwalaja kreowaé po-
glad na temat wartos$ci przedsigbiorstwa oraz czynnikow jg tworzacych.

Podstawowym narzedziem komunikowania informacji o dziatalnosci podmiotu jest
sprawozdawczos$¢ finansowa, ktora odzwierciedla zewnetrzny wymiar systemu rachunko-
wosci. Jej celem jest z jednej strony pomiar rzeczywistosci gospodarczej a z drugiej dostar-
czanie informacji szerokiemu gronu uzytkownikow, przez co sprawozdanie pelni szczeg6l-
ng role w rozrachunku z odpowiedzialno$ci (Walifiska i in., 2015, s. 9, 25).

Jako$¢ i zakres komunikowanych informacji przez sprawozdawczo$¢ finansowg stano-
wi podstawe kreowania wiarygodnosci przedsigbiorstw, a przez to tworzenia dlugotrwa-
tych relacji z interesariuszami. Istotnego znaczenia nabiera problem uzyteczno$ci sprawoz-
dan finansowych. Szczegolng wartos¢ w tym zakresie ma poznanie potrzeb informacyjnych
jej uzytkownikow. Prowadzone w tym obszarze badania wskazuja, iz zainteresowani sg oni
nie tylko informacjami finansowymi, ale w coraz wigkszym stopniu takze informacjami na
temat niefinansowych generatoréw wartosci (zasobow niematerialnych).

Sprawozdawczos$¢ finansowa sporzadzana wedlug obowiazujacych standardow, petni
jednak ograniczona role w dostarczaniu uzytecznych informacji na temat niefinansowych
generatorow wartosci. Mimo istotnych zmian dokonywanych w modelu sprawozdawczosci
finansowej, nadal wigckszo$¢ zasobdw niematerialnych nie jest aktywowana i ujmowana
jako sktadnik bilansu. Dlatego tez poszukuje si¢ rozwigzan, ktore pozwola na objecie spra-
wozdawczoscig szerszego zakresu zasobow niematerialnych. Prace w tym zakresie prowa-
dzone sg w réznych kierunkach. Optymalnym rozwigzaniem byloby opracowanie standardu
Raportu o kapitale intelektualnym, opartego na wielowymiarowej ocenie kwantytatywnej
i kwalitatywnej zasobow niematerialnych. Jednak biorgc pod uwage zlozono$¢ dziatan
W tym obszarze, rozwigzaniem sg opisowe cze$ci sprawozdawczosci rocznej przedsig-
biorstw, przede wszystkim sprawozdanie z dziatalnosci zarzadu. Znaczenie tych opisowych
czesci sprawozdania w celu zwigkszenia otwartosci informacyjnej, dostrzegaja instytucje
regulacyjne rachunkowosci, miedzy innymi IASCF (International Accounting Standards
Committee Foundation). W 2010 roku opublikowat Kodeks Postepowania MSSF — , Ko-
mentarz zarzadu”. Co prawda sprawozdanie to ma forme ,,dobrych praktyk”, to jednak jego
opracowanie nalezy uzna¢ za przetomowe z punktu widzenia kierunku, w jakim powinien
zmierza¢ wspolczesny model ujawnien (Michalczuk, 2013, s. 191).
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Rowniez inne instytucje dostrzegaja znaczenie otwartosci informacyjnej w obszarze za-
sobow niematerialnych. Przyktadem jest Parlament Europejski i Rada, ktore uchwality
dyrektywe 2014/95/UE z dnia 22.10.2014 roku wprowadzajaca dla okre$lonych jednostek
obowiazek objecia sprawozdawczos$cig minimum informacji niefinansowych zwigzanych
ze spoteczna odpowiedzialnoscia przedsigbiorstwa, tj. krotki opis modelu biznesowego,
opis polityki podmiotu w kwestii CSR, wynik stosowanej polityki, gtéwne ryzyka z tym
zwigzane oraz kluczowe niefinansowe wskazniki wynikow zwigzanych z dang dzialalno-
$cig. Roéwniez informacji nt. polityki réznorodnosci sktadu organdéw administracyjnych,
zarzagdzajacych i nadzorczych podmiotu (Dyrektywa..., 2014)

Sa to istotne dziatania, gdyz zwigkszenie otwartosci informacyjnej na temat zasobow
niematerialnych w ramach opisowych elementéw obligatoryjnej sprawozdawczosci jest
zrodlem szeregu korzysci tj. (Michalczuk, 2009, s. 294; Marcinkowska, 2004, s. 84-86):

— wazrost transparentnos$ci prezentowanych informacji,

— wzmocnienie reputacji przedsi¢biorstwa,

— zwicgkszenie jakos$ci 1 zakresu informacyjnego o procesach zachodzacych wewnatrz

przedsigbiorstwa,

— uzyskanie szerszej informacji o potencjale organizacji (zasobach niematerialnych),

co determinuje jako$¢ podejmowanych decyzji inwestycyjnych,

— redukcja asymetrii informacji.

Niewatpliwie podstawowa a zarazem najwazniejsza korzyscia jest zwigkszenie przej-
rzystosci komunikowanych informacji, przez co warto§¢ rynkowa w wigkszym stopniu
bedzie mogta odzwierciedlaé wewngtrzng warto$¢ przedsigbiorstwa.

Zwigkszanie zakresu ujawnien przez przedsigbiorstwa to nie tylko korzysci. Wiaza si¢
z tym takze koszty oraz negatywne skutki, co przedktada si¢ na zmniejszone zaintereso-
wanie przekazywaniem dodatkowych informacji. Determinowane jest to migdzy innymi
obawg przed utrata przewagi konkurencyjnej. Zbyt duza ilo$¢ generowanych informacji
moze tez wywotywac chaos informacyjny. Wiele przedsiebiorstw nie jest zainteresowana
ujawnianiem informacji na temat generatorow warto$ci w celu zachowania poufnosci
i ochrony strategicznej danych (Vergauwen, van Alem, 2005, s. 89-104).

Przedsigbiorstwa, ktore podchodza do kwestii ujawnien informacji niefinansowych
przez pryzmat korzysci i kosztow, sg mniej sklonne do prowadzenia aktywnej polityki
informacyjnej. Wynika to z tego, ze koszty zwigzane z gromadzeniem i ujawnianiem in-
formacji powstajg w krotkim czasie i sg tatwe do identyfikacji i pomiaru. Natomiast korzy-
$ci z tego tytutu majg z reguty charakter dtugoterminowy i sg trudne do precyzyjnego osza-
cowania (Kamela-Sowifiska, 2016, 16).

Mimo przedstawionych ograniczen, przedsigbiorstwa powinny by¢ jednak zaintereso-
wane wicksza otwartoscig informacyjna. Pozwala to na zwigkszenie przejrzystosci ich
funkcjonowania oraz ukazanie prawdziwego i rzetelnego obrazu zainteresowanym interesa-
riuszom, a zbyt waski zakres ujawnien moze wywolywaé wiele negatywnych skutkow
(Garcia-Ayuso, 2003, s. 57-69).
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2. Analiza ujawnien na temat zasobéw niematerialnych w raportach rocznych
spotek (przyklady badan prowadzonych na Swiecie)

Zainteresowanie problematyka badania ujawnien na temat zasobow niematerialnych datuje
si¢ na koniec lat 90. XX w. Zakres tematyczny tych badan obejmuje opis stanu ujawniania
informacji o zasobach niematerialnych w kontekscie ich tresci i ilosci.

Wyniki uzyskane w drodze prowadzonych badan stanowia zrodto wiedzy na temat sta-
nu i tendencji w zakresie raportowania informacji o zasobach niematerialnych interesariu-
szom przedsigbiorstwa. Prowadzone w rdznych krajach badania oparte sa na metodzie
analizy tresci raportow rocznych. Polega ona na przypisaniu informacji ilosciowych i jako-
sciowych do uprzednio zdefiniowanych kategorii, w celu uzyskania prawidtowosci w od-
czytywaniu i prezentacji wynikow. Nalezy podkresli¢, iz metoda analizy tresci jest ugrun-
towang i uniwersalna metoda stosowang w badaniach stanu ujawnien w obszarze zasobow
niematerialnych w raportach rocznych spotek.

Badania przeprowadzone w rdznych krajach wskazuja, iz praktyki raportowania o zaso-
bach niematerialnych w wyodrebnionej sprawozdawczosci, jaka jest Raport o kapitale
intelektualnym nie majg szerokiego zastosowania, a miejscem ujawnien sg przede wszyst-
kim opisowe elementy obligatoryjnych rocznych raportéw. Jednak raportowanie nie ma
charakteru systematycznego i zorganizowanego. Informacje sg rozproszone i mozna je
odnalez¢ w réznych miejscach raportu rocznego — najwiecej w sprawozdaniu z dziatalno-
$ci. Ujawnienia majg przede wszystkim forme deskrypcyjng, a nie warto$ciowa, co deter-
minowane jest trudno$ciami w pienigznym wyrazeniu wielu zasobow niematerialnych,
mi¢dzy innymi filozofii zarzadzania, kultury korporacyjnej, umiejetnosci pracownikow, itp.

Mozna zaobserwowa¢ jednak wzrost ujawnianych informacji w raportach rocznych. Po-
twierdzaja to miedzy innymi badania prowadzone w spotkach w Australii (Sujan, Abeyse-
kera, 2007, s. 71-83), USA (Blaise i in., 2008, s. 67-80), czy tez Portugalii (Branco i in.,
2010, s. 258-278).

Badania przeprowadzone w obszarze ujawnien pokazuja rowniez, iz spotki w ré6znym
zakresie komunikujg o poszczegdlnych zasobach niematerialnych (tab. 1).

Najwiecej informacji w raportach rocznych mozna znalez¢ na temat zasobéw niemate-
rialnych tworzacych kapitat relacyjny. Wskaznik ICD (Intellectual Capital Disclosure)
ksztattowat si¢ na poziomie od 30 do 60%. Badane w poszczegdlnych krajach spotki ujaw-
niaty przede wszystkim informacje o zasobach niematerialnych tj. relacje z klientami, lojal-
nos¢ klientow, kanaty dystrybucji czy tez wspotpraca biznesowa, porozumienia licencyjne
oraz postrzeganie marki. To ukierunkowanie w raportowaniu na kapitat relacyjny jest
Z pewnoscig determinowane procesami globalizacji, rosngcg konkurencja oraz konieczno-
Scig skupiania si¢ w wickszym zakresie na czynnikach zewnetrznych. Moze to by¢ tez
wynikiem koncentracji tych spolek na strategii ukierunkowanej na klienta. Na aspekt ten
wskazujg migdzy innymi J. Guthrie i R. Petty podkreslajac, ze skoncentrowanie uwagi na
zasobach niematerialnych tworzacych kapitat relacyjny jest wynikiem trendéw w zarzadza-
niu w obszarze ,,racjonalizacji kanatow dystrybucji, zmianie konfiguracji tancucha wartosci
przedsigbiorstwa, ocenie wartosci klienta, globalizacji i segmentacji rynkow” (Guthrie i in.,
2006, s. 254-271).
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Badania na temat ujawnien na temat zasobow niematerialnych w ramach poszczegdlnych kompo-
nentow kapitatu intelektualnego

Badanie Kraj Udziat ujawnien w cato$ci wskaznika ICD (w %)
Zasoby niema- Zasoby niema- Zasoby niema-
terialne two- terialne tworzg-  terialne tworza-
rzace kapitat ce kapitat ce kapitat
relacyjny organizacyjny ludzki

Guthrie i wsp. (2000) 40

Brennan (2000) Irlandia 49 29 22

Bozzolan i wsp. (2001) Wilochy, Wielka 56 27 17

Brytania

Aprill i wsp. (2003) RPA 40 30 30

Goh i Lim (2004) Malezja

Oliveras i Kasperskaya Hiszpania

(2005)

Vandamaele i wsp. Holandia, Szwecja,

Wielka Brytania

Abeysekera i Guthrie Sri Lanka 44 20

(2005)

Citron i wsp. Wielka Brytania

Oliveira i wsp. Portugalia 25 27

Steenkamp (2007) Nowa Zelandia

Sujan i Abeysekera (2007) Australia 48

Whiting, Miller (2008) Nowa Zelandia 47 21 32

Li i wsp. (2008) Wielka Brytania 38 34 28

An Yii Davey (2010) Chiny 46 30 24

Haji, Ghazali (2012) Malezja 47 20 33

Michalczuk (2013) Polska 43,6 40,8 15,6

De Silva, Stratford, Murry Nowa Zelandia 29 16 55

(2014)

Goebel (2015) Niemcy 36,9 43,1 20

Zrodho: opracowanie whasne na podstawie: Abeysekera (2008, s. 723-737); Whiting, Miller (2008, s. 26-50);
Michalczuk (2013, s. 214-227); De Silva i in. (2014, s. 157-172); Goebel (2015, s. 702-720).

W najmniejszym zakresie badane spotki informowaty o zasobach niematerialnych two-

rzacych kapital ludzki. Wyjatek stanowia badania przeprowadzone wsrdd przedsiebiorstw
z Nowej Zelandii, Bangladeszu oraz Chin, gdzie zaobserwowano najwigkszy zakres ujaw-
nianych informacji wtasnie w obszarze kapitatu ludzkiego. Jednak ogdlnie niski poziom
ujawnien na temat zasobéw niematerialnych tworzacych kapitat ludzki mozna thumaczy¢
checig zabezpieczenia si¢ przedsigbiorstw przed nasladownictwem tych cennych zasobow
w krétkim okresie. Utajnianie na ich temat informacji jest jednym ze sposobéw zapobiega-
nia takim imitacjom czy tez opdznieniu procesu nasladownictwa na tak dhugo, jak to jest
mozliwe.

Badanie ujawnien dokonywane jest nie tylko w obszarze ich ilosci oraz jakosci, ale tez
w perspektywie zwiazkow migdzy poziomem ujawnien a kapitalizacja, sektorem, wiekiem
czy tez rentownoscia spotek. W przeprowadzonych w tym zakresie badaniach nie wykaza-
no istotnych zalezno$ci miedzy wielko$cia spotek, czy tez osiaganymi przez nie wynikami
a zakresem ujawnien na temat zasobow niematerialnych. Wykazano natomiast zréznicowa-
ny zakres ujawnien w zaleznosci od przynalezno$ci do sektora, czy tez branzy. Przykladem
moga by¢ badania prowadzone w spotkach Wielkiej Brytanii oraz Wloch. Z ujawnianych
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zasobow niematerialnych okoto 1/3 zidentyfikowano w sprawozdaniach firm tradycyjnych
a 2/3 w przedsi¢biorstwach opartych na wiedzy (Bozzolan i in., 2006, s. 92-113). Takze
badania prowadzone wsrod spotek w Nowej Zelandii wykazaty, iz ponad 60% ujawnien
dotyczylo przedsigbiorstw opartych na wiedzy (De Silva i in., 2014, s. 157-172).

Uwagi koncowe

Zakres raportowania w obszarze zasob6w niematerialnych determinowany jest z jednej
strony wymogami obowigzujacych standardow rachunkowosci, z drugiej za$ polityka in-
formacyjng spétek w obszarze ujawnien, w odniesieniu do tych zasobdw niematerialnych,
ktore nie spetniajg definicji aktywow i nie sa ujmowane jako sktadnik bilansu. Uogolniajac
wyniki badan prowadzonych w réznych krajach na temat ujawnien w obszarze zasobow
niematerialnych nalezy przede wszystkim wskaza¢ na niski poziom ujawnien oraz brak
stosowania uporzadkowanego schematu ujawnien. Ujawnienia maja przede wszystkim
charakter deskrypcyjny, czego wynikiem jest brak dostatecznego przelozenia opisowej
formy na wzorcowe mierniki pozwalajace oceni¢ poszczego6lne zasoby niematerialne i ich
wplyw na tworzenie warto§ci. Rowniez mozna zaobserwowaé rdéznice w poziomie ujaw-
nien na temat zasobow niematerialnych w odniesieniu do poszczegdlnych komponentow
kapitatu intelektualnego: kapitatu ludzkiego, kapitatu organizacyjnego i kapitatu relacyj-
nego.

Zaobserwowana sytuacja moze by¢ determinowana wieloma przyczynami, m.in. naturg
zasobow niematerialnych, niedostrzeganiem ich znaczenia w funkcjonowaniu i rozwoju
przedsi¢biorstw, brakiem wypracowanego standardu pomiaru zasobdéw niematerialnych
tworzacych kapitat intelektualny, checig utrzymania w tajemnicy informacji o zasobach
niematerialnych, ktore stanowig ich potencjat konkurencyjny.

Reasumujac nalezy stwierdzi¢, iz zakres raportowanych informacji na temat zasobow
niematerialnych jest niewystarczajacy aby zaspokoi¢ rosnace potrzeby informacyjne intere-
sariuszy na temat generatorow wartosci przedsigbiorstwa. Dlatego tez niezbedne sa dziata-
nia majace na celu zwigkszenie ujawnien na temat zasobow niematerialnych tworzacych
kapitat intelektualny. Powinny one by¢ skoncentrowane na uruchomieniu instrumentow,
ktére pozwola na u§wiadomienie kadrze zarzadzajacej, rosngcego znaczenia zasobow nie-
materialnych w tworzeniu warto$ci rynkowej spotek. Rowniez tego, ze otwarto§¢ informa-
cyjna w obszarze zasobdéw niematerialnych wptywa na prawidlowa ocen¢ wiarygodnos$ci
i stabilno$ci przedsigbiorstwa przez rézne grupy interesariuszy, co przedktada si¢ na moz-
liwos¢ jego rozwoju 1 uzyskania przewagi konkurencyjne;.
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REPORTING OF INFORMATION CONCERNING INTANGIBLE ASSETS IN ANNUAL REPORTS
OF COMPANIES

Abstract: Purpose — demonstration of the scope and character of disclosures concerning intangible assets in
the annual reports of companies in view of their informational openness. Design/Methodology/Approach —
classic research methods such as source analysis and the method of deduction were used in the study.
Findings — the companies are characterized by insufficient informational openness when it comes to intangi-
ble assets influencing intellectual capital. This is shown by results of studies concerning intangible assets con-
ducted in various countries. The companies being scrutinized are characterized by a low level of disclosures
and their descriptive nature as well as a diversified level of intangible asset disclosure within individual com-
ponents of intellectual capital. Originality/Value — the article has cognitive value in regards to the quantity and
quality of disclosures concerning intangible assets influencing the intellectual capital of companies.

Keywords: intangible assets, reporting, informational openness, ICD
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