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Spoleczna odpowiedzialno$¢ przedsiebiorstwa
w raportach spolek gieldowych

Stawomir Lisek*

Streszczenie: Cel — ocena jakosci informacji dotyczacej spotecznej odpowiedzialno$ci przedsigbiorstwa, po-
chodzacej z raportéw spotek gietdowych i proba kwantyfikacji tych informacji. Metodologia badania — anali-
za raportow losowo wybranych spotek. Selekcja informacji dotyczacych CSR, proba ich kwantyfikacji z wy-
korzystaniem metody statystycznej. Wynik — propozycja kwantyfikacji informacji zwigzanych z CSR i budo-
wy miernika syntetycznego, ktory to miernik moze by¢ poddany dalszym badaniom. Oryginalnosé/Wartosé —
ujecie informacji tekstowych w formie ilo$ciowej, umozliwiajacej budowg rankingu.

Stowa kluczowe: odpowiedzialnos$¢ przedsigbiorstwa, spotki gietdowe, raport roczny

Wprowadzenie

Opisujac role przedsigbiorstwa w gospodarce, coraz czgsciej zwraca si¢ uwage na koniecz-
nos$¢ spotecznej odpowiedzialnoéci. Zgodnie z ta zasadg przedsi¢biorstwo powinno reali-
zowac swoje cele, ale tez uzasadnione roszczenia interesariuszy (Jasifiski 2013: 210).

W sytuacji, gdy spoteczna odpowiedzialno$¢ jest jednym z waznych aspektéw dziatal-
nosci przedsiebiorstwa, waznym jest, by firmy raportowaty w sposob czytelny swoje doko-
nania w dziedzinie CSR (Corporate Social Responsibility). Ma to szczeg6lne znaczenie
w przypadku jednostek zainteresowania publicznego, jakimi niewatpliwie sa spotki noto-
wane na gieldach papieréw warto§ciowych.

Dlatego tez interesujacym jest zbadanie, w jaki sposob spdtki akcyjne notowane na
Warszawskiej Gieldzie Papierow WartoSciowych realizujg postulat spotecznej odpowie-
dzialnosci i jakie jest odzwierciedlenie tej odpowiedzialno$ci w raportach upublicznianych
przez te spotki. Celem niniejszego artykutu jest analiza informacji dotyczacych CSR, za-
wartych w raportach spotek gietdowych i proba ich kwantyfikacji.

Pozyteczng wydaje si¢ by¢ proba skwantyfikowania informacji na temat spotecznej od-
powiedzialno$ci spotki. Informacja te wynikaja z danych zamieszczanych w raportach
okresowych spolek, zazwyczaj w formie wylacznie opisowej.

1. Istota spolecznej odpowiedzialnoS$ci przedsiebiorstwa

Poprzez spoteczng odpowiedzialnoé¢ rozumie si¢ dobrowolne, niewynikajace z obowigzu-
jacych przepisow prawa, takie dziatania przedsigbiorstwa, ktore uwzgledniaja potrzeby
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wszelkich 0s6b i instytucji, na ktore ma wptyw dziatalno$¢ przedsigbiorstwa (Mikulska,
Michalczuk 2014: 210).

Koncepcja ta powinna i$¢ w parze z teorig fadu korporacyjnego. Polega ona na uksztat-
towaniu wlasciwych relacji pomigdzy organami przedsigbiorstwa a interesariuszami. Za
interesariusza uwaza si¢ kazdego, kogo dotycza nastepstwa dziatalno$ci danej instytucji.
W przypadku przedsigbiorstwa sg to klienci, dostawcy, podmioty odczuwajace skutki pro-
cesu produkcji np. zanieczyszczenie srodowiska (Jasinski 2013: 310).

Do zbioru interesariuszy przedsiebiorstwa nalezy na pewno zaliczy¢ ponadto: jego pra-
cownikow lub potencjalnych pracownikow, ktorzy sa zainteresowani tym, czy utrzymaja
prace, czy tez zostang zwolnieni, ewentualnie czy uda si¢ znalez¢ zatrudnienie. Dla pra-
cownikow wazne tez jest ksztaltowanie si¢ ptac w danej jednostce, warunki pracy, stosunki
miedzyludzkie, inne $wiadczenia pracownicze.

Dzialalnoscia przedsigbiorstwa zainteresowane jest tez jego lokalne otoczenie, nie tylko
w zakresie ochrony Srodowiska. Jednostki samorzadu terytorialnego zainteresowane sa
wplywami z podatkow i optat, ktore majg swoje bezposrednie lub posrednie zrodto w dzia-
falnosci przedsiebiorstwa. Takze inni lokalni biznesmeni (np. prowadzacy dziatalnos¢
W dziedzinie ushug, handlu, gastronomii) korzystaja ze strumieni pieni¢znych pojawiaja-
cych si¢ na lokalnym rynku w rezultacie dziatania przedsigbiorstwa.

Z wymienionych wyzej powodoéw norma ISO 26000 wyrdznia obszary spolecznej od-
powiedzialno$ci przedsigbiorstwa: tad korporacyjny, prawa cztowieka, relacje pracodaw-
ca— pracownik, Srodowisko, praktyki rynkowe, sprawy konsumenckie, zaangazowanie
spoteczne i rozwoj spotecznosci (Mikulska, Michalczuk 2014: 210).

Niektore elementy CSR mozna w wiekszym lub mniejszym stopniu znalezé w spra-
wozdawczosci przedsicbiorstwa.

2. Sprawozdawczo$¢ przedsiebiorstw

W Polsce sprawozdawczo$¢ przedsigbiorstw unormowana jest gtdéwnie Ustawg o rachun-
kowosci. Czesci sktadowe sprawozdania finansowego wymienione sg w art. 45, ust. 2
Ustawy o rachunkowosci. Wyzej wymieniony artykut wymaga, aby sprawozdanie finanso-
we zawierato (Ustawa z dnia 29 wrze$nia 1994 r...: art. 45, ust. 2):

a) Bilans;

b) rachunek zyskow i strat;

c) informacja dodatkowa obejmujaca wprowadzenie do sprawozdania finansowego

i dodatkowe informacje i objasnienia;

d) zestawienie zmian w kapitale wlasnym — dla jednostek podlegajacych corocznemu

badaniu;

e) rachunek przeplywow pienigznych — dla jednostek podlegajacych corocznemu ba-

daniu.

Elementy sprawozdania finansowego wymienione w punktach 1), 2), 4) i 5) zawieraja
wylacznie informacje finansowe. Natomiast informacja dodatkowa powinna obejmowaé
miedzy innymi informacje o przecigtnym w roku obrotowym zatrudnieniu z podziatem na
grupy zawodowe oraz o jednostce realizujacej program §wiadczen pracowniczych po okre-
sie zatrudnienia, skierowany do pracownikow jednostki (zat. nr 1 do ustawy o rachun-
kowosci).
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W przypadku spotek kapitatowych, spotek komandytowo-akcyjnych, towarzystw ubez-
pieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej, spotdzielni, przedsi¢biorstw
panstwowych — zgodnie z art. 49 ustawy o rachunkowosci — kierownik jednostki powinien
sporzadzi¢ sprawozdanie z dziatalnosci jednostki (Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r...:
art. 49). Sprawozdanie z dziatalno$ci powinno zawiera¢ w szczegdlnosci informacje o:

— przewidywanym rozwoju jednostki,

— wazniejszych osiggni¢ciach w dziedzinie badan i rozwoju,

— stosowaniu zasad tadu korporacyjnego w przypadku jednostek, ktorych papiery war-
tosciowe zostaty dopuszczone do obrotu na jednym z rynkow regulowanych Euro-
pejskiego Obszaru Gospodarczego.

Sprawozdanie z dziatalnosci jednostki powinno rowniez obejmowac — 0 ile jest to istot-
ne dla oceny sytuacji jednostki — wskazniki finansowe i niefinansowe tgcznie z informa-
cjami dotyczacymi zagadnien srodowiska naturalnego i zatrudnienia, a takze dodatkowe
wyjasnienia do kwot wykazanych w sprawozdaniu finansowym (Ustawa z dnia 29 wrze$nia
1994 r...: art. 49).

Jednostki notowane na warszawskiej GPW sporzadzaja sprawozdanie finansowe w za-
sadzie zgodnie z MSSF (Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej), co
w sferze czgsci sktadowych oznacza gltéwnie zastgpienie bilansu sprawozdaniem z sytuacji
finansowej i w miejsce rachunku zyskéw i strat sporzadzenie sprawozdania z catkowitych
dochodow.

Spotki notowane na GPW sporzadzaja sprawozdania w formie raportéw rocznych, pot-
rocznych i kwartalnych. Przyjete sa dwie konwencje sporzadzania raportow. Firma moze
osobno sporzadzaé sprawozdanie finansowe i sprawozdanie zarzadu lub tez jeden raport
roczny zawierajacy zarowno sprawozdanie finansowe, jak i sprawozdanie z dziatalnosci.

Informacji dotyczacych spolecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa nalezy szukac
w czgsci informacji dodatkowej dotyczacej zatrudnienia i $wiadczen pracowniczych oraz
w sprawozdaniu z dziatalnos$ci podawanych w przewazajacej cze$ci w formie opisowe;.

3. Analiza sprawozdan losowo wybranych spélek gieldowych z wojewodztwa
Slaskiego pod katem informacji o CSR

Do szczegotowej analizy sprawozdawczosci spotek pod wzgledem CSR wybrano losowo
wojewodztwo $laskie. Sposrod spotek wojewodztwa $laskiego, rowniez w sposob losowy
do dalszej analizy wybrane zostaly raporty nastgpujacych spotek: Mostostal Zabrze SA,
Bumech SA, Energoinstal SA, Tauron SA, Stralprofil SA, Stalexport SA, Orzet Biaty SA,
PGO SA.

Za informacje zwigzane z tematem spotecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa na-
lezy przyja¢ dane o: wielkosci zatrudnienia, wysoko$ci wynagrodzen, inne §wiadczenia na
rzecz pracownikow, ponadto opisowe informacje dotyczace dziatalno$ci naukowo — ba-
dawczej, ochrony $rodowiska, czy tez wprost informacje na temat CSR. Wszystkie spotki
gieldowe w swoich sprawozdaniach informuja na temat tadu korporacyjnego, z tym ze sg to
informacje dotyczace raczej kompetencji poszczegdlnych organow spotki w procesie za-
rzadzania, niz dotyczace koncepcji tadu korporacyjnego, 0 ktdrej mowa w teorii CSR.

Dane na interesujace tematy ksztaltuja si¢ w poszczegdlnych spotkach zaprezentowano
w tabeli 1.
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Z powyzszego wielkosciami wyrazonymi liczbowo sa: wielko$¢ zatrudnienia i wyna-
grodzenie. Z wielko$ci zatrudnienia mozna wywnioskowa¢ korzys¢ spoteczna, czyli ile
miejsc pracy tworzy przedsigbiorstwo w regionie, w ktorym dziata. Przedsigbiorstwa moz-
na podzieli¢ pod wzgledem wielkosci zatrudnienia na grupy i przyporzadkowaé do po-
szczegblnych grup. Przyktadowy podzial moze ksztattowac si¢ nastepujaco: grupa 1 do 500
pracownikéw, grupa 2 od 501 do 1000 pracownikéw, grupa 3 od 1001 do 5000 pracowni-
kéw, grupa 4 od 5001 do 15 000 pracownikow i grupa 5 powyzej 15 000 pracownikow.
Mozliwe jest takze obliczenie procentowej zmiany zatrudnienia, ktory to wskaznik infor-
muje, czy spotka przynosi korzysci spoteczne w postaci tworzenia miejsc pracy, czy tez
strate spoteczng w postaci likwidacji miejsc pracy.

Trudniejszym zadaniem jest proba skwantyfikowania dziatalno$ci firmy pod wzgledem
CSR w zakresie dziatalnosci badawczo — rozwojowej ochrony §rodowiska innych dziatan z
zakresu CSR, przynajmniej do kiedy nie zostang opracowane metody wyceny tych dziatan
w jednostkach pieni¢znych. Jedynym sposobem jest arbitralne przyporzadkowanie liczby
punktow za poszczegélng dziatalno$¢ w zaleznosci od subiektywnej oceny wartosci tej
dziatalnosci przez analityka. W konkretnym przypadku badanych przedsiebiorstw wielkos¢
zatrudnienia zostanie podzielona na grupy, jak opisano powyzej. Pozostala dziatalno$é
zostanie oceniona w punktach od 1 do 20, w zalezno$ci od subiektywnej oceny wartosci tej
dziatalno$ci.

Tabela 2
Skwantyfikowana CSR badanych przedsigbiorstw

Lp. Spotka Grupa Zmiana Srednia Dziatalno$¢  Ochrona Inne dane
zatrudnienia  zatrudnienia  ptaca naukowo- srodowiska CSR
w % miesigczna  -badawcza  (pkt) (pkt)
(zb (pkt)
1. Mostostal 3 -9,53 5421,45 0 0 0
Zabrze
2. Bumech 1 28,37 3382,83 8 5 0
3. Energoinstal 2 -1,74 4886,95 15 0 0
4. Tauron 5 —4,94 6345,85 8 10 5
5. Stalprofil 2 3,23 6195,47 18 0 0
6. Stalexport 0 - - - - -
7. Orzel Biaty 1 -2,52 4627,45 12 12 0
8. PGO 2 0,33 3763,62 12 3 0

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie tabeli 1.

Oceniajac pozytek spoteczny z dziatalnosci spotek na podstawie danych z tabeli 2,
mozna powiedzieé, iz pod wzgledem wielkosci zatrudnienia grupa Tauron wybija si¢ zde-
cydowanie na czolo, znajdujac si¢ w grupie 5. Drugie miejsce zajmuje Mostostal Zabrze
SA, ale plasuje si¢ juz dwie grupy nizej, czyli daje znacznie mniej miejsc pracy od grupy
Tauron. Pozostale przedsigbiorstwa kwalifikuja si¢ do grupy 2 i 1. Stalexport jako Ze nie
obejmuje raportami CSR przyporzadkowany zostal do grupy 0. Wiekszo§¢ z analizowa-
nych spolek niestety zmniejsza wielkos$¢ zatrudnienia, powiekszajac lokalne problemy
zwigzane z bezrobociem. Liderem ws$rod zwigkszajacych zatrudnienie jest zdecydowanie
Bumech, jest to niestety spotka o stosunkowo niskiej liczbie pracownikow w poréwnaniu
z pozostatymi poddanymi badaniu. W dziedzinie badan naukowych najwigksze wydaja si¢
by¢ osiagnigcia Stalprofil, Energoinstal, Orzet Bialy i PGO. W dziedzinie ochrony $rodo-
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wiska najwyzsza ocen¢ otrzymaty dziatania grup Orzet Biaty i Tauron. Oceng grupy Tau-
ron obniza fakt ukarania jej za zanieczyszczenie srodowiska. O pozostatej dziatalnosci CSR
raportuje tylko grupa Tauron i zostata ta dziatalno$¢ oceniona na 5 pkt. na 20 mozliwych.
Ponizej zostanie zbudowany ranking przedsigbiorstw pod wzgledem ich dziatalnosci
spotecznie uzytecznej. Dla zbudowania rankingu dane zostana unormowane metodg unita-
ryzacji zerowanej, wszystkie nalezy traktowaé za stymulanty (Kukuta 2000: 91). Miernik
syntetyczny pozytku spotecznego bedzie sumg zunitaryzowanych miernikow czastkowych.
Stalexport — jako ze nie raportuje danych o CSR — wszystkie mierniki ma przyznane 0.

Tabela 3
Zunitaryzowane wskazniki CSR badanych spotek

Lp. Spotka Grupa Zmiana Srednia Dziatalno$¢  Ochrona Inne  Miernik
zatrudnienia zatrudnienia ptaca naukowo-  $rodowiska dane syntetyczny
miesigczna  -badawcza CSR CSR
1. Mostostal 0,60 0,00 0,69 0,00 0,00 0,00 1,29
Zabrze

2. Bumech 0,20 1,00 0,00 0,44 0,42 0,00 2,06
3. Energoinstal 0,40 0,21 0,51 0,83 0,00 0,00 1,95
4.  Tauron 1,00 0,12 1,00 0,44 0,83 1,00 4,40
5.  Stalprofil 0,40 0,34 0,95 1,00 0,00 0,00 2,69
6.  Stalexport 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
7. Orzel Bialy 0,20 0,18 0,42 0,67 1,00 0,00 2,47
8. PGO 0,40 0,26 0,13 0,67 0,25 0,00 1,71

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie tabeli 2.

Analizujac tab. 3 nalezy zauwazy¢, iz najlepsza pod wzgledem korzysci spotecznych
jest grupa Tauron, ktorej miernik syntetyczny wynosi 4,40. Druga w kolejnosci — grupa
Stalprofil charakteryzuje sie warto$cig miernika syntetycznego 2,69, czyli 61,14% miernika
grupy Tauron. Nastepnie w kolejnosci plasuje si¢ grupa Orzet Biaty, na 4. miejscu Bumech,
kolejng pozycje zajmuje Energoinstal, pozycje nr 6 PGO. Siodma lokate zajmuje Mostostal
Zabrze, natomiast Stalexport, na skutek braku odpowiedniego raportowania, nalezy uloko-
wac na koncu stawki.

Uwagi koncowe

Coraz cze$ciej spotyka si¢ postulat uwzgledniania spolecznej odpowiedzialno$ci przez
przedsigbiorstwa w swojej dziatalnosci. Wynikiem tego jest coraz czgéciej zgtaszana po-
trzeba skonstruowania sprawozdania uwzgledniajacego t¢ kwestie. Nawet w sytuacji braku
obowigzkowego, sformalizowanego sprawozdania na ten temat mozna z raportdw spolek
gieldowych wyczyta¢ informacje dotyczace tej kwestii.

Pozyteczng wydaje si¢ by¢ proba skwantyfikowania tych informacji i podjecia kom-
pleksowej oceny dziatalnosci przedsigbiorstw pod wzgledem ptynacych z nich korzysci
spotecznych.
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CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY IN THE ANNUAL REPORTS OF THE COMPANIES
NOTED IN STOCK EXCHANGE

Abstract: Purpose — obtaining information concerning CSR from the annual reports companies noted on the
stock exchange, and attempt to quantify this information. Design/Methodology/Approach — analyse annual re-
ports random choose companies. Selection information concerning CSR. And attempt to quantify them, using
statistical method. Findings — construction proposal of the quantify information concerning CSR, and con-
struction synthetic measure of the CSR. Originality/Value — expressing text information in the quantity form,
enable construct ranking.

Keywords: corporate social responsibility, companies, stock exchange, annual report
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