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Wybrane determinanty tworzenia wartosci dodanej
przez audyt wewnetrzny
w jednostkach sektora finansow publicznych —
istniejacy dorobek i kierunki dalszych badan
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Streszczenie: Cel — przedstawienie przegladu aktualnej literatury oraz opracowanie teoretycznych podstaw
do badania determinant tworzenia wartosci dodanej przez audyt wewngtrzny w jednostkach sektora finansow
publicznych ze szczegolnym uwzglednieniem cech audytoréw wewngtrznych, komorek audytu wewngtrznego,
zakresu 1 jako$ci zadan audytowych oraz standardéw audytu wewngtrznego. Metodologia badania — przepro-
wadzono analizg i syntezg literatury, a nastgpnie zaproponowano kierunki dalszych badan. Wynik — artykut
zawiera podsumowanie aktualnego dorobku w zakresie wybranych determinant tworzenia wartosci dodane;j
przez audyt wewngtrzny oraz okresla luki w literaturze, ktére wymagaja dalszych badan. Oryginalnosé/wartosé¢
— artykut stanowi uzyteczne podsumowanie literatury z zakresu wybranych determinant tworzenia wartosci
dodanej przez audyt wewngtrzny w jednostkach sektora finanséw publicznych i moze zachgci¢ badaczy do
podjecia dalszych badan w tym obszarze.

Stowa kluczowe: audyt wewngtrzny, warto§¢ dodana, kontrola zarzadcza, sektor publiczny

Wprowadzenie

Wspotczesny audyt wewnetrzny uwaza si¢ za ushuge kreujaca wartos¢ (Al-Twaijry i in.
2003; Arena, Azoone 2009; Bou-Raad 2000; Enyue 1997; Goodwin 2004; Moeller 2005;
Roth 2000, 2003). Instytut Audytoréw Wewngtrznych odwotuje si¢ do koncepcji kreowania
wartosci w swojej najnowszej definicji audytu wewngtrznego (Definicja... 2012), z ktorej
wynika, ze audyt wewngtrzny powinien tworzy¢ warto$¢ przez wykonywanie réznego
rodzaju zadan majacych na celu usprawnienie procesé6w zarzadzania ryzykiem, kontroli
i tadu organizacyjnego.

W krajach charakteryzujacych si¢ dlugoletnia tradycja audytu wewngtrznego literatura
zar6wno naukowa, jak i profesjonalna z tego zakresu jest juz znaczaca. Jednak w ostatnich
latach wtasnie ten obszar badan przyciaga uwage naukowcow takze z Europy, Azji, Afryki
czy Australii.
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W Polsce pomimo wzrostu liczby publikacji po§wigconych audytowi wewngtrznemu
w ostatniej dekadzie badania nad wartoscia dodana audytu wewngtrznego sa na razie w fazie
poczatkowej. Z analizy literatury wynika, ze kilkakrotnie podejmowano proby wyjasnienia
istoty tego pojecia oraz wskazania mozliwych metod pomiaru wynikow audytu wewngetrzne-
g0, jednak szybki postgp w tej dziedzinie spowodowat, ze warto znéow podjacé to wyzwanie
(Kuc 2007; Tomaszkiewicz 2010; Gos 2013).

Celem artykutu jest dokonanie przegladu i podsumowanie aktualnego dorobku naukowe-
g0 z zakresu czynnikéw warunkujacych tworzenie wartosci dodanej przez audyt wewngtrzny
w jednostkach sektora finanséw publicznych ze szczegdlnym uwzglednieniem cech audy-
torow wewngtrznych, organizacji komodrek audytu wewngtrznego, zakresu i jakosci zadan
audytowych oraz standardow audytu wewngtrznego.

1. Tworzenie wartosci dodanej przez audyt wewnetrzny

Pojgcie ,,warto$¢ dodana” nie jest w literaturze jednakowo rozumiane. Kuc (2007) utozsamia
to okreslenie z dodatkowymi korzysciami, jakie ma organizacja z dobrze funkcjonujacego
audytu wewngtrznego. Do nich zalicza si¢ spadek kosztow, wzrost przychodow, lepsza
komunikacj¢ w organizacji czy wzrost zaufania spotecznego. Podobnie rozumie to pojgcie
Tomaszkiewicz (2010), ktora twierdzi, ze jest to mierzalna lub niemierzalna korzys$¢, jaka
audyt wewngtrzny wnosi do przedsigbiorstwa poprzez realizacjg nalezacych do niego zadan,
oraz efektywno$¢ mierzona liczbg istotnych zalecenn wydawanych na podstawie badan prze-
prowadzonych w danym roku. Z kolei Gos (2013) sugeruje, aby wartos¢ dodana tworzona
przez audyt wewngtrzny rozumieé jako finansowe i niefinansowe efekty wdrozenia uwag
i wnioskdw wynikajacych z zadania audytowego.

W stowniku do migdzynarodowych standardéw profesjonalnej praktyki audytu we-
wnetrznego stwierdza sig, ze (Definicja... 2012) ,,audyt wewngtrzny przysparza wartosci
organizacji (i jej interesariuszom), kiedy dostarcza obiektywnego zapewnienia w istotnych
kwestiach oraz przyczynia si¢ do skutecznos$ci i wydajnosci procesow: fadu organizacyjnego,
zarzadzania ryzykiem i kontroli”.

Powyzsza definicj¢ mozna interpretowac w nastepujacy sposob. Przez wykonywanie
zadan zapewniajacych i czynnosci doradczych audyt wewngtrzny spetnia dwie role. Z jedne;j
strony chroni warto$¢ tworzong w organizacji przez udzielanie zapewnienia, ze zasady
i procedury okreslone przez kierownictwo sa przestrzegane, a istniejace wewngtrzne me-
chanizmy kontrolne ograniczaja ryzyko do akceptowanego poziomu. Podobnie Al-Twaijry
iin. (2003) oraz Albrecht i in. (1988) argumentuja, ze udzielanie zapewnienia, ze organi-
zacja przestrzega regulacji prawnych gtownie dotyczacych sprawozdawczos$ci finansowej
pomaga chroni¢ aktualng warto$¢ przez zapobieganie marnotrawieniu kapitatu, oszustwom
i niegospodarnosci.

Z drugiej strony audyt wewngtrzny moze kreowac warto$¢ dodang przez wspieranie
organizacji w podnoszeniu ekonomicznosci, efektywnosci i skutecznosci za pomoca czyn-
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nosci doradczych dla kierownictwa (Al-Twaijry i in. 2003) oraz przez wspieranie zarzadzania
ryzykiem (Spira, Page 2003). Audyt wewngtrzny wspiera przysparzanie wartosci dodane;j,
gdy formutuje zalecenia, ktére pomagaja zapobiegaé stratom, zwigkszy¢ efektywnosé
i pozwalaja zwigkszy¢ przychody ze sprzedazy. Na przyktad Sheldon i McNamara (1991)
twierdza, ze warto$¢ tworzy wykonywanie audytow efektywnosciowych, ktore oceniaja
stopien, w jakim organizacja pozyskuje zasoby o okreslonej jako$ci po najnizszej cenie,
efektywnie nimi gospodaruje oraz osiaga swoje cele. Seaman (1995) dodaje, ze warto$¢
przysparza rowniez produkt uboczny procesu oceny, jakim jest zaproponowanie konkretnych
zalecen. Te zalecenia moga dotyczy¢ znaczacych zmian w zakresie doskonalenia struktur
i proces6w organizacyjnych, dzigki ktérym audytorzy wewngtrzni moga mie¢ ogromny
i dlugotrwaty wpltyw na wzrost wartosci organizacji. Ponadto, autor ten proponuje, aby
pokazywac naczelnemu kierownictwu, ze w wyniku wdrozenia zalecen audytu zmniejsza
si¢ ryzyko potencjalnych strat. Waltz (1997) dodaje, ze audyt wewngtrzny moze mie¢ wptyw
na zwigkszenie wartosci organizacji rowniez przez zmniejszenie kosztow samego audytu
wewngtrznego. Mozna je obnizy¢ przez podniesienie wydajnos$ci pracy lub zmniejszenie
liczby mniej znaczacych dla tworzenia wartosci dodanej zadan audytowych.

Zgodnie z aktualng definicja sformutowana przez ustawodawce dla jednostek sektora
finanséw publicznych (Ustawa z 27 sierpnia 2009 r...: art. 272) ,,audyt wewngtrzny jest
niezalezna i obiektywna dziatalno$cia, ktdrej celem jest wspieranie ministra kierujacego
dziatem lub kierownika jednostki w realizacji celéw i zadan przez systematyczna oceng
kontroli zarzadczej oraz czynno$ci doradcze”.

Chociaz z definicji tej nie wynika wymog tworzenia wartosci dodanej, to zgodnie
z ustawg z 27 sierpnia 2009 roku (art. 35 1 44) wydatki publiczne powinny by¢ dokonywane
w sposob celowy i oszczgdny z zachowaniem zasady uzyskiwania najlepszych efektow
z danych naktadow. Na tej podstawie mozna argumentowaé, ze audyt wewngtrzny nie tylko
w sektorze prywatnym, ale rowniez w jednostkach sektora finansow publicznych powinien
tworzy¢ warto$¢ dodana.

2. Determinanty tworzenia warto$ci dodanej przez audyt wewnetrzny

Praktyka zycia publicznego stawia badaczom wyzwania — takim jest niewatpliwie pomiar
warto$ci dodanej przez audyt wewngtrzny oraz okreslenie czynnikow, ktére maja na ten proces
wptyw. Skoro audyt wewngtrzny ma wspiera¢ ministra kierujacego dziatem lub kierownika
jednostki w realizacji celow i zadan, to znaczy, ze powinien istnie¢ zwiazek migdzy skutecz-
noscig audytu wewngtrznego a wynikami organizacji. Ze wzgledu na brak wystarczajacych
dowodow empirycznych potwierdzajacych istnienie tego zwiazku na razie nalezy przyjaé
zalozenie, ze audyt wewnetrzny tworzy warto§¢ dodana, gdy osiaga swoje cele.

Jak wynika z badan przeprowadzonych przez Albrechta i in. (1988) w 13 najlepszych
komorkach audytu wewngtrznego w Stanach Zjednoczonych (w opinii Instytutu Audytorow
Wewngtrznych), czynnikami, ktore sprawiaja, ze audyt wewngtrzny jest postrzegany przez
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kierownictwo, radg nadzorcza, kierownika audytu wewngtrznego oraz biegltych rewidentow
jako skuteczny, sa: otoczenie korporacji, wsparcie kierownictwa wyzszego szczebla, jakos¢
audytoréw wewngtrznych oraz jako$¢ pracy audytorow wewngtrznych. Jednak wyniki
badan Yee i in. (2008) sugeruja, ze zadowolenie z audytu wewngtrznego moze si¢ réoznié
w zaleznosci od szczebla zarzadzania oraz réznic kulturowych.

Z kolei Mihret i Yismaw (2007) w wyniku swoich badan ustalili, ze skuteczno$¢ audytu
wewngtrznego jest dynamicznym procesem, na ktory maja wptyw dwie podstawowe grupy
czynnikow. Pierwsza z nich dotyczy jako$ci rozumianej jako zdolno$¢ komorki audytu
wewngtrznego do przedstawienia uzytecznych ustalef i rekomendacji. Jest ona funkcja
poziomu wiedzy specjalistycznej pracownikow audytu, zakresu $wiadczonych ustug oraz
zakresu, w jakim zadania audytowe sgq wlasciwie zaplanowane, wykonane, a ich wyniki
przekazywane. Druga dotyczy zobowiazania kierownictwa do wykorzystania rekomendacji
audytu oraz jego chg¢ do wspierania audytu wewngtrznego.

Badania Chen i Lin (2011) pokazuja, ze podstawowymi czynnikami tworzenia warto$ci
dodanej audytu wewngtrznego z punktu widzenia audytoréw wewnetrznych sa niezalezno$§¢
i obiektywizm. Ponadto, na postrzegana warto§¢ dodang audytu wewngtrznego ma tez
wplyw odpowiedni dostgp do komitetu audytu, dzialanie bez naciskow wymuszajacych
zmiang oceny lub wykreélenie ustalenia oraz stosowanie wigkszej liczby narzedzi audytu
lub technologii przy wykonywaniu typowych zadan audytowych.

Na podstawie analizy literatury mozna wyrdznié najistotniejsze czynniki majace wptyw
na tworzenie przez audyt wewngtrzny warto$ci dodane;j:

— mierniki,

— podmioty oceniajace,

— cechy komorki audytu wewngtrznego,

— cechy audytoréw wewngtrznych,

— zakres i jako$¢ wykonania zadan audytowych,

— standardy audytu wewngtrznego,

— otoczenie.

Chociaz kazdy z tych czynnikow jest wazny, to ze wzgledu na obszerno$¢ tego zagadnie-
nia dalsze rozwazania beda si¢ ograniczaty tylko do czterech z nich. Sa to: cechy komorek
audytu wewngetrznego i audytorow wewngtrznych, zakres i jako§¢é wykonania zadan audy-
towych oraz standardy audytu wewngtrznego'.

3. Przeglad badan w zakresie cech, zadan i standardéw audytu wewnetrznego
Pelne podsumowanie literatury anglosaskiej wraz z krétkim opisem zastosowanych me-

todologii i metod badawczych dotyczace dorobku w tym zakresie mozna znalez¢ w kilku
opracowaniach (Badara, Saidin 2013a, 2013b; Mihret i in. 2010; Stewart, Subramaniam 2009;

1

2015).

Mierniki stosowane do pomiaru warto$ci dodanej audytu wewngtrznego zostaty omowione w (Bednarek
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Sarens 2009; Hass i in. 2006; Gramling i in. 2004). Celem artykutu jest przedstawienie sy-
stematycznej analizy obecnego dorobku oraz zidentyfikowanie istniejacych luk badawczych.

Raghunandan i Mchugh (1994) traktuja skuteczno$¢ audytu wewngetrznego jako funkcje
niezaleznos$ci i obiektywizmu. Obiektywizm jest niezbedny audytorom wewngtrznym do
wilasciwego wykonywania swoich obowiazkow (Christopher i in. 2009). Niezaleznos$¢ audytu
wewngtrznego od jednostek audytowanych jest traktowana jako substytut obiektywizmu.
Niezaleznos$¢ komorki audytu wewnetrznego odnosi si¢ gtéwnie do pozycji komorki audytu
wewngtrznego w organizacji. W praktyce ta pozycja w organizacji jest czgsto odzwierciedlona
przez jej relacje podlegtosci, a doktadniej zostato tu wykazane znaczenie funkcjonalnej podle-
glosci pod rade nadzorcza lub komitet audytu oraz podlegltosci administracyjnej pod prezesa
zarzadu lub innego czlonka kierownictwa wyzszego szczebla (Goodwin, Yeo 2001). Instytut
Audytorow Wewngtrznych zwraca uwagg na potrzebg niezaleznosci wowczas, gdy zaleca, aby
komorka audytu wewngtrznego podlegata pod najwyzszy szczebel w organizacji (Definicja. ..
2012). Mat Zain i in. (2006) wskazuja, ze komitety audytu moga zwigkszaé skuteczno$é audytu
wewngtrznego. Podleganie komitetowi audytu oraz czgste spotkania z komitetem audytu przy-
czyniaja si¢ do obiektywizmu audytoréw wewngtrznych (Cohen i in. 2004; Goodwin, Yeob
2001; Mat Zain, Subramaniam 2007; Raghunandan, Mchugh 1994; Scarbrough i in. 1998).
Badanie Mata Zaina i in. (2006) rowniez potwierdza, ze komitety audytu pomagaja zwigkszy¢
reakcje kierownictwa na zalecenia audytu wewngtrznego. Podobnie na podstawie badania
przedsigbiorstw w Singapurze Goodwin i Yeob (2001) sugeruja, ze interakcja audytu we-
wngtrznego z komitetem audytu zwigksza niezalezno$¢ i obiektywizm audytu wewngtrznego.
Ponadto, odkryli oni, ze rozmiar organizacji jest zwiazany z niezaleznoscia i obiektywizmem.

Obiektywizm audytorow wewngtrznych jest wigkszy rowniez wtedy, gdy rada nadzor-
cza posiada uprawnienia do zatrudniania i zwalniania kierownika audytu wewngtrznego
(Raghunandan, Mchugh 1994), a takze gdy analizuje i ocenia plany oraz wyniki dziatalno$ci
audytu wewngtrznego (Scarbrough i in. 1998). Zatem chociaz catkowita niezaleznos$¢ jest
dostownie niemozliwa, poniewaz audytorzy wewngtrzni sa pracownikami organizacji,
to niezbedne jest niezalezne nastawienie. Powinno si¢ ono réwniez manifestowac przez
zdolnos¢ audytu wewngtrznego do wydawania ,.trudnych” zalecen bez obaw lub oddawania
komus przystugi.

Standardy profesjonalnej praktyki audytu wewngtrznego z grupy 1210 wymagaja, by
audytorzy wewngetrzni posiadali wiedzg, umieje¢tnosci 1 inne kompetencje potrzebne do
wykonywania zadan audytowych (Definicja... 2012). Umiejgtno$ci techniczne oraz ciagte
uczenie si¢ s3 uwazane za niezbgdny warunek skutecznego audytu wewnetrznego. Zgodnie
z ta teza Gramling 1 Mayers (1997) ustalili, ze certyfikacja audytoréw wewngtrznych jest
postrzegana jako wyznacznik kompetencji audytu wewngtrznego. Podobnie Al-Twaijry i in.
(2003) argumentuja, ze audytorzy wewngtrzni nie maja mozliwosci skutecznego dziatania,
dopdki nie posiada niezbednych kompetencji. Biorac pod uwagg szeroki zakres wspotczes-
nego audytu wewngtrznego, komorka audytu wewngtrznego powinna zatrudnia¢ audytoréw
wewngetrznych, ktorzy posiadaja réznorodne umiejgtnosci, tak aby istniata mozliwo$¢ wyko-
nywania zadan audytywnych wykraczajacych poza audyt finansowy (Flesher, Zanzig 2000).
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Ponadto, Butt (1988) oraz Libb i Federick (1990) sugeruja, ze doswiadczenie audytora
ma znaczenie, bowiem wzmacnia potencjat jego wiedzy. Podobnie Bonner i Lewis (1990)
traktuja lata do§wiadczenia jako wskaznik specjalistycznej wiedzy (expertise) audytorow.
Mimo ze ci autorzy skupiali si¢ na rewizji finansowej, koncepcja specjalistycznej wiedzy ma
zastosowanie rowniez w audycie wewngtrznym. Z tego wynika, ze audytorzy wewngtrzni
i biegli rewidenci maja wspolny zasob wiedzy i w duzym stopniu posiadaja podobne kom-
petencje (Krishnamoorthy 2001).

Kolejnym waznym czynnikiem, ktory odzwierciedla skuteczno$¢ audytu wewngtrznego,
jest zakres oraz jako$¢ wykonania zadan audytowych. W szczegdlnosci wystarczalnosé
zakresu pracy audytu wewngtrznego oraz standard, w jakim te audyty sa planowane,
wykonywane i komunikowane, w duzym stopniu odzwierciedlaja skuteczno$¢ audytu
wewngtrznego (Al-Twaijry i in. 2003; Albreht i in. 1988).

Al-Twaijry i in. (2003) twierdza, ze zgodnos¢ ze standardami profesjonalnej praktyki
audytu wewngtrznego jest wyznacznikiem audytu wewngtrznego tworzacego warto$¢
dodana. Autorzy ci badali praktyki audytu wewngtrznego stosowane w przedsigbiorstwach
w Arabii Saudyjskiej na probie 135 spotek notowanych na gietdzie papieréw wartosciowych
w tym kraju. Na podstawie ankiet i wywiadéw ocenili zakres zgodnos$ci praktyk audytu
wewngtrznego ze standardami oraz ustalili, ze skuteczno$¢ audytu wewngtrznego i warto$é
dodana byta niska w Arabii Saudyjskiej. Audyt wewngtrzny koncentrowat si¢ gtdéwnie na
sprawdzaniu wiarygodnosci informacji finansowych, zgodnosci z zasadami i prawem oraz
ocenie kontroli wewngtrznej. Wyniki tego badania wskazuja, ze poziom wspotpracy audy-
towanych w przedsigbiorstwach Arabii Saudyjskiej jest niski, szczegdlnie gdy zakres audytu
wewngtrznego wykracza poza tradycyjne obszary. Autorzy tego badania argumentuja, ze ta
sytuacja doprowadzita do niskiego poziomu wdrozenia zalecen audytu. Wyniki tego badania
sugeruja tez, ze audyt wewngtrzny moze nie funkcjonowaé zgodnie ze standardami, mimo
ze interesariusze tego oczekuja.

4. Kierunki dalszych badan w zakresie audytu wewnegtrznego

Nie tylko dla praktykow, ale tez dla badaczy wykazanie warto$ci dodanej audytu wewnetrz-
nego jest duzym wyzwaniem. Jednym z mozliwych sposobow udowodnienia tej wartosci
jest znalezienie dowodu, ze jako$§¢ audytu wewngtrznego ma pozytywny wplyw na jakos¢
kontroli zarzadczej. Zatem wyzwaniem dla przysztych badaczy jest okreslenie wptywu
jakos$ci audytu wewngtrznego na jeden lub wigcej aspektow, ktore determinujag jakosé
kontroli zarzadczej.

W celu odpowiedniego zrozumienia pojecia jako$ci audytu wewngtrznego nalezy odpo-
wiedzie¢ na nast¢pujace pytanie: Jakie czynniki determinuja zdolnos$¢ audytu wewngtrznego
do monitorowania i usprawniania kontroli zarzadczej? Aby odpowiedzie¢ na to pytanie,
nalezy zbada¢ cechy komorki audytu wewngtrznego, poszczegodlnych audytorow wewngtrz-
nych pracujacych w tej komorce oraz metody i techniki stosowane w audycie.
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Badania w tym obszarze ujawnity znaczenie niezalezno$ci komorki audytu wewngtrzne-
g0. Jednakze kilka aspektow, ktdre moga mie¢ wptyw na zdolno$¢ monitorowania i uspraw-
niania kontroli zarzadczej, nadal wymaga zbadania. Do nich zalicza sig sita relacji migdzy
komorka audytu wewnetrznego a komitetem audytu i kierownictwem wyzszego szczebla.
W szczegoblnoscei interesujace jest znalezienie odpowiedzi na nastgpujace pytania: Jaka czgs§¢
czasu spotkan komitetu audytu poswigca si¢ na sprawy dotyczace audytu wewngtrznego?
W jakim stopniu komitet audytu i kierownictwo wyzszego szczebla wnosi wktad do plano-
wania audytu wewngtrznego? Jak intensywnie komitet audytu i kierownictwo wyzszego
szczebla §ledza wyniki i1 zalecenia audytu wewngtrznego? Ogolnie warto zbada¢d, czy
intensywne relacje migdzy komoérka audytu wewnetrznego a komitetem audytu i kierowni-
ctwem wyzszego szczebla maja pozytywny wplyw na jako$¢ audytu wewngtrznego. Jesli
tak jest, czy mozemy wymysli¢ pewien ,,optymalny” poziom tej intensywnosci, wiedzac,
ze Christopher i in. (2009) argumentowali, ze zbyt duze zaangazowanie na przyktad kie-
rownictwa wyzszego szczebla w planowanie audytu wewngtrznego moze mie¢ negatywny
wplyw na niezalezno$¢ komdrki audytu wewnetrznego? To znaczy, czy ma zastosowanie
zasada, ze ,,im bardziej intensywne sg te relacje, tym lepiej”? Trzeba podkresli¢, ze w celu
udzielenia odpowiedzi na te pytania nalezy pozna¢ punkt widzenia cztonkéw komitetow
audytow i kierownictwa wyzszego szczebla.

Przyszle badania powinny koncentrowac si¢ rowniez na takim aspekcie jakosci audytu
wewngtrznego, jakim sa cechy poszczegdlnych audytorow wewngtrznych. Wcezesdniejsze
badania w tym obszarze koncentrowaly si¢ gtéwnie na obiektywizmie audytoréw we-
wngtrznych (np. Ahlawat, Lowe 2004; Brody, Lowe 2000; Schneider 2003), natomiast mato
uwagi poswigcato si¢ wielu innym cechom osobowosciowym. Badanie Burnaby i in. (2009)
pokazalo, ze zdecydowana wigkszo$¢ komorek audytu wewngtrznego na §wiecie zmaga sig
z problemem znalezienia audytorow wewngtrznych o odpowiednim profilu. Mozna argu-
mentowac, ze zdolnos¢ komodrki audytu wewngtrznego do monitorowania i usprawniania
kontroli zarzadczej zalezy od takich cech audytora wewngtrznego, jak:

— wyksztalcenie,

— doswiadczenie zawodowe,

— certyfikaty zawodowe,

— program szkolen i rozwoju zawodowego,

— umiejegtnosci behawioralne,

— umiejetnosci techniczne,

— znajomos¢ zawodu.

Gléwnym wyzwaniem dla przysztych badan jest okreslenie profilu audytora wewngtrz-
nego, ktory spetnia oczekiwania komorki audytu wewngtrznego majacej na celu tworzenie
warto$ci dodanej przez monitorowanie i usprawnianie kontroli zarzadczej. W ten sposob
mozna by sprawdzi¢, czy dopasowanie migdzy profilem audytora wewngtrznego a ogdlna
misja danej komdrki audytu wewngtrznego w zakresie kontroli zarzadczej ma pozytywny
wplyw na jako$¢ audytu wewnetrznego. Nalezy podkresli¢, ze ten rodzaj badan méglby sta-
nowi¢ bezcenny wktad w procesy ksztalcenia i szkolenia audytoréw wewngtrznych w Polsce.
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Inne czynniki, ktore determinuja jako$¢ audytu wewngtrznego, ktore do tej pory zostaly
tylko w ograniczonym zakresie zbadane, dotycza metod i technik stosowanych w audycie.
Wigkszo$¢ przeprowadzonych badan w zakresie technik audytu (np. Allegrini, De’Onza
2003; Melville 1999) ma charakter opisowy i nie sprawdzaly, jak te techniki wptywaja
na zdolno$¢ komorki audytu wewngtrznego do monitorowania i usprawniania kontroli
zarzadczej. Zidentyfikowanie (albo wyodrgbnienie) tych czynnikéw wymaga odpowiedzi
na nastgpujace pytania:

1. Czy istnieje podrecznik procedur audytu wewngtrznego?

2. Czy komorka audytu wewngtrznego opracowuje plan audytu na podstawie analizy

ryzyka?

3. Jak czgsto komorka audytu wewngtrznego aktualizuje plan audytu wewngtrznego?

4. Czy komorka audytu wewngtrznego sprzyja przeprowadzaniu samooceny ryzyka

i kontroli?

5. Czy komorka audytu wewngtrznego przeprowadza badania ankictowe satysfakcji

audytowanych?

6. Czy komorka audytu wewngtrznego stosuje komputerowe techniki audytu?

7. Czy komorka audytu wewngtrznego spetnia wymagania standardéow profesjonalnej

praktyki audytu wewngtrznego?

8. Czy komoérka audytu wewngtrznego realizuje program zapewnienia i poprawy

jakos$ci?

9. Czy komoérka audytu wewnetrznego w ostatnim czasie podlegata zewngtrznej ocenie

jakosci?

Ogolnie rzecz biorac, nalezaloby rozwazyé¢, czy stosowanie bardziej zaawansowanych
metod i technik audytu ma pozytywny wplyw na jako$¢ audytu wewngtrznego. Intuicja
podpowiada, ze tak, ale znow nalezy sprawdzi¢, czy bardziej korzystne dla jakosci audytu
wewngtrznego bedzie dazenie do ,,optymalnego” poziomu zaawansowania metod i technik
audytu, czy tez sprawdzi si¢ zasada, ze ,,im bardziej beda one zaawansowane, tym lepiej”.

Najnowsze badania zdefiniowatly pojecie jako$ci kontroli wewngtrznej przez odniesienie
sig¢ do istotnej stabosci kontroli wewngtrznej oraz zoperacjonalizowaty je przez poszukiwanie
ujawnien stabosci kontroli wewngtrznej (Doyle i in. 2007). Badacze audytu wewngtrznego
mogliby na podstawie tych badan sprawdzi¢, czy jakos¢ audytu wewngtrznego jest pozytyw-
nie zwigzana z jakoscia kontroli zarzadczej. Mozna przypuszczac, ze im bardziej komorka
audytu wewngtrznego jest zdolna monitorowac i usprawnia¢ procesy kontroli zarzadczej
— inaczej méwiac, im wyzsza jest jakos¢ audytu wewngetrznego — tym wyzsza bedzie jakosé
kontroli zarzadczej. Ponadto, badania koncentrujace si¢ na tym pytaniu badawczym mogtyby
sprobowaé okresli¢, ktore aspekty jakosci audytu wewngtrznego z tych okreslonych w po-
przedniej czescei artykutu maja najbardziej znaczacy wplyw na jakos¢ kontroli zarzadcze;.
Czy na jako$¢ kontroli zarzadczej bardziej wptywa jako$é komorki audytu wewngtrznego,
czy tez cechy poszczeg6lnych audytorow wewngtrznych? Czy jako$¢ kontroli zarzadczej
zalezy od intensywnosci relacji audytu wewngtrznego z komitetem audytu i kierownictwem
wyzszego szczebla, czy tez zalezy od stosowanych metod i technik audytu? Czy komorka
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audytu wewngtrznego, ktorej profil audytorow wewngtrznych jest dopasowany do jej roli
w zakresie kontroli zarzadczej, jest bardziej zdolna pozytywnie oddziatywaé na jakosc
kontroli zarzadczej? Wyniki tego rodzaju badan bylyby bardzo cenne z punktu widzenia
rozwoju zawodu audytora wewngtrznego w Polsce.

Uwagi koncowe

Artykut miat na celu przygotowanie teoretycznych podstaw do badania czynnikow warun-
kujacych tworzenie przez audyt wewngtrzny wartosci dodanej ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem cech komorek audytu wewngtrznego i audytoréw wewngtrznych, zakresu i jakosci
zadan audytowych oraz standardow audytu wewngtrznego. Przeprowadzono analizg i oceng
literatury z zakresu audytu wewngtrznego, aby przedstawi¢ pewne propozycje w kwestii dal-
szych badan. Z przegladu literatury wynika, ze warto$¢ dodana audytu wewngtrznego zalezy
od niezalezno$ci, obiektywizmu i bieglosci zawodowej audytorow wewnetrznych, zakresu
i jakosci wykonywanych zadan audytowych oraz poziomu zgodnos$ci wykonania tych zadan
z migdzynarodowymi standardami profesjonalnej praktyki audytu wewngtrznego. Przyszte
badania powinny si¢ koncentrowac na sprawdzeniu, ktére z omawianych czynnikéw maja
wplyw na jakos$¢ audytu wewnetrznego, i na wykazaniu, ze audyt wewngtrzny w jednost-
kach sektora finanséw publicznych tworzy warto$¢ dodana, przez potwierdzenie istnienia
zwiazku migdzy jako$cia audytu wewngtrznego a jakos$cia kontroli zarzadczej. Propozycje
przedstawione w tym artykule musza by¢ empirycznie sprawdzone, aby potwierdzi¢ ich
stusznos¢.
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SELECTED FACTORS OF ADDING VALUE BY INTERNAL AUDIT ACTIVITIES
IN THE PUBLIC FINANCE SECTOR UNITS - LITERATURE REVIEW
AND RESEARCH AGENDA

Abstract: Purpose — the purpose of this paper is to provide the recent literature review and to develop the
theoretical basis to explore the factors of adding value by internal audit activities in the public finance sector
units with particular emphasis on the internal auditors attributes, internal audit departments attributes, scope
and quality of audit engagements and internal audit standards. Design/methodology/approach — to achieve this
purpose there was an analysis and synthesis of the literature conducted and propositions of further research were
offered. Findings — this article summarizes the existing body of knowledge relating to the selected determinants
of value added by internal audit activities and identifies gaps in the literature where further research is needed.
Originality/value — this article provides a useful summary of the literature the selected determinants of value
added by internal audit activities in the public finance sector units and may encourage researchers to undertake
further research in this area.

Keywords: internal audit, value added, internal control, public sector
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