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Rozwdj audytu wewne¢trznego na Swiecie

Kazimiera Winiarska”

Streszczenie: Cel — przedstawienie historii audytu wewngtrznego i jego aktualnych obszaréw zainteresowa-
nia. Metodologia badania — studiowanie literatury i raportow Instytutu Audytorow Wewngtrznych oraz analizy
poréwnawcze. Wynik — korzystajac z raportow Instytutu Audytorow Wewngtrznych, wskazano gtéwne obszary
badan i zakres audytu zleconego. Oryginalnosé/wartos¢ — poszerzenie stanu wiedzy o audycie wewngtrznym
o do$wiadczenia réznych panstw $wiata.

Stowa kluczowe: audyt wewngtrzny, historia audytu wewngtrznego, outsourcing audytu

Wprowadzenie

Audyt wewngtrzny zostat wprowadzony w Polsce w 2002 roku moca ustawy o finansach
publicznych. Na $wiecie audyt wewngtrzny istnieje juz od wielu lat. Nadzoér nad funkcjono-
waniem audytu wewngtrznego na swiecie pelni Instytut Audytorow Wewngtrznych, ktory
okresowo sporzadza raporty o jego wdrozeniach, tendencjach i oczekiwanych zmianach.
Jednoczesénie przekazuje informacje o osiagnigciach audytu wewngtrznego dla praktykow
w réznych panstwach.

1. Historia audytu wewnetrznego

Poczatki audytu wewngtrznego siggaja 3500 roku przed nasza era (Sawyer 1981: 3).
Wspolczesny audyt wewnetrzny zaczal si¢ ksztattowaé w 1941 roku, kiedy w Stanach
Zjednoczonych 24 czlonkow-zalozycieli utworzylo Instytut Audytoréw Wewngtrznych
(Institute of Internal Auditors — ITA). Audytorzy wewngtrzni rozszerzyli zasi¢g prac na
wszystkie rodzaje dziatalnosci przedsigbiorstw, nie tylko w zakresie spraw finansowych.
Obecnie audyt wewngtrzny sprawdza procedury zapobiegajace powstawaniu naduzyg,
ale takze wspomaga kierownictwo jednostki w realizacji celow w sposob ekonomiczny,
efektywny i sprawny.
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Definicje audytu wewngtrznego oglaszane przez IIA niewiele si¢ zmieniaja. Wedtug
standardéw tej instytucji audyt wewngtrzny nadal jest instrumentem stuzacym wewngtrz-
nym potrzebom organizacji. Nie zmienit si¢ réwniez oficjalny poglad na niezalezno$¢ audytu
wewngtrznego oparta na uczciwos$ci, starannosci i obiektywnos$ci audytora oraz opinia, ze
audyt wewngtrzny jest wsparciem dla kadry zarzadzajace;.

Chociaz nie zmienita si¢ definicja audytu wewngtrznego, zmianie ulegto jego praktycz-
ne zastosowanie. Wedlug teorii planowania strategicznego najwazniejsze i najtrudniejsze
decyzje w zyciu gospodarczym dotycza wyboru oferty produktow i obstugiwanych rynkow.
Decyzje w tym zakresie musiat podjaé rowniez audyt wewngtrzny.

Biorac pod uwage wybory produktéw i rynkdéw, w ciggu 50 lat dziatalno$ci IIA mozna
wyrdznié trzy etapy rozwoju audytu wewngtrznego (Winiarska 2008: 32-34):

— tradycyjny audyt wewngtrzny,

— wspolczesny audyt wewngtrzny,

— nowoczesny audyt wewngtrzny.

Tradycyjny audyt wewngtrzny petnit funkcje kontrolne na potrzeby kontrolera. Pierwsi
audytorzy wewngtrzni prawdopodobnie nie zdawali sobie sprawy z mozliwosci wyboru
swojego produktu lub rynku. Wedtug teorii planowania strategicznego ich produktem byta
kontrola jakosci rachunkowosci, a rynkiem — kontroler.

Kiedy w 1977 roku weszla w zycie ustawa o zagranicznych praktykach korupcyjnych,
wielu audytorow wewngtrznych uswiadomito sobie, ze ma peina swobodg wyboru, co za-
owocowalo zmianami w ich dzialalno$ci. W ciagu zaledwie kilku lat setki komorek audytu
wewngtrznego zmienito swdj produkt z kontroli jako$ci rachunkowosci (accounting quality
control) na wewngtrzna kontrolg rachunkowosci (internal accounting control), a swoj rynek
z kontrolera na rad¢ nadzorcza (committee of the board).

Glownym wyroznikiem wspotczesnego audytu wewngtrznego bylo wzbogacenie oferty
ustug i rozszerzenie rynku. Tradycyjny audyt wewngtrzny oferowat kontrolerowi (a obecnie
radzie nadzorczej) ustugi w zakresie audytu finansowego, audytu zgodnos$ci i audytu
naduzy¢, natomiast wspolczesny audyt wewngtrzny zapewnia kontrole wewngtrzng oraz we-
wngetrzne doradztwo dla kadry zarzadzajacej. Motto wspotczesnego audytu wewngtrznego
brzmi: ,,Stuzymy kadrze zarzadzajacej” (service to management). Obecnie nie jest do konca
jasne, jaki rynek jest obstugiwany przez audyt wewngtrzny. Niektorzy audytorzy uwazaja,
ze ich rola jest obstuga dwoch podmiotow: rady nadzorczej i kadry zarzadzajacej wyzszego
szczebla (senior management). Inni uznaja, ze pracuja tylko na rzecz rady nadzorczej. Warto
zauwazy¢, ze wigkszos¢ audytorow, méwiac o kadrze zarzadzajacej, ma na mysli kadre
zarzadzajaca wyzszego szczebla.

Nowoczesny audyt wewngtrzny oznacza zmodyfikowana wersjg wspotczesnego audytu
wewngtrznego. W poprzednich wersjach audytu chetnie wspotpracowano z radg nadzorcza,
nie widzac potrzeby akceptacji przez kadrg zarzadzajaca nizszego szczebla. Nowoczesni
audytorzy uwazaja, ze samo wsparcie kadry zarzadzajacej wyzszego szczebla nie wystarczy
do przeprowadzenia skutecznego audytu. Potrzebne jest zaangazowanie operacyjnej kadry
menedzerskiej, poniewaz wlasnie ona kieruje do audytorow wigkszo$¢ zadan audytowych.
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Nowoczesny audyt wewngtrzny jest dziatalno$cia usytuowana w centrum ztozonego
i subtelnego uktadu czterech gtownych klientow:

— zarzadu,

— audytoréw zewngtrznych,

— wyzszej kadry zarzadzajacej (senior management),

— operacyjnej kadry menedzerskiej (operating management).

W ostatniej grupie klientow mozna wydzieli¢ nastgpujace podgrupy.
podmioty zamawiajace audyt,
podmioty podlegajace zamoéwionemu audytowi,
podmioty podlegajace ogélnemu audytowi,

— przelozeni podmiotow podlegajacych ogdlnemu audytowi.

Wszystkie te grupy i podgrupy maja wlasne oczekiwania wobec audytu wewngtrznego.
Audytorzy nie moga ich ignorowac bez szkody dla siebie i organizacji, a nawet bez uszczerb-
ku dla reputacji calej profesji.

Glownym celem audytu wewngtrznego jest informowanie ludzi o tym, o czym powinni
wiedzie¢, aby podejmowac optymalne decyzje. Audytorzy maja przyjmowaé polecenia
nizszej kadry zarzadzajacej, pomaga¢ w porzadkowaniu dziatalnos$ci organizacji i infor-
mowa¢ o wynikach audytu. Nowoczesny audyt wewngtrzny, podobnie jak dziat prawny,
obstuguje wiele komoérek organizacyjnych jednostki, stuzac w ten sposob catej jednostce.

Nowoczesny audyt wewngtrzny to najbardziej prawdopodobna przysztosé tej profesji.
Nie jest to jednak jedyny mozliwy scenariusz rozwoju. Audytorzy moga dokonaé zupelnie
innego wyboru produktu i rynku. Juz obecnie obserwuje si¢ zainteresowanie audytorow
innymi produktami, na przyktad tadem korporacyjnym (corporate governance) lub wykry-
waniem naduzy¢ (fraud detection). Klientami audytoréw wewngtrznych zamiast organizacji
moga by¢ audytorzy zewngtrzni, organa wymiaru sprawiedliwosci, telewizja, radio, prasa.

Nie da si¢ zaprzeczy¢, ze rézne wybory strategiczne beda miaty rozne nastgpstwa.

2. Gléwne obszary zainteresowania audytu wewngtrznego

ITA przeprowadzit w latach 2006 i 2010 wielostronne badania oceniajace istotne obszary
i wyniki audytu wewngtrznego. W badaniach oceniono réwniez najwazniejsze i najmniej
wazne obszary dzialalno$ci audytu wewngtrznego.

W 2006 roku respondenci wskazali na nastgpujace najwazniejsze i najmniej wazne
obszary dziatalnosci audytu wewngtrznego (tabela 1).
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Tabela 1

Najbardziej i najmniej rozwinigte obszary dziatalno$ci audytu wewngtrznego w 2006 roku

Lp. | Glowne obszary zainteresowania Obszary najmniejszego zainteresowania

1 Zapobieganie oszustwom Wynagrodzenia dla kadry kierowniczej wyzszego szczebla
2 Zarzadzanie ryzykiem Globalizacja

3. Zgodno$¢ z regulacjami Ochrona $rodowiska

4 Nadzér korporacyjny Nowo powstajace rynki

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Burnaby, Hass (2006); Study in Internal Auditing (2009: 828).

Najwazniejsze i najmniej wazne obszary dzialalnosci audytu wewngtrznego wskazane
przez respondentéw w 2010 roku prezentuje tabela 2.

Tabela 2

Najbardziej i najmniej rozwinigte obszary dziatalno$ci audytu wewngtrznego w 2010 roku

Lp. Gtowne obszary zainteresowania Obszary najmniejszego zainteresowania
1. Audyt operacyjny Wdrozenie rozszerzonego jezyka sprawozdawczosci
biznesowej (XBRL)
2. Audyt zgodnosci z regulacjami kodeksu Oceny wynagrodzen kierownictwa wyzszego szczebla
(wlacznie z ochrong prywatnosci)
3. Audytryzyka finansowego Wdrazanie Migdzynarodowych Standardow
Sprawozdawczos$ci Finansowej (IFRS)
4. Dochodzenia w sprawie oszustw Dziatania spoteczne i zwigzane z ochrong srodowiska
i nieprawidlowosci (korporacyjna odpowiedzialnos$¢ spoteczna, srodowisko)
5. Ochrona sprawnosci struktur kontrolnych Audyty jakosciowe/ISO

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Allegrini i in. (2011: 22).

Badania z 2010 roku wskazuja, ze zar6wno audyt operacyjny, jak i audyt zgodnoS$ci nadal
pozostaja w sferze waznych obszaréw dziatalno$ci. Obszar nadzoru i zarzadzania ryzykiem
staje sig coraz wazniejszy, a audyty finansowe i operacyjne pozostaja na podobnym poziomie
wazno§ci.

Ponadto, badanie z 2010 roku przewiduje nastgpujace trendy obszaréw zainteresowania
audytu wewngtrznego:

a) nadzor korporacyjny;

b) zarzadzanie ryzykiem,;

c) opracowanie strategii oraz dziatan operacyjnych firmy (np. strategiczna karta

wynikow);

d) etyka audytu;

e) dziatania spoteczne i ochrona srodowiska.

Z raportu IIA wynika ranking czynnosci audytowych (tabela 3).
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Tabela 3

Ranking czynno$ci audytowych

Ranking czynnosci audytowych Obecnie -
% Pozycja

Audyt operacyjny 88,9 1
Audyt zgodnos$ci z wymaganiami aktow wykonawczych 75,1 2
Audyt ryzyka finansowego 71,6 3
Badanie oszustw i nieprawidtowosci 71,2 4
Ocena efektywnosci i systemow kontroli 68,8 5
Audyt ryzyka systemow informatycznych 61,7 6
Audyt ryzyka informacji 61,4 7
Audyt ryzyka proceséw zarzadzania 56,6 8
Audyt zarzadzania projektami 55,4 9
Ocena zabezpieczen i dochodzenia 52,8 10
Wsparcie audytu zewngtrznego 52,0 11
Audyty zarzadzania 49,9 12
Przeglady tadu korporacyjnego 44,5 13
Testowanie i wsparcie odbudowy po katastrofie 40,5 14
Zapewnienie szkolen w zakresie ryzyka/kontroli/zgodnosci dla pracownikow 40,0 15
Audyt w outsourcingu 35,0 16
Audyt etyczny 32,1 17
Ocena zdolnosci do kontynuacji dziatalno$ci 26,6 18
Przeglady powiazan migdzy strategia i dokonaniami (balanced scorecard) 25,3 19
Przeglady nalezytej staranno$ci dokonanych fuzji, przejec itp. 24,8 20
Audyty jakosci 24,0 21
Audyty spoleczne i srodowiska naturalnego 19,6 22
Przejscie na MSR/MSSF 19,4 23
Audyty nagrod 18,5 24
Wdrozenie XBRL 53 25

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Alkafaji i in. (2010: 24).

3. Badania naukowe w zakresie audytu wewnetrznego

Efekty badan naukowych w zakresie audytu wewngetrznego publikowane byly w nastepuja-

cych czasopismach:
»Managerial Auditing Journal”,
»Journal of Auditing”,
,International Journal of Auditing”.
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Przecigtnie rocznie ukazato si¢ okoto 10 artykuldow na temat audytu wewngtrznego.

W 2006 roku w ,,Managarial Auditing Journal” opublikowano seri¢ artykutow na temat
rozwoju audytu wewnetrznego w Azji, Stanach Zjednoczonych Ameryki i w Europie. We
wszystkich publikacjach pojawity si¢ opinie wyzszego kierownictwa wskazujace celowosé
wdrozenia audytu wewngtrznego z uwagi na coraz wigksza zlozono$¢ transakcji bizne-
sowych, bardziej dynamiczne otoczenie oraz znaczny postgp technologii informatyczne;.
W publikacjach zauwaza sig réznice opinii o audycie wewngtrznym w zaleznosci od regionu.

Glowne tematy pojawiajace si¢ w artykutach w ostatnim dziesigcioleciu prezentuje
tabela 4.

Tabela 4

Tematyka badawcza audytu wewngtrznego

Temat Opis Wykorzystane teorie  Miejsce badan
Artykuly opisujace czynniki prowadzace Stany
do wprowadzenia audytu wewngtrznego Zjednoczone
Istota audytu oraz jego cechy charakterystyczne, Teoria agencji, teoria  Ameryki,
wewngtrznego a takze okre$lenie czynnikow instytucjonalna Australia,
efektywnosci audytu wewngtrznego Wrtochy, Belgia,
W organizacji Etiopia
. Stany
Zak dyt t Wyt .
akres pracy audytu wewngtrznego ylacznie na Zjednoczone

Zakres dziatan audytu
wewngtrznego

— praktyka i rozwdj (odniesienie do
ryzyka, wartosci dodanej, zgodno$ci
itd.) oraz w relacji z otoczeniem

podstawie zrodet
audytowych, brak
odniesienia do teorii

Ameryki, Bliski
Wschod, Afryka,
Azja, Europa

Wytacznie na Stany
Relacja pomigdzy Zaleznosci audytu zewngtrznego o>(lisa;awie srodel Zjednoczone
audytem wewngtrznym  od wewngtrznego przedstawione Zu dytowych, brak Ameryki,
i zewngtrznym z perspektywy audytu zewngtrznego odniesienia do teorii Austra%la,
Jordania
Szukanie zrodet decyzji dotyczacych Teoria kosztow Stany
Zlecanie audytu . . va Yezacy .. Zjednoczone
dziatalnosci audytu wewngtrznego oraz  transakcji, .
wewnetrznego poza . o Ameryki,
wplyw zlecania tych ustug wewnatrz spojrzenie na firmy .
firme i na zewnatrz firm od katem zasobow Australia,
A Y pod x4 Holandia
Artykuly traktuja o niezaleznosci Wylacznie na Stan;
Zaleznos¢ od komitetu prykuly . 42 podstawie zrodet any
. i obiektywnosci audytu wewngtrznego. . Zjednoczone
audytu i zarzadu oraz . : ; audytowych, teoria .
. . Ponadto, opisuja zwiazek pomigdzy Ameryki,
wspoélpraca z tymi . ; komfortu (ma .
nadzorem komitetu audytu a rodzajem Australia,

organami

dziatalnosci audytu wewngtrznego

zwiazek z teoria
agencji)

Malezja, Belgia

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Allegrini i in. (2006: 845-853); Cooper i in. (2006: 822-834); Hass

iin. (2006: 835-844).
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4. Rozmiary outsourcingu zadan audytowych

W literaturze na temat audytu wewnetrznego wystepuja poglady za i przeciw zleceniu audytu
poza firmg. Z jednej strony argumentuje si¢, ze audytorzy wewngtrzni zatrudnieni w firmie
sa bardziej zaangazowani i maja wigksza wiedzg dotyczaca specyfiki dziatalnosci. Z drugiej
strony or¢gdownicy zlecania audytu poza firm¢ wskazuja, ze zleceniobiorcy zewngtrzni
wykazuja si¢ specjalizacja, elastycznoscia i skutecznoscia w redukcji kosztow(Speklé i in.
2007: 102-124).

W praktyce wiele firm zlecato audyt wewngetrzny firmom wykonujacym u nich audyt
zewngtrzny. Ustawa SOX z 2002 roku zabronita takich praktyk, poniewaz tego typu zlece-
nia stwarzaly ekonomiczna wigz migdzy audytorem zewngtrznym a jego klientem, a tym
samym ograniczaly audytora zewngtrznego w zajeciu obiektywnego stanowiska w przy-
padku biednej lub fatszywej sprawozdawczosci finansowej (Prawitt i in. 2009: 1255-1280).
Przepisy SOX nie zakazuja jednak zlecania audytu wewngtrznego stronom, ktdére nie sa
audytorami zewngtrznymi firmy.

Przy zlecaniu audytu wewngtrznego firmie zewngtrznej wystgpuje problem ekonomiki
kosztow transakceji (transaction cost economics — TCE). Ttem do TCE sa niepewno$¢, czgsto-
tliwo$¢ podejmowania dziatalno$ci oraz specyfika aktywow. Zlecenia audytu wewngtrznego
na zewnatrz oznacza bardziej strategiczne podejscie do firmy i jej zasobow, wykorzystanie
wiedzy i dos§wiadczenia oraz duzego obiektywizmu zleceniobiorcy.

Cztonkowie rady nadzorczej nie widza problemu w zlecaniu audytu wewngtrznego audy-
torowi zewngtrznemu, jezeli w obu procesach uczestnicza inni pracownicy zleceniobiorcy.
Dziatania audytu wewngtrznego moga by¢ rutynowe i nierutynowe (Abbott i in. 2010: 1-24).
Dziatania rutynowe moga prowadzi¢ do powiazan ekonomicznych, podczas gdy niekoniecz-
ne tak jest w przypadku zadan nierutynowych (niepowtarzajacych sig, specjalistycznych).

W raporcie IIA okreslono zadania audytowe przekazane w outsourcingu wedtug skali
(rysunki 1 i 2), regiondw (rysunek 3) i sektoréw gospodarki (tabela 5).
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Rysunek 1. Zadania audytowe przekazane w outsourcing w 2006 roku
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Alkafaji i in. (2010: 30).
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Rysunek 2. Zadania audytowe przekazane w outsourcing w 2010 roku
Zréodlo: opracowanie wiasne na podstawie Alkafaji i in. (2010: 29).
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Rysunek 3. Zadania audytowe przekazane w outsourcing wedtug regiondw

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Alkafaji i in. (2010: 30).

Tabela 5

Outsourcing zadan audytowych wedhug sektoréw gospodarki

Zadania audytowe

Typy sektorow . NS
10% 1 mniej wigeej niz 10%
Banki, ubezpieczyciele, nieruchomosci ~ 35% 30%
Przemyst i budownictwo 17% 18%
Transport, komunikacja, energia, gaz 13% 15%
Ustugi 11% 14%
Sektor publiczny 8% 8%
Inne 7% 7%
Surowce i rolnictwo 5% 4%
Handel hurtowy i detaliczny 5% 4%
Razem 100% 100%

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Alkafaji i in. (2010: 31).

Dokonujac oceny stopnia outsourcingu ustug audytowych, nalezy zauwazy¢, ze w 2006
roku jednostki wykonywaty zadania audytowe z wykorzystaniem obcych ustugodawcow.
Do 10% zadan audytowych przekazywato w outsourcing ponad 70% jednostek. Natomiast
w 2010 roku prawie 60% jednostek nie przekazywalo zadan audytowych w outsourcing.
Okoto 30% jednostek korzystalo ze zleceniobiorcow, przekazujac nie wigcej niz 10% zadan
audytowych. Zwigkszenie liczby jednostek niekorzystajacych z outsourcingu wynika z wyz-
szych kwalifikacji audytorow wewngtrznych w jednostkach.
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Jak wynika z rysunku 3, z outsourcingu zadan audytowych korzystaty gtownie jed-
nostki z USA i Kanady (prawie 60%). Okoto 50% jednostek korzystato z outsourcingu na
Srodkowym Wschodzie i w Europie Zachodniej. Najmniej jednostek korzystato z outsour-
cingu w Azji Centralnej (25%).

Z tabeli 5 wynika, ze outsourcing zadan audytowych wystgpowat najczgsciej w bankach,
ubezpieczeniach, gospodarce nieruchomosciami (30-35%). W nastgpnej kolejnosci byty to:
przemyst, budownictwo, transport, komunikacja, energia, ustugi (11-18%). Z outsourcingu
w najmniejszym stopniu korzystaty nastgpujace sektory: sektor publiczny, surowce i rolni-
ctwo, handel hurtowy i detaliczny oraz inne sektory (4—8%).

Uwagi koncowe

Przeglad historii audytu wewngtrznego i aktualizacja jego obszaréw zainteresowania
wskazuja na ciagla modyfikacje zakresu i metod badawczych. Aktualnie audyt wewngtrzny
obejmuje zakresem catg dziatalnos$¢ jednostki (obszar finansowy i niefinansowy). Oprocz
czynnos$ci sprawdzajacych wykonuje réwniez czynnosci doradcze i zyskuja one na znacze-
niu. Obserwuje si¢ takze tendencje do przekazywania zadan audytowych w outsourcing
wyspecjalizowanym firmom. Zmiany w otoczeniu wewngtrznym i zewngtrznym jednostek
beda wymusza¢ kolejne zmiany zakresu i metod audytu zewngtrznego.
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THE DEVELOPMENT OF INTERNAL AUDIT IN THE WORLD

Abstract: Purpose — presentation of internal audit history and its current area of interest. Design/methodology/
approach — literature study, analysis of reports of the Institute of Internal Auditors (IIA), comparative analysis.
Findings — using the IIA reports, main areas of the research as well as the scope of commissioned audit were
presented. Originality/value — extending the state of internal audit with experience of other countries.
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