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Zjawisko szarej strefy w gospodarce

Dariusz Pauch”

Streszczenie: Cel — zaprezentowanie skali zjawiska szarej strefy w Polsce i pozostatych krajach Unii Euro-
pejskiej oraz prezentacja przyktadowych sposobow ograniczania tego zjawiska. Metodologia badania — na
podstawie analizy literatury przedmiotu polskiej i zagranicznej. Weryfikacji poddano réwniez wyniki ra-
portéw na temat szarej strefy o charakterze krajowym i migdzynarodowym. Wynik — wskazano na rozmiary
szarej strefy w krajach Unii Europejskiej, a takze zaprezentowano wielko$¢ szarej gospodarki w Polsce
w latach 2004-2014 na tle $redniego poziomu wszystkich pozostatych krajow Unii. Nastgpnie przedstawio-
no sposoby ograniczania szarej strefy stosowane w poszczegdlnych gospodarkach. Oryginalnosé/wartosé —
usystematyzowanie wiedzy dotyczacej zjawiska szarej strefy oraz zwrocenie uwagi na metody ograniczania
powyzszego zjawiska.

Stowa kluczowe: szara strefa, gospodarka, podatki

Wprowadzenie

Szara strefa jest ugruntowang praktyka unikania regulacji zycia spotecznego, przepisow
prawa podatkowego 1 ubezpieczeniowego, warunkow zatrudnienia, bezpieczenstwa i higie-
ny pracy, przepisow przeciwpozarowych, sanitarnych, handlowych. Dlatego tez podstawo-
w3 jej cecha jest — w potocznym rozumieniu — wzbogacanie si¢ kosztem innych. W wielu
gospodarstwa domowych — w rodzinach wielodzietnych, bezrobotnych — jest to przystowio-
wa, lecz faktycznie ostatnia, jedyna ,,deska ratunku”. Jednak szara strefa jest rOwniez srodo-
wiskiem dla interesow mafijnych. Praktykowane jest tu wykorzystywanie niekompetencji
urzednikow krajowych i zagranicznych. Zdarza si¢ nieprecyzyjne, oszukancze formutowa-
nie misji firm, zwlaszcza zagranicznych.

Ekonomisci od kilkudziesigciu lat interesujg si¢ szarg strefa. Badacze sa zgodni, ze bez
wzgledu na rozmiary zjawiska ma ono istotne, glownie negatywne oddzialywanie na go-
spodarke. Oszacowanie rzeczywistych rozmiaréw szarej strefy jest trudne, a brak peinej
znajomosci rozmiaréw, mozliwosci wskazania wszystkich przyczyn istnienia oraz czynni-
kow sprzyjajacych rozwojowi szarej strefy uniemozliwia skuteczne zmniejszenie skali czy
wrecz zlikwidowanie tego zjawiska.

" dr Dariusz Pauch, Uniwersytet Szczecinski, Wydziat Zarzadzania i Ekonomiki Ustug, 71-004 Szczecin, ul. Cukro-
wa 8, e-mail: dariusz.pauch@wzieu.pl.



248  Dariusz Pauch

Dlatego glownym celem artykutu jest zaprezentowanie skali zjawiska szarej strefy
w Polsce i pozostatych krajach Unii Europejskiej oraz prezentacja przyktadowych sposo-
bow ograniczania tego zjawiska.

1. Pojecie i znaczenie szarej strefy w gospodarce

O niejednoznacznos$ci tego pojecia §wiadezy wielorakos$¢ termindéw funkcjonujacych w lite-
raturze fachowej i w mediach. Cz¢sto wymiennie uzywa si¢ takich poje¢, jak: szara gospo-
darka, czarna gospodarka, podziemna gospodarka, drugi obieg gospodarczy, gospodarka
cienia, nieformalna, nielegalna, utajona, ukryta badz rownolegla. Fakt, ze wszystkie wy-
mienione terminy mozna spotka¢ w literaturze §wiatowej, a ich angielskie odpowiedniki
to: gray economy, black economy, underground economy, subterranean economy, secondo
economy, shadow, informel, irregular, paralel economy, oznacza, ze zjawisko to ma charak-
ter trwaty 1 istnieje we wszystkich gospodarkach (Krajewska 1998: 89).

Podstawowa definicja okre$la szarg strefe jako wszelkie dziatania gospodarcze, ktore
przyczyniaja si¢ do oficjalnego (albo obserwowalnego) PKB, ale ktore pozostaja bezposred-
nio niezarejestrowane (Schneider, Enste 2000). Inna definicja podkresla, ze szara strefa to
takie dziatania gospodarcze, ktore pozostaja niezmierzone lub nie sa zglaszane (Feige 1979).

Wedtug B.S. Freya i F. Schneidera na szara strefe sktadaja si¢ wszystkie w danym czasie
nierejestrowane rodzaje dziatalnosci produkcyjnej (tworzacej warto$¢ dodang), ktore po-
winny by¢ uwzglednione w produkcie narodowym (Frey, Schneider 2000).

Dziatania przestrzegajace regut zalicza si¢ do gospodarki oficjalnej, dziatania je tamiace
do szarej strefy. Dziatania nalezace do szarej strefy dzieli si¢ nastepnie na grupy wyroznio-
ne ze wzgledu na rodzaj tamanych regut:

a) gospodarka nielegalna (illegal economy) — sktada si¢ z dziatan gospodarczych tamia-
cych przepisy prawne, ktore okreslaja zakres legalnego dziatania gospodarczego; na-
lezy do niej na przyktad produkcja narkotykdw i nielegalny handel walutami obcymi;

b) gospodarka niezgtoszona (unreported economy) — sktada si¢ z dziatan przynoszacych
dochdd niezglaszany organom podatkowym;

c) gospodarka niezarejestrowana (unrecorded economy) — sktada si¢ z dzialan niezgto-
szonych rzagdowym instytucjom statystycznym;

d) gospodarka nieformalna (informal economy) — sktada si¢ z dziatan gospodarczych,
ktore z jednej strony unikaja kosztow wynikajacych z wszelkich regulacji, a z drugiej
strony nie s obj¢te korzysciami wynikajacymi z powyzszych regut (Cichocki 2006).

W literaturze wskazuje si¢ na nastgpujace negatywne aspekty duzego udziatu szarej
strefy w gospodarce:

a) podstawowe wskazniki ekonomiczne dotyczace gospodarki, takie jak poziom i dy-

namika PKB, inflacja, zatrudnienie, s3 znieksztatlcone — rzad niec ma wigc dobrych
podstaw do prowadzenia racjonalnej polityki gospodarczej;
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b) nieuczciwa konkurencja dla podmiotow dziatajacych oficjalnie, ktdre majg wyzsze
koszty, gdyz ptaca podatki i sktadki na ubezpieczenia spoteczne;

c) wickszy deficyt budzetowy wynikajacy z mniejszych wplywow podatkowych;

d) wyzsza stopa procentowa, gdyz w warunkach niskiej $ciagalnosci podatkow alter-
natywna forme finansowania wydatkéw publicznych stanowig obligacje panstwowe,
za$ rosngcej podazy obligacji towarzyszy wyzsze ich oprocentowanie zapewniajace
dodatkowy popyt na te papiery wartosciowe;

e) ostabienie funkcjonowania systemu zabezpieczenia spotecznego ze wzgledu na to, ze
pracownicy zatrudnieni nieoficjalnie nie sa obciazeni sktadkami na ubezpieczenia
spoteczne;

f) negatywna ocena rzadu przez spoteczenstwo, ktora nie sprzyja przeprowadzeniu re-
form zwigkszajacych skutecznos¢ polityki gospodarczej (Krajewska 2010: 282).

Nie mozna rowniez poming¢ faktu korzysci ptynacych z istnienia szarej strefy. Wérod

pozytywnych stron istnienia tego zjawiska mozna wyroznic nastgpujace:

1. Z punktu widzenia gospodarki praca nierejestrowana powigksza rynek pracy, jakkol-
wiek najczesciej powstaja miejsca pracy o niskiej produktywnosci i niskich wynagro-
dzeniach, ktore nie powstatyby w formalnej sferze gospodarki.

2. Zatrudnieni w szarej strefie sg nabywcami towardw i ustug, zwigkszajg zatem popyt
konsumpcyjny, przyczyniajac si¢ w sposob posredni do zwickszenia wpltywow bu-
dzetowych z tytutu podatku VAT, a w pewnym zakresie przyczyniaja si¢ takze do
tworzenia nowych miejsc pracy legalne;j.

3. Z punktu widzenia pracownika praca nierejestrowana stanowi zrodto dochodu, kto-
rego brak zwigkszatby zagrozenie ubostwem pracujacego i jego rodziny. Dla pewnej
grupy pracownikow, szczegoélnie tych o niskich kwalifikacjach, mozliwo$¢ podjecia
pracy nierejestrowanej jest w praktyce jedyng szansg na wtasne dochody.

4. Praca nierejestrowana przynosi korzySci roéwniez pracodawcom. Najwazniej-
sza z nich sa oczywiscie nizsze koszty pracy. Niekiedy jest to zasadniczy czynnik
majacy wplyw na ostateczng decyzj¢ o zatrudnieniu pracownika. Czg¢sto ze wzgledu
na bariery administracyjne zatrudnienie nierejestrowane to jedyny sposob na szyb-
kie wykonanie pracy przez pozyskanego na krotki okres pracownika. Zatrudnienie
nierejestrowane zmniejsza tez ryzyko ekonomiczne, jakie wigze si¢ z zatrudnieniem
rejestrowanym (na przyktad finansowanie absencji chorobowej przez pierwsze 33 dni
w roku) (Pater 2007).

2. Rozmiary szarej strefy

Szara strefa gospodarcza z natury rzeczy unika jakiejkolwiek rejestracji i obserwacji admi-
nistracyjnej. Jej dziatania pozostawiaja jednak rozmaite ,,$lady” w gospodarce, dzigki cze-
mu mozliwe staje si¢ ich analizowanie prowadzace do szacowania jej rozmiarow. W dwoch
ostatnich dekadach XX wieku rozwini¢te zostaly przez ekonomistow liczne metody
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posredniego szacowania rozmiarow szarej strefy. Metody te sprowadzaja si¢, najog6lniej
mowige, do wykorzystywania informacji gospodarczych opisujacych posrednio efekty
szarej strefy. Poczynajac od potowy lat 90., szacunki z tego zakresu staty si¢ rutynowym
przedsiewzigciem urzedow statystycznych. Mimo to os$rodki naukowe w dalszym ciagu
przedstawiaja swoje oszacowania, ktore zwykle wskazuja na wigksze rozmiary szarej strefy
niz wynikajace z oficjalnych obliczen urzedoéw statystycznych.

Wedhug Instytutu Badan nad Gospodarka Rynkowa, ktéry swdj szacunek opart na da-
nych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, szara strefa w Polsce zwickszyta si¢ ze 192 mld zt
w 2011 roku do 224 mld zt w 2015 roku, co stanowi 16,7% PKB. Ocenia si¢, ze w krajach
rozwinietych rozmiary szarej strefy sa mniejsze niz w grupie krajow transformujgcych sig,
czego potwierdzeniem sg szacunki F. Schneidera opublikowane w raporcie (2015). Wedtug
danych z raportu najwyzszym poziom szarej strefy w 2014 roku wystgpowat w Bulgarii,
Rumunii i Chorwacji. Na drugim biegunie rankingu znajduja si¢ takie panstwa, jak: Holan-
dia, Luksemburg i Austria (rysunek 1).
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: Schneider (2015).

W dalszym ciagu wielkos$¢ szarej strefy w Polsce jest na wysokim, ponad 23-procento-
wym PKB. Wielko$¢ ta przewyzsza $rednig wszystkich krajow wchodzacych w sktad Unii
Europejskiej. Pozytywnym aspektem jest fakt, ze skala nieoficjalnej gospodarki w Polsce
z roku na rok ulega zmniejszeniu. Na rysunku 2 zaprezentowano wielko$¢ szarej strefy
w Polsce w relacji do sredniej krajow Unii Europejskiej w latach 2004-2014.

Schneider (2015) postawit tezg, ze jedna z glownych przyczyn istnienia szarej strefy
jest jakos$¢ ustug publicznych. W listopadzie 2013 roku OECD opublikowala raport Go-
vernment at a Glance 2013 dotyczacy wydajnosci oraz zarzadzania w sektorze publicz-
nym. W raporcie znalazty si¢ badania odnoszace si¢ do satysfakcji mieszkancow 35 krajow
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: Schneider (2015).
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Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: (OECD 2013).

w zakresie ustug publicznych. Analizie poddano nastepujace kwestie: zaufanie do lokalne;j
policji, satysfakcje z systemu edukacji oraz opieki zdrowotnej. W przypadku pierwszego
kryterium najwickszym zaufaniem do lokalnej policji w 2012 roku mogli si¢ pochwali¢
obywatele Islandii (wskaznik 89) i Szwajcarii (wskaznik 89). Natomiast najnizsze zaufanie
do lokalnej policji byto w Meksyku (wskaznik 35). Polska w przypadku zaufania do policji
znalazta si¢ na 32 miejscu (wskaznik 58). Jezeli chodzi o satysfakcje z systemu edukacji,
najwyzszy poziom wystapil w Irlandii (wskaznik 82). Na drugim koncu rankingu znalazto



252 Dariusz Pauch

si¢ Chile (wskaznik 44). Polska w przypadku satysfakcji z edukacji znalazta si¢ na 28 miej-
scu (wskaznik 60). Prezentacja wynikow ostatniego parametru (satysfakcja z dostepnos$ci
do opieki zdrowotnej) zostata uj¢ta na rysunku 3.

W przypadku powyzszego rankingu Polska zajmuje niechlubne, przedostatnie miejsce
(34). Gorzej sytuacj¢ dostgpnosci do opieki zdrowotnej oceniajg tylko obywatele Grecji.
Badanie OECD dotyczace poziomu zadowolenia i zaufania do ustug publicznych moze po-
twierdza¢ hipoteze Schneidera, ze wielkos$¢ szarej strefy uzalezniona jest od jako$ci ushug
publicznych.

3. Sposoby ograniczania szarej strefy

Polityka gospodarcza wobec szarej strefy powinna uwzglednia¢ wiele réznych aspektéw
oraz wymiarow zycia spotecznego i gospodarczego. Dobor instrumentow jej realizacji
pozwalajacych zapobiega¢ wystepowaniu zjawisk niepozadanych (na przyktad w postaci
nickontrolowanego rozrostu nicoficjalnych form aktywnos$ci gospodarczej) i skutecznie eg-
zekwowac istniejace regulacje prawne powinien by¢ szczegodlnie staranny. Wydaje sig, ze
nie mozna tutaj poming¢ nast¢gpujacych uwarunkowan wptywajacych na zachowania pod-
miotéw dziatajacych w sektorze nieformalnym:

a) psychologicznych i psychospotecznych aspektéw zachowan ludzkich;

b) strategii podmiotoéw gospodarczych funkcjonujacych w szarej strefie;

¢) politycznej presji i lobbingu wywieranego przez wplywowe grupy przedsigbiorcow
i organizacje zwigzkowe;

d) dylematéw etycznych zwigzanych ze skutecznym stosowaniem prawa, nienarusza-
jacym jednakze powszechnie przyjetego w krajach o demokracji wolnorynkowej za-
kresu wolnos$ci osobistej.

K. Szawatek (2003) uswiadamia, ze istnienie szarej strefy w Polsce jest wynikiem sta-
bosci panstwa, co przejawia si¢ migdzy innymi w uznaniowosci urzg¢dnikoéw, korupeji i nie-
efektywnos$ci wymiaru sprawiedliwosci.

Jednym z istotnych elementem walki z szarg strefg jest promowanie i wspieranie rozwo-
ju obrotu bezgotéwkowego, platnosci w szarej strefie sa bowiem realizowane niemal wy-
lacznie w postaci gotowkowej, tak aby nie pozostawaty zadne $lady transakcji w systemie
finansowym. Dziatania wspierajace obrot bezgotowkowy ze strony panstwa to na przyktad
wprowadzenie mozliwo$ci placenia kartami w urzedach, co z pewnoscia przekonatoby wie-
lu konsumentéw do tego, ze ptatnosci te sa wygodne i bezpieczne.

Migdzynarodowe badania dotyczace szarej strefy, ktore byly prowadzone na zlecenie
Visa Europe, pokazuja, ze na $wiecie z powodzeniem stosowane sg réozne metody promo-
wania ptatnosci elektronicznych:

1. W Wielkiej Brytanii i Singapurze instytucje panstwowe same zacz¢ly dokonywaé

ptatnosci elektronicznych i przyjmowac je na przyktad w zakresie wynagrodzen pra-
cownikdw, platnosci podatkowych czy tez kar i grzywien.



Zjawisko szarej strefy w gospodarce 253

2. We Wioszech wprowadzono obowigzek dokonywania ptatnosci o wartosci powyzej
1 tys. euro drogg elektroniczng. Wprowadzono rowniez ulgi podatkowe dla ptatno-
$ci elektronicznych (bezgotowkowych) w punktach handlowo-ustugowych potaczone
z karami dla detalistow, ktorym udowodniono trzykrotne niewydanie klientom po-
twierdzenia zakupu w okresie 5 lat. Badania wykazaly, ze dodatkowe wptywy podat-
kowe z tego tytutu wyniosty 9,1 mld euro. Podobne wymogi wprowadzono w Hiszpa-
nii (dla ptatnosci > 2,5 tys. euro) i Grecji (dla ptatnosci > 1,5 tys. euro).

3. W Portugalii natozono na banki obowigzek zglaszania wtadzom podatkowym trans-
akcji dokonywanych w punktach handlowo-ustugowych.

4. Kolumbia i Argentyna wprowadzity ulgi w podatku od sprzedazy w stosunku do
platnos$ci detalicznych dokonywanych przy uzyciu kart ptatniczych.

5. W Meksyku wladze ustanowily specjalny fundusz doptacajacy wtascicielom matych
sklepéow do terminali ptatniczych. W efekcie nasycenie terminalami ptatniczymi
wzrosto o 200%, a liczba transakcji dokonywanych kartami w placowkach handlo-
wo-ustugowych wzrosta w ciagu 5 lat o ponad 300%.

6. W Korei Potudniowej, ktora wdrozyla wiele dziatan zachgcajacych do ptatnosci elek-
tronicznych (na przyktad obowigzek instalacji terminalu ptatniczego w sklepach, kto-
rych obrot roczny przekracza rownowartos¢ 20 tys. euro), udziat ptatnosci kartami
w konsumpcji indywidualnej zwigkszyt si¢ z niecatych 5% na poczatku lat 90. do
ponad 50% w 2009 roku. Ciekawostka moze by¢ to, ze w Korei Potudniowej nie
tylko detalista uzyskuje odpis w podatku VAT, jesli stosuje ptatnosci elektronicz-
ne — rowniez obywatel uzyskuje jednorazowy odpis podatkowy, jesli jego wydatki
optacane kartami przekraczaja 20% jego dochodu dla kart kredytowych lub 25% dla
kart debetowych.

7. W Polsce Ministerstwo Finansow w opinii do projektu zalozen Prawa dziatalnosci
gospodarczej opowiedzialo si¢ za wprowadzeniem zmian w limitach ptatno$ci gra-
nicznej przedsigbiorcoéw zmuszajacych do ptatnosci bezgotowkowej. Postulat resortu
finansow dotyczy obnizenia limitu z 15 tys. euro do kwoty 3 tys. euro (Lapinski,
Peterlik, Wyznikiewicz 2014).

Powyzsze informacje potwierdza raport (Schneider, Enste 2000), z ktorego wynika,

ze zwigkszenie platnosci elektronicznych o okoto 10% rocznie przez okres kolejnych 4 lat
moze ograniczy¢ obszar szarej strefy do 5%.

Uwagi koncowe

Polityka gospodarcza stawia sobie wiele celow o charakterze ekonomicznym i spotecz-
nym; wickszos¢ z nich trudno jest zrealizowa¢ bezkonfliktowo i bezproblemowo. Osiag-
nigcie jednych ogranicza badz czasami wrgcz uniemozliwia realizacj¢ innych (wiaze si¢
to z syndromem nazywanym niekiedy ,,nattokiem stusznych celow”). Przyktadem takiego
dylematu majacego swoje implikacje w odniesieniu do szarej strefy moze by¢ rozbiezno$¢
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migdzy prowzrostowymi i proefektywnosciowymi celami polityki gospodarczej a jej funk-
cja egalitaryzacyjng niwelujaca zbyt daleko idace i dysfunkcjonalne rozpietosci w pozio-
mie dochodéw, konsumpcji i zamoznos$ci obywateli. Obnizenie podatkéw i kosztow pracy,
cigcia wydatkow socjalnych i uelastycznienie Kodeksu pracy moze ograniczy¢ motywacje
przedsigbiorcow do podejmowania dziatalno$ci w gospodarce ukrytej i przyczynié si¢ do
stworzenia nowych miejsc pracy w sektorze oficjalnym, ale z drugiej strony moze roéwniez
przyczyni¢ si¢ do utraty pracy przez czg¢s¢ zatrudnionych i wymuszonego zepchnigcia ich
do szarej strefy (Mréz 2010).

Jednym z pierwszych postulowanych dziatan powinno by¢ obnizenie stawki podatku
VAT. Wiasciwszym rozwigzaniem byloby wprowadzenie jednej stawki podatku VAT na
poziomie 15% na wszystkie towary i ustugi. Ze wzgledu na fakt, ze Zywno$¢ obecnie objeta
jest obnizona stawka, zasadne byloby znaczne zwigkszenie kwoty wolnej od podatku do-
chodowego dla 0sob, ktorych dochody nie przekroczytyby okreslonej kwoty.

Szara strefe mozna zmniejszaé, wprowadzajac sprawdzone w innych krajach rozwia-
zania systemowe. Przyktadem takich rozwigzan jest odwrotne obcigzenie (reverse charge)
w rozliczeniach podatku VAT. Wprowadzenie 1 kwietnia 2011 roku odwrotnego obciazenia
w obrocie ztomem zmniejszyto nieprawidlowosci w tym sektorze o 99% (Zalewski 2014).

Kolejnym postulowanym rozwigzaniem jest zwigkszenie wplywu organizacji skupia-
jacych przedsigbiorcéw na nalozenie nowych obowiazkéw na podmioty prowadzace dzia-
falno$¢ gospodarcza. W szczegolnosci dotyczy to opiniowania w zakresie jednoznacznos$ci
proponowanych rozwigzan regulacyjnych (zatrzymanie procesu produkowania rocznie na
pyrzyktad tysigcy interpretacji indywidualnych). Wprowadzanie niejednoznacznych uregu-
lowan w pewien sposob ,,stuzy” administracji panstwowej, ale z drugiej strony zniechgca
potencjalnych przedsigbiorcow do podejmowania ryzyka prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej w Polsce.
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THE PHENOMENON OF THE GRAY ECONOMY

Abstract: Purpose — demonstrate the scale of the gray economy in Poland and other EU countries and to
present examples of ways to reduce this phenomenon. Design/methodology/approach — Based on the analysis
of literature Polish and foreign. The results were verified reports about the gray economy on a national and in-
ternational level. Findings — Indicated the size of the shadow economy in the EU, and also presents the size of
the gray economy in Poland in the years 2004-2014 against the average level of all other EU countries. Then
presents ways to reduce the gray market used in individual economies. Originality/value — Systematization
of knowledge regarding the phenomenon of “gray economy” and to draw attention to ways to help reduce
this phenomenon.

Keywords: gray economy, taxes
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