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Obszary polityki kredytowej
ksztaltujace rownowage finansowq banku —
wybrane problemy

Aneta Wszelaki”

Streszczenie: W kazdym banku stworzenie dokumentu dotyczacego realizowanej polityki kredytowej to na-
czelne zadanie kazdego zarzadu banku. Polityka kredytowa zazwyczaj jest rozumiana jako zbiér wytycznych
dzialania banku i powinna przede wszystkim wyznacza¢ zadania i opisywa¢ sposoby ich realizacji, formuto-
wac wskazowki i zalecenia dotyczace dzialalnosci kredytowej banku, jak rowniez wskazywa¢ podmioty, ktore
powinny ja realizowac, okre§la¢ monitoring zdarzen oraz wynikéw prowadzonej dziatalnosci. Celem artykutu
jest wskazanie obszarow polityki kredytowej banku ksztaltujacych réwnowagg finansowa banku. W artykule
wykorzystano literaturg krajowa z tego zakresu, w tym artykuty naukowe oraz akty prawne. Wykorzystano
metodg analizy. Artykut jest proba odpowiedzi na pytanie, jakie obszary polityki kredytowej przektadaja si¢ na
osiaggane przez bank wyniki finansowe. Polityka kredytowa jest ksztattowana zawsze w sposob indywidualny
przez kazdy bank i dostosowana do mozliwosci operacyjnych banku, a zatem wskazanie w artykule obszarow,
na ktore nalezy zwroci¢ szczegolng uwagg przy jej ksztaltowaniu/realizacji, jest wartosciowe.

Stowa kluczowe: polityka kredytowa, obszary polityki kredytowej, bank, kredyt

Wprowadzenie

Dziatalno$¢ bankow zostata §cisle okre§lona przez regulacje prawne, a naczelne miejsce
zajmuje dziatalnos¢ kredytowa. Bank, prowadzac dzialalno$¢ kredytowa, zawsze dziata
w warunkach ryzyka, jednak ksztattujac optymalnie swoja polityke kredytowa, moze to
ryzyko minimalizowac¢. Prowadzenie przez bank odpowiedniej polityki w zakresie dziatalno-
$ci kredytowej jest niezbedne do jego prawidlowego funkcjonowania, osiagania jak najlep-
szych wynikow finansowych oraz do zapewnienia stabilnosci na rynku. Bank, chcac zaistnie¢
na rynku finansowym, musi opracowa¢ ofertg kredytowa tak, aby odpowiadata oczekiwa-
niom klienta i rownocze$nie gwarantowata realizacjg wlasnych celow. Banki w zaleznosci od
rodzaju klientow oraz charakteru dziatalno$ci dostosowuja ofertg produktéow kredytowych
do potrzeb rynku. Dziatalno$¢ kredytowa bankoéw uznaje si¢ za bardzo wazna ze wzgledu na
fakt, ze jest zrodlem ich znaczacych przychodow. Dla wynikow finansowych bardzo istotne
sa prawidlowe rozwiazania dotyczace polityki kredytowej, produktow, procedur i innych
czynnikdéw decydujacych o dobrej jako$ci portfela nalezno$ci banku.

Celem artykutu jest wskazanie, zasygnalizowanie obszarow polityki kredytowej banku
w kontekscie ich wplywu na ksztattowanie rownowagi finansowej banku, jednak nie wyczer-
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puje on problematyki. W artykule pominigto kwestie wptywu polityki rezerw celowych/
odpisow z tytutlu utraty warto$ci nalezno$ci kredytowych jako integralnej czesci polityki
kredytowej na rownowagg finansowa banku, poniewaz stanowi przedmiot odrgbnej pracy.

Polityka kredytowa banku rozumiana jest przez autorke jako og6t zatozen i procedur
zwiazanych z optymalizacja portfela kredytowego banku. Tylko sformulowanie ,,perfek-
cyjnej polityki kredytowej” moze przynie§¢ wymierne korzysci dalszego rozwoju zar6wno
bankom, jak i klientom. Jednak nie moze si¢ ogranicza¢ wylacznie do zapewnienia optymal-
nej polityki portfela kredytowego, rownie wazne jest okreslenie i przestrzeganie procedur
kredytowych.

1. Zakres dzialalnos$ci bankéow

Zgodnie z regulacjami prawa bankowego ,.bank jest osoba prawna, utworzona zgodnie
z przepisami ustaw, dzialajacaq na podstawie zezwolen, uprawniajacych do wykonywania
czynnosci bankowych obciazajacych ryzykiem $rodki powierzone pod jakimkolwiek tytu-
tem zwrotnym” (Ustawa z 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe: art. 2). Banki, aby zrealizo-
wac wszystkie powierzone im funkcje, wykonuja wiele czynnosci na rzecz klientdéw oraz na
zaspokojenie wlasnych potrzeb, ktore w praktyce sa okreslane mianem czynnos$ci i operacji
bankowych. Z tego wzgledu w literaturze bank okresla si¢ rowniez jako ,,instytucje, ktora
wykonuje okreslone czynnosci bankowe lub instytucjg, ktéra ma uprawnienia do wyznaczo-
nych operacji bankowych” (Jaworski, Zawadzka 2002: 18). Przyjmowanie wktadow pienigz-
nych, czyli gromadzenie depozytow, jak rowniez udzielanie kredytéw to typowe dla bankow
czynnos$ci bankowe, jednak banki moga rowniez wykonywac¢ inne, wsrod ktorych wyrdznia
si¢ miedzy innymi:

— obejmowanie lub nabywanie akcji i praw z akcji, udziatéow i jednostek funduszy inwe-

stycyjnych;

— zaciaganie zobowiazan zwiazanych z emisja papieréw wartosciowych;

— obrot papierami warto§ciowymi;

— ustugi konsultacyjno-doradcze w sprawach finansowych (Ustawa z 29 sierpnia

1997 r. — Prawo bankowe: art. 5, ust.1 1 2).

Jedna z podstawowych czynnosci banku, obok gromadzenia depozytow, jest udzielanie
kredytow i pozyczek. Kredyty sa udzielane ze srodkéw pozyskanych od klientow depozy-
towych na $cisle okre§lonych warunkach tym klientom, ktorzy maja zdolnos$¢ kredytowa
i zabezpieczenie kredytu uznane przez bank za wystarczajace (Jaworski, Zawadzka 2002: 14).
Czynnosci bankowe sa $cisle powiazane z pojeciem operacji bankowych, jednak nie nalezy
traktowa¢ ich jednakowo, poniewaz nie kazda czynno$¢ bankowa jest operacja bankowa.
Operacje bankowe mozna okresli¢ jako stosunki umowne migdzy bankiem i klientem, w kto-
rych bank oferuje ushugi, a klient jest ustugobiorca. Operacje sa potaczone z okre§lonymi
$wiadczeniami na rzecz klienta i wykonywane przy wykorzystaniu rachunku bankowego
(Jaworski, Zawadzka 2003: 113).

Ciagle wzrastajaca liczba i r6znorodno$é ustug bankowych spowodowata koniecznosé
wprowadzenia okre§lonego podziatu operacji bankowych. Mozna go dokona¢ na podsta-
wie okreslonych kryteriow, ktorymi sa np. podmiot, waluta, czas, forma pieniadza czy przed-
miot operacji bankowych. Najbardziej popularny podziat to podziat na operacje bankowe
czynne, bierne i posredniczace. Operacje czynne (aktywne) maja za zadanie wykorzystanie
pozyskanych $rodkéow pieni¢znych (np. na udzielanie kredytow lub inwestowanie w obce
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papiery wartosciowe czy w lokaty w innych bankach). Do gromadzenia w banku kapitatu
potrzebnego, aby realizowaé operacje czynne, wykorzystuje si¢ operacje bierne (pasywne),
ktore polegaja na pozyskaniu kapitalu w postaci wktadow i lokat na rachunkach oraz emi-
sji papierow wartosciowych (Krzyzkiewicz 2002: 63; Gluchowski, Szambelanczyk 2009:
247). Operacje posredniczace (ustugowe) zalicza si¢ do operacji, ktore maja odbicie zar6wno
po stronie pasywnej, jak i aktywnej bilansu. Do takich usthug zalicza si¢ m.in. prowadzenie
rachunkow, wymiang walut, dokonywanie rozliczen, prowadzenie punktéw informacyjnych,
wynajem skrytek czy ustuge doradcza. Banki majace zezwolenie NBP maja uprawnienia do
przeprowadzania operacji dewizowych. Dokonuja wtedy rozliczen z zagranicznymi kontra-
hentami i zazwyczaj dzieje si¢ tak za posrednictwem bankéw korespondentéw stale wspot-
pracujacych z bankami polskimi (Cichorska, Znaniecka-Ekkert 2006: 41).

Bank, realizujac cele w warunkach ryzyka, jest zmuszony do prowadzenia dziatan zmie-
rzajacych do optymalizacji jego wptywu na wyniki finansowe. Szczegoélnie jest to widoczne
w obszarze dziatalno$ci kredytowej i realizowanej w zwiazku z ta dziatalnoscia — poli-
tyka kredytowa. Gtownym celem dziatalno$ci kredytowej banku jest prowadzenie dziatan
1 mechanizméw ograniczajacych ryzyko kredytowe nieodtacznie zwiazane z dziatalnoscia
kredytowa.

2. Istota polityki kredytowej banku

Optymalizacja wptywu ryzyka kredytowego na wynik finansowy banku jest dokonywana na
plaszczyznie szeroko pojgtej polityki kredytowe;j. ,,Polityka kredytowa banku obejmuje ogot
zatozen i procedur zwiazanych z optymalizacja portfela kredytowego banku bgdacego suma
produktéw kredytowych, majacych zréznicowana pod wzgledem ilo§ciowym, jakoSciowym
strukturg indywidualnego ryzyka kredytowego, wynikajacego z zawartych indywidualnych
umow kredytowych” (Krysiak i in. 2012: 28). Polityka kredytowa, rozumiana jako zbior
wytycznych dziatania banku, powinna przede wszystkim wyznaczaé¢ zadania i opisywac spo-
soby ich realizacji, formutowaé wskazowki i zalecenia dotyczace kredytowej dziatalno$ci
banku, wskazywac podmioty, ktore powinny ja realizowac, przewidywacé i okresla¢ monito-
ring zdarzen oraz wynikow prowadzonej dziatalnosci. Polityka stanowi wigc zbior narzedzi
umozliwiajacych realizacj¢ dziatalnosci kredytowej. Najwazniejsze wymagania i warunki
stwarza system ustawodawczy, a podstawowe znaczenie maja postanowienia ustawy Prawo
bankowe oraz przepisy wykonawcze. Wérod wielu norm i obowiazujacych zasad postgpowa-
nia w dziatalnos$ci kredytowej bankoéw nalezy wyr6zni¢ najwazniejsze z nich, ktore okreslaja:

— dopuszczalng koncentracj¢ portfela kredytowego,

— podstawowe warunki zwiazane z udzieleniem kredytu,

— sposoby oceny ryzyka bankowego zwiazanego z udzieleniem kredytow,

— wymogi dotyczace umowy o udzielenie kredytu,

— monitorowanie realizacji kredytu i sytuacji kredytobiorcy,

— postgpowanie banku w przypadku pogorszenia sytuacji kredytobiorcy i powstajacych

op6znien w realizacji umowy kredytowe;j,
— procedury postgpowania przy udzielaniu kredytow cztonkom zarzadu (Wszelaki 2013:
591-592).

Jednym z najwazniejszych obszaréw polityki kredytowej jest polityka ksztaltowania
portfela kredytowego, ktora w praktyce polega na ksztattowaniu sktadu kredytow, aby byto
to zgodne z polityka banku. Proces ten wymaga uwzglednienia wielu czynnikow, m.in. stwo-
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rzenia systemu wyznaczajacego postgpowanie pracownikéw banku przy udzielaniu kredy-
tow 1 wykonywaniu innych czynnosci bankowych. Wymaga to odpowiedniego szkolenia
pracownikow, co jest przez banki bardzo skrupulatnie przestrzegane i realizowane. Banki
staraja si¢ koncentrowaé dziatalno$¢ kredytowa na dziedzinach, w ktorych dysponuja odpo-
wiednig kadra profesjonalistow.

Dziatalnos$¢ banku, podobnie jak kazdego innego przedsigbiorstwa, jest oparta na wtasci-
wej polityce w zakresie gospodarowania aktywami i pasywami, czyli ksztalttowania optymal-
nej polityki bilansowej, aby struktura majatkowa byla jak najbardziej optacalna dla banku.
Bank stara si¢ tanio pozyskac¢ pieniadze i zainwestowac je w sposob najbardziej dochodowy,
pamigtajac jednak o ryzyku, jakie moze wystapi¢ w tego rodzaju dziatalno$ci. Rozpatrujac
aktywa jako cato$¢, mozna stwierdzi¢ ze przeprowadzane przy ich uzyciu operacje maja
za zadanie przynoszenie zysku. Podstawowym kryterium oceny tych operacji jest wigc
ich dochodowo$¢. Najwigksze dochody przynosi dziatalnos¢ kredytowa, dlatego tak bar-
dzo istotna jest wlasciwie skonstruowana i konsekwentnie realizowana polityka kredytowa
(Dobosiewicz 2005: 184).

Wriasciwe sformutowanie zasad polityki kredytowej nie gwarantuje automatycznie powo-
dzenia banku a takze zlikwidowania ryzyka kredytowego. Od wlasciwosci zasad polityki
kredytowej i konsekwencji ich przestrzegania zalezy w duzym stopniu stan portfela kredy-
towego. Przy wypracowywaniu polityki kredytowej banku zarzad banku dokonuje wyboru
migdzy nastgpujacymi strategiami postgpowania wzgledem ryzyka kredytowego:

— strategia konserwatywna,

— strategia kontrolowanego wzrostu ryzyka,

— strategia ofensywna (szerzej na ten temat: Turlej 1994; Mc Mullen 1997).

3. Obszary polityki kredytowej banku w kontekscie ich wpltywu
na réwnowage finansowa banku

Operacje kredytowe maja istotne znaczenie dla bankow, poniewaz przypada na nie bardzo
czesto okoto potowy wszystkich aktywow bankowych. Prowadzenie przez bank odpowiednie;j
polityki w zakresie dziatalno$ci kredytowe;j jest niezbedne do jego prawidtowego funkcjo-
nowania oraz do zapewnienia stabilno$ci na rynku. Wspodtczesne banki opieraja dziatalnosé
kredytowa nie tyle na kwestiach zwiazanych z tworzeniem nowych produktow kredytowych
i $wiadczeniem nowych ushug, ile na technice ich sprzedazy. Bank, chcac zaistnie¢ na rynku
finansowym, musi opracowac¢ ofertg kredytowa tak, aby odpowiadata oczekiwaniom klienta
i rownoczes$nie gwarantowala realizacj¢ wlasnych celow (bezpieczenstwa srodkéw finanso-
wych, maksymalizacji wynikéw finansowych, minimalizacji ryzyka kredytowego).
Wolumen kredytow i dalsza perspektywa wzrostu akcji kredytowej sa uzaleznione przede
wszystkim od zasobow bedacych w dyspozycji banku. Jest to czynnik limitujacy akcj¢ kre-
dytowa ze wzgledu na strukturg iloSciowa i jako$ciowa depozytow (zasobow obcych) oraz ze
wzgledu na wielko$¢ kapitatu banku (zasobow wiasnych). Rozwoj akcji kredytowej w glow-
nej mierze zalezy od powodzenia akcji depozytowej w banku — jezeli stopa wzrostu kredy-
tow jest wyzsza od stopy wzrostu depozytow, pojawiaja si¢ ograniczenia pltynno$ci. Poza
tym dajaca si¢ utrzymaé stopa wzrostu kredytow nie zalezy tylko od rozwoju depozytow
banku, lecz takze od ich cech jakosciowych — kompozycji réznych segmentéw klientow,
formy technicznej wkladow, klasy terminow. Wszystko to wplywa na taczny stopien stabil-
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nos$ci depozytoéw i uksztattowanie wolumenu wptywow zgodnego z warunkami rownowagi
finansowej i rentownoscia banku (Bogacka-Kisiel 1998: 214-215).

Do obszardéw polityki kredytowej, ktore wptywaja na rownowage finansowa banku naleza:

1. Analiza czynnikow zewngtrznych i wewngtrznych wplywajacych na rozmiary aktyw-

nosci kredytowej i ksztaltowanie struktury portfela kredytowego.

2. Okreslenie kryteriow podejmowania decyzji kredytowych.

Analiza czynnikow zewngtrznych i wewnetrznych wplywajacych na rozmiary aktywnosci
kredytowej jest traktowana jako podstawa dla ksztalttowania rownowagi finansowej banku.
Glowna zasada komponowania struktury (portfela) kredytow wedtug réznych wariantow
1 kryteriow jest ograniczenie ryzyka, co sugeruje dywersyfikowanie ryzyka poprzez zr6zni-
cowanie decyzji kredytowych. Mozna to uzyskaé¢ poprzez:

— zrdéznicowanie operacji w poszczegolnych sektorach gospodarki, grupach klientow

i obszarach geograficznych;

— wprowadzenie limitow zaangazowania.

Bardzo duze znaczenie w przygotowywaniu oferty kredytowej ma segmentacja klien-
tow. Umozliwia skonstruowanie produktu w ten sposob, aby spetniat wszystkie oczekiwa-
nia i wymagania klienta zakwalifikowanego do danego segmentu, a mozna to uczynic¢ tylko
dzigki znajomosci rynku.

Skoncentrowanie kredytow w jednym sektorze gospodarki jest ryzykowne zaréwno
z ekonomicznego, jak i finansowego punktu widzenia. Pogorszenie koniunktury w sektorze,
w ktorym zostaly skupione kredyty, spowodowaloby bowiem pogorszenie warunkéow ren-
townos$ci banku. Zatem dywersyfikacja kredytow w réznych sektorach ogranicza mozliwosci
zaistnienia ryzyka i minimalizuje ich skutki dla banku, jezeli tylko miedzy poszczegdlnymi
sektorami nie zachodza powiazania ekonomiczno-finansowe czy handlowe.

»Stopien zrdéznicowania operacji kredytowych i zwiazana z nimi skala ryzyka ekonomicz-
nego i finansowego banku odzwierciedlaja doktadniej decyzje dotyczace skali zaangazowania
wobec poszczegolnych sektorow czy grup przedsigbiorstw. Konsekwentny i rownomierny
podziat kredytow pomigdzy przedsigbiorstwa dziatajace w roznych branzach i sektorach lub
na réznych obszarach zwigksza — pod warunkiem jednak uwzglednienia struktury sektorow
1 obszaré6w geograficznych, zwlaszcza liczby przedsigbiorstw i relatywnej ich wielkosci,
stopnia koncentracji dziatalno$ci, relacji wspotzaleznos$ci proceséw produkcyjnych — mozli-
wos¢ zredukowania ryzyka ekonomicznego i finansowego wynikajacego ze zr6znicowania
terytorialnego i geograficznego. W ten sposob unika si¢ bezposredniego i natychmiastowego
wplywu sytuacji ekonomicznej i finansowej kredytobiorcow na réwnowage ekonomiczng
i finansowa banku” (Bogacka-Kisiel 1998: 216). Wielko$¢ gornej granicy limitdw zaangazo-
wania moze by¢ ustalona w relacji do srodkéw wiasnych banku oraz zmieniana w zaleznoéci
od sktonnosci banku do ryzyka, a zalezy roéwniez od limitow ustalanych przez organy nad-
zoru nad bankami.

Decyzje kredytowe sa roznicowane w zalezno$ci od rodzaju kredytu, warunkéw prawnych
jego udzielania, praw i obowiazkow stron, sposobu wykorzystania kredytu, formy zabezpie-
czenia, terminow sptat, oplat i prowizji, warunkéw oprocentowania. Z tego punktu widzenia
kazdy kredyt stanowi odregbna konfiguracje warunkow, ktore pozwalaja oddzieli¢ go od innych
kredytow. Decyzje banku dotyczace réznicowania formy technicznej udzielanych kredy-
tow zaleza od preferencji wyrazanych przez klientow, a takze od decyzji banku zwigzanych
z dopuszczalng skala ryzyka kazdej operacji kredytowej, mozliwo$cia jego kontrolowania
i ewentualnego przerzucenia na inne podmioty w razie niewyptacalnosci kredytobiorcy.
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Okreslenie kryteriow podejmowania decyzji kredytowych wymaga opracowania proce-
dur weryfikacji zdolnosci do sptaty kredytu wraz z odsetkami przez kredytobiorcg. Decyzje
o przyjeciu lub odrzuceniu réznych wnioskow o kredyt odzwierciedlaja nastgpujace ele-
menty polityki kredytowej banku:

— okreslenie kryteriow i metodologii oceny zdolnosci kredytowej;

— wyznaczenie relacji migdzy kryteriami oceny wiarygodnosci kredytobiorcow a poli-

tyka kredytowa (dopuszczalny potencjat ryzyka);

— zintegrowanie polityki kredytowej banku i metodologii oceny zdolnosci kredytowe;j

klientow ubiegajacych si¢ o kredyt (Bogacka-Kisiel 1998: 218).

Jednym z najwazniejszych elementéw wplywajacych na wynik finansowy banku jest
sptacalnos¢ kredytéw i1 banki bardzo intensywnie koncentruja si¢ na jej zwigkszeniu. Jest to
podstawy cel ztozonych i pracochtonnych procedur kredytowych, ktory bank osiaga poprzez
eliminacj¢ niechcianych klientow kolejnych etapach procedur (tzw. selekcja) oraz podziat
klientow na segmenty, poniewaz do kazdego z nich prowadzona jest inna polityka kredytowa
(Dobosiewicz 2005: 215). Taki podzial ma zasadnicze znaczenie zwlaszcza w wigkszosci
kredytow dla podmiotow gospodarczych. W badaniu sytuacji klienta indywidualnego bar-
dzo duze znaczenie odgrywa Biuro Informacji Kredytowej (BIK). Informacja z BIK stanowi
jeden z podstawowych elementéw oceny klienta. Biuro Informacji Kredytowej gromadzi,
przetwarza i udost¢pnia bankom i instytucjom ustawowo upowaznionym do udzielania kre-
dytéw informacje o kredytobiorcach (Dobosiewicz 2007: 32).

Dla ksztattowania rownowagi finansowej banku w ramach realizacji polityki kredytowej
najwazniejsze znaczenie ma przestrzeganie ustalonych procedur kredytowych, ktére obej-
muja najczesciej:

— wypehienie wniosku kredytowego;

— uzupetnienie wniosku zalacznikami;

— weryfikacj¢ dokumentacji kredytowej (w tym weryfikacj¢ zabezpieczen);

— inspekcje kredytowa (zaktadu pracy i podstawowych zabezpieczen);

— oceng zdolnosci kredytowej;

— oceng dokumentacji i wnioskéw inspektora kredytowego;

— opracowanie umowy kredytowej;

— monitoring kredytu.

Podstawa do pojegcia decyzji przez bank w zakresie z udzielaniem kredytu jest zbada-
nie zdolnos$ci (wiarygodnosci) kredytowej podmiotu majace na celu analizg, czy sytuacja
ekonomiczna i finansowa gwarantuje splat¢ kredytu w terminie wraz z odsetkami i innymi
kosztami oraz czy bank powinien udzieli¢ kredytu, czy nie. Przede wszystkim za$ bank
sprawdza zdolno$¢ prawna kredytobiorcy do zaciagania kredytow. W $wietle obowiazuja-
cego prawa bankowego bank uzaleznia przyznanie kredytu od zdolnosci kredytowej (Ustawa
z 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe: art. 70.1). Metodologia oceny zdolnosci kredytowe;j
stanowi istotny element polityki kredytowej banku. Istotne znaczenie dla banku maja jednak
zarowno metody, ktorych celem jest zmniejszenie ryzyka wystepujacego przy udzielaniu
kazdego pojedynczego kredytu, jak i te, ktore maja na celu ograniczanie ryzyka tacznego.
Wisréd metod oceny zdolnosci kredytowej wyrdznia si¢ metode segmentacyjna lub punk-
towa (ratingowa, credit-scoring) (Borys 1996: 80). Wyboér metody jest sprawa indywidualna
kazdego banku, cho¢ musi si¢ on liczy¢ z mozliwos$ciami jej stosowania oraz mozliwosciami
uzyskania danych od wnioskodawcy. Na uwage zastuguje praktyka porownywania danych
zebranych o kliencie z wielko$ciami przecigtnymi lub uzyskiwanymi w danej branzy.
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Po uzyskaniu informacji o zdolnosci kredytowej klienta, wazne jest takze przeanalizo-
wanie warunkow finansowych, na jakich ma zosta¢ udzielony kredyt. Do ustalenia kosztu
kredytu banki biorag pod uwage dwa czynniki:

— czynniki zewngtrzne, takie jak zmiany wysokoSci stop procentowych na rynku, poli-

tyka kontrahentow, wysoko$¢ inflacji, koniunktura, polityka Rady Polityki Pienigznej;

— ryzyko zwiazane z konkretnym klientem lub grupa klientow.

Wysokos$¢ oprocentowania i innych sktadnikow kosztu kredytu jest ograniczona przede
wszystkim przez konkurencje ze strony innych bankéw, jednak gtéwne znaczenie ma row-
niez okres kredytowania, ocena sytuacji finansowej oraz jakos¢ zabezpieczen prawnych kre-
dytu (Dobosiewicz 2007: 67).,,Oprocentowanie kredytu musi przewyzsza¢ koszt pozyskania
srodkow bedacych zrodtem kredytu, zas przychdd z prowizji powinien pokrywaé pozostate
koszty zwiazane z jego udzieleniem” (Capiga i in. 2005: 130).

»W celu zabezpieczenia swoich wierzytelnosci bank nie ogranicza si¢ tylko do oceny
zdolnosci kredytowej kredytobiorcy, ale ma prawo zada¢ zabezpieczenia przewidzianego
w kodeksie cywilnym i prawie wekslowym oraz zwyczajami przyjetymi w obrocie krajowym
i zagranicznym” (Capiga i in. 2005: 222). Zabezpieczenia moga by¢ ustanowione zarowno
przez kredytobiorcg, jak i przez osobg trzecia i powinny zapewni¢ bankowi ochrong przez
niesplacalnoscia. Bankom w zakresie wyboru prawnych form zabezpieczen przystuguje
petna swoboda. Moga stosowa¢ jedng lub kilka form zabezpieczen w zalezno$ci od oceny
ryzyka kredytowego. Banki moga przyjmowac zabezpieczenia przed udzieleniem kredytu,
a takze w okresie kredytowania, jesli sytuacja kredytobiorcy zmieni si¢ i pojawi si¢ ryzyko
splaty kredytu. Zabezpieczenia mozna podzieli¢ na dwie podstawowe grupy, ktdre rdznig si¢
zakresem odpowiedzialnos$ci majatkowej — osobiste i rzeczowe. Przy wyborze formy zabez-
pieczenia bank bierze pod uwagg: rodzaj i wysoko$¢ wierzytelnosci, termin splaty dtugu,
status prawny dluznika, jego sytuacj¢ ekonomiczno-finansowa, typowe oraz indywidualne
ryzyko, cechy danego zabezpieczenia, przewidywany naktad pracy banku, realnag mozliwo$é¢
zaspokojenia roszczen banku w mozliwie najkrotszym czasie z przyjetego zabezpieczenia
(Grzywacz 2002: 132).

Sformutowanie ,,perfekcyjnej” polityki kredytowej powinno by¢ strategicznym celem
kazdego banku, gdyz to ona ksztaltuje rownowage finansowa banku. ,,Perfekcyjna’ polityka
kredytowa powinna obejmowacé nastgpujace zagadnienia:

— okreslenie obszarow dziatalnosci kredytowej banku oraz rodzajow klientéw obshugi-

wanych przez bank;

— uszczegotowienie funkcji komitetow kredytowych, obowiazkéow inspektoréw kredy-

towych oraz instrukcji i regulaminéw kredytowania;

— ustalenie metodyki oceny zdolno$ci kredytowej oraz metodyki w zakresie prawnych

zabezpieczen kredytow;

— ustalenie kompetencji decyzyjnych przy udzielaniu kredytow;

— ustalenie zasad monitorowania kredytobiorcow;

— ustalenie zasad tworzenia rezerw celowych/odpisow z tytutu utraty wartosci nalezno-

sci kredytowych;

— ustalenie trybu nadzorowania dziatalno$ci kredytowe;j.
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Podsumowanie

Przedstawione rozwazania wskazuja, ze obszary polityki kredytowej maja wigkszy lub
mniejszy wptyw na ksztattowanie wyniku finansowego banku, zatem aby realizowana poli-
tyka kredytowa byta skutecznym narzgdziem w optymalizacji rezultatow finansowych, musi
by¢ perfekcyjnie skonstruowana, a nast¢pnie rownie perfekcyjnie realizowana, m.in. przez
pion kredytowy. Sformutowanie ,,perfekcyjnej” polityki kredytowej powinno by¢ strategicz-
nym celem kazdego zarzadu banku, gdyz nie tylko przyczynia si¢ do utrzymywania dobrych
relacji z klientami, lecz takze ma wptyw na zachowanie rownowagi finansowej banku. Kazdy
z aspektow polityki kredytowej jest zalezny od wielu czynnikow, jednak nawet najlepsza
polityka kredytowa nie bedzie prawidlowo realizowana bez profesjonalnych pracownikoéw
banku. Bardzo istotne znaczenie w strategicznym planowaniu dziatalnosci kredytowej banku
ma analiza wlasnej struktury produktowej, jak rowniez odpowiednie rozpoznanie rynku.
Nalezy ponadto mie¢ na uwadze ograniczenia wynikajace z istniejacych limitow zaangazo-
wania w banku, a przede wszystkim najwazniejsze znaczenie ma przestrzeganie ustalonych
procedur kredytowych. Wszystkie te dziatania nie gwarantuja jednak w stu procentach osia-
gnigcia optymalnego wyniku finansowego z uwagi na istniejace ryzyko kredytowe.
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AREAS OF THE CREDIT POLICY SHAPING THE CASH BALANCE OF THE BANK —
SELECTED PROBLEMS

Abstract: At every bank creating the document concerning the credit policy carried out is principal setting
every management board of the bank. The credit policy is usually understood as the set of guidelines of the
functioning of the bank and should above all: to assign a task and to describe manners of their realization, to
formulate hints and recommendations concerning credit activity of the bank, as well as to appoint entities which
should carry her out, to determine the monitoring of events as well as results of conducted activity. Indicating
areas of the credit policy of the bank, shaping the cash balance of the bank is a purpose of the article. In the ar-
ticle they used domestic literature was used from this scope, including scientific papers and legal documents. An
analysis method was used. The article is an attempt of the answer to a question, what areas of the credit policy
are transferring themselves into financial results achieved by the bank. The credit policy is always shaped in the
individual way by every bank and is adapted for operating possibilities of the bank, so indicating in the article
areas to which one should pay special attention at her forming/realization, is valuable.

Keywords: credit policy, areas of the credit policy, bank, credit
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