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Wprowadzenie

Ewolucja zasad funkcjonowania rynkoéw kapitatowych pociaga za sobg ewolucj¢ na-
rzedzi komunikowania si¢ spotek z interesariuszami (dotyczy to m.in. obecnych oraz poten-
cjalnych inwestorow). Jak zaznacza si¢ w literaturze, tradycyjna sprawozdawczos¢ finanso-
wa nie jest juz w stanie sprostac¢ zréoznicowanym potrzebom informacyjnym interesariuszy
(m.in. obecnych i potencjalnych inwestorow)'. Tymczasem, jednostki funkcjonujace na ryn-
ku kapitalowym nie mogg takich potrzeb ignorowa¢, wrecz przeciwnie, chcac konkurowaé
o kapitat inwestoroéw musza tym potrzebom sprostac. Wazna rol¢ w tym wzgledzie pelnia
raporty niefinansowe, okre$lane w niniejszym opracowaniu jako biznesowe?. Walor istot-
nosci, ktéry powinny posiada¢ raporty biznesowe determinuje podazanie za zmianami po-
trzeb informacyjnych ich uzytkownikow?.

Fundamentem sprawozdawczos$ci biznesowej jest jej uzytecznos¢. Zidentyfikowaé
mozna dwa wymiary uzyteczno$ci ,,sprawozdawczosci biznesowej”. Pierwszy wymiar to
uzyteczno$¢ ,,sprawozdawczo$ci biznesowe;j” jako takiej, drugi natomiast sprowadza si¢ do
tego, iz informacje zawarte w raportach biznesowych wzmacniajg uzyteczno$¢ tradycyjnej
sprawozdawczosci finansowe;.

! M. Raghunandan, N. Ramgulam, Ch. Buckmire, K. Raghunandn-Mohammed: The Reed to build Sus-
tainable Value-Added Reports: Seeking out Ways to Enhance the Report’s Managerial Accounting Infor-
mation, “International Journal of Business and Social Science” May 2012, vol. 3, no. 10, s. 124.

2 Szersze uzasadnienie zasadno$ci okreslania raportow niefinansowych, towarzyszacych sprawozda-
niom finansowym, raportami biznesowymi autor przedstawil w publikacji: J. Gad: Rachunkowos¢ w pro-
cesie nadzoru w spotkach publicznych, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 2011, s. 126.

3 Improving Business Reporting — A Customer Focus, AICPA, New York 1994.
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Niezwykle wazne z punktu wiedzenia uzyteczno$ci raportéw biznesowych sa ujaw-
nienia dotyczace no$nikow wartosci, ktore ksztattuja wyniki przedsigbiorstw*. Ujawnienia
te moga wplynac na kierunki alokacji kapitatu.

Nalezy pamigtac, ze uzytecznos$¢ informacji zawartych zarowno w sprawozdaniach
finansowych, jak i raportach biznesowych uzalezniona jest od spelnienia okreslonych cech
jakosciowych. Wspotczesny katalog cech jakoSciowych, przygotowany wspolnie przez
Amerykanska Rade¢ Standardow Rachunkowos$ci Finansowej (FASB) oraz Rad¢ Migdzy-
narodowych Standardéw Rachunkowosci (IASB), zawarty jest w Ramach Konceptualnych
Sprawozdawczo$ci Finansowej’.

Celem niniejszego artykulu jest wskazanie cech jakosciowych, ktére powinny spet-
nia¢ informacje zawarte we wspotczesnych raportach biznesowych. Analiza taka wydaje
si¢ istotna, gdyz zazwyczaj odnosi si¢ cechy jakosciowe do sprawozdan finansowych, po-
mijajac fakt, ze takie same cechy muszg speinia¢ raporty biznesowe. W artykule przed-
stawiono rowniez dwa wzorce raportow biznesowych, pierwszy opracowany w Stanach
Zjednoczonych, drugi natomiast w Europie.

Potrzeby informacyjne dawcow kapitalu w Swietle wybranych badan prezentowanych
w literaturze

Biorac pod uwage fakt, ze motorem rozwoju raportow biznesowych sa potrzeby in-
formacyjne ich uzytkownikéw, niezwykle istotne wydaja si¢ by¢ wyniki badan dotyczace
owych potrzeb. W niniejszym artykule przywotane zostaty wyniki dwoch badan dotycza-
cych potrzeb informacyjnych, m.in. dawcoéw kapitatu. Oba badania przeprowadzone zosta-
ly pod auspicjami organizacji zajmujacych si¢ finansami i rachunkowo$cia. Pierwsze z za-
prezentowanych badan zrealizowane zostalo na poczatku lat 90. w Stanach Zjednoczonych,
drugie natomiast pod koniec pierwszej dekady XXI wieku w Europie.

Wyniki pierwszego z przywotanych badan zostalty w 1994 roku opublikowane jako
»Raport Jenkinsa” przez American Institute of Certificated Public Accountants. Celem ba-
dan byto ustalenie jakie obszary informacyjne powinny by¢ zawarte w raportach bizneso-
wych, aby byly one uzyteczne dla uzytkownikow®.

W ramach badania ustalono m.in., ze aby spetni¢ stale zmieniajace si¢ wymagania
uzytkownikow, raporty niefinansowe (biznesowe) powinny’:

— dostarcza¢ wigcej informacji dotyczacych przysztosci, obejmujacych plany zarza-

du, mozliwosci, rézne rodzaje ryzyka,

4 ICGN Statement and Guidance on Non-financial Business Reporting, International Corporate Gover-
nance Network, London 2009.

5 The Conceptual Framework for Financial Reporting, IASB, September 2010.

6 Raport ten zostal przygotowany przez zatozony w 1991 roku komitet kierowany przez Eda Jenkinsa.
Komitet ten przeprowadzit rozlegte badania dotyczace potrzeb informacyjnych inwestoréw, kredytodaw-
cow (pozyczkodawcow) oraz innych uzytkownikéw (np. analitykéw finansowych).

7 Improving Business Reporting..., op.cit.
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— skupia¢ si¢ bardziej na czynnikach, ktére wptywaja na dtugoterminowa warto$§¢
oraz uwzgledniaé niefinansowe mierniki wskazujace jak kluczowe procesy bizne-
sowe sa wykonywane,

— w wigkszym zakresie zrownywac informacje raportowane na zewnatrz z informa-
cjami zarzadczymi (tj. informacjami przekazywanymi miedzy réznymi szczeblami
zarzadzania).

Drugie z przywotanych badan zrealizowane zostalo w Europie na zlecenie dwoch
organizacji — Conseil National de la Comptabilité (CNC) i European Financial Reporting
Advisory Group® (EFRAG). Badanie dotyczyto potrzeb informacyjnych uzytkownikow
w zakresie informacji finansowych’, natomiast jego wyniki zostaty opublikowane w 2009
roku. Do celow glownych badania nalezato ustalenie m.in.!:

— ktore z istniejgcych form przekazywania informacji finansowych sa najbardziej

uzyteczne z punktu widzenia podejmowania decyzji przez uzytkownikow!'!,

— jakich zmian w zakresie informacji finansowych wymagaja ich uzytkownicy.

Grupe badawcza stanowili inwestorzy, pozyczkodawcy, analitycy oraz inni uzyt-
kownicy informacji finansowych (tj. ksiggowi oraz przedstawiciele organéw regulacyjnych
w poszczegdlnych krajach)'2.

Pytania zostaty podzielone na dwie grupy: pierwsza dotyczyla uzytecznosci informa-
cji finansowych prezentowanych przez spotke w roznych formach, druga natomiast doty-
czylta uzytecznosci sprawozdan finansowych.

Niemal wszyscy respondenci stwierdzili, ze sprawozdanie finansowe oraz komen-
tarz zarzadu (management commentary) sa najbardziej uzytecznymi zrédtami informacji
finansowych'>. Wyniki badania pozwolity na sformulowanie nastepujagcych konkluzji:
(1) respondenci preferuja informacje ksiggowe zawarte w sprawozdaniu finansowym (przy-
puszczalnie ze wzglgdu na ich wiarygodnosc¢), (2) w najwiekszej mierze komentarz zarzadu

8 Jednostka EFRAG zostata utworzona w 2001 roku w celu wspierania Komisji Europejskiej podczas
przyjmowania Migdzynarodowych Standardow Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF) wydawanych
przez Migdzynarodowa Rade¢ Standardow Rachunkowosci (IASB). EFRAG dostarcza porad co do jakos$ci
technicznej MSSF.

® W badaniu nie zostato sprecyzowane co wedtug badaczy oznacza informacja finansowa. Pozostawiono
respondentom dowolnos¢ w zaliczaniu r6znych rodzajow informacji do informacji finansowych. Niemniej
jednak zalozono, ze informacje finansowe zawarte s3 w sprawozdaniach finansowych, komentarzu zarzadu
(management commentary) oraz w innych formach komunikacji takich jak np. informacje prasowe.

10 The needs of users of financial information. A user survey, Pro-Active Accounting Activities in Eu-
rope, The Conseil National de la Comptabilit¢ and EFRAG, May 2009.

1 W badaniu starano si¢ unika¢ sformutowania sprawozdawczo$¢ finansowa, aby nie ograniczaé¢ wy-
razania nieskr¢gpowanych opinii przez respondentéw oraz by nie ogranicza¢ respondentéw do okreslonej
koncepcji sprawozdawczej.

12 W badaniu wzi¢to udziat 32 respondentow z 10 europejskich krajow (w tym jeden z Polski).

13 Dla 25% respondentéw zrodlem uzytecznych informacji finansowych jest prasa, dla 31% responden-
tow waznym zrodtem informacji sa badania ekonomiczne, natomiast dla 42% badanych informacje pocho-
dzace z rynku.
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(management commentary) dostarcza istotnych, z punktu widzenia podejmowania decyz;ji,
informacji.

Niemal wszyscy respondenci odpowiedzieli, ze odczuwaja petng satysfakcj¢ odnosnie
informacji finansowych zawartych w sprawozdaniach finansowych. Informacje finansowe
zawarte w komentarzu zarzadu byty satysfakcjonujace dla 72% respondentow™.

Respondenci wskazali jedno dziatanie, ktére ich zdaniem powinno zosta¢ podje-
te by poprawi¢ uzytecznos$¢ informacji finansowych. Propozycje zmian byty nastepujace:
(1) wigcej / lepsze informacje dotyczace procesu zarzadzania ryzykiem, (2) wigcej / lepsza
jakos¢ prospektywnych informacji finansowych, (3) bardziej wyrazne wyeksponowanie tren-
dow dotyczacych wzrostu jednostki oraz jej zyskownosci, (4) wigcej informacji dotyczacych
analizy konkurencyjnosci, (5) poprawa informacji dotyczacych segmentow dziatalnosci.

Respondenci wskazali rowniez, ze oczekuja powyzszych zmian w komentarzu zarza-
du (48% respondentdw) oraz w sprawozdaniu finansowym (39%).

Wyniki badania wskazuja, ze komentarz zarzadu (bgdacy swoistym raportem bizne-
sowym) jest bardziej istotnym zrédtem informacji z punktu widzenia podejmowania decy-
zji niz sprawozdania finansowe'.

Wspoélczesny ksztalt raportéow niefinansowych (biznesowych) towarzyszacych
sprawozdaniom finansowym

W celu przyblizenia istoty raportowania biznesowego przywotane zostang dwie kon-
cepcje raportu niefinansowego (biznesowego). Pierwsza opracowana w USA na podstawie
rekomendacji Komisji Jenkinsa oraz druga przygotowana w Europie przez Rad¢ Miedzyna-
rodowych Standardéw Rachunkowosci (IASB).

Na podstawie wynikoéw badan Komisji Jenkinsa opracowano strukture raportu niefi-
nansowego, na ktory sktada si¢ pie¢ obszaréw informacyjnych (por. rys. 1).

W grudniu 2010 roku Rada Migdzynarodowych Standardow Rachunkowosci (IASB)
opublikowata koncepcje komentarza zarzadu (management commentary)'. Nalezy podkre-
$li¢, ze opracowanie IASB nie ma charakteru standardu mi¢edzynarodowego, ktorego spotki
musiatyby bezwzglednie przestrzega¢. Ma ono raczej forme dobrych praktyk'”. Komentarz
zarzadu (tak, jak raport biznesowy przygotowany wg rekomendacji Komisji Jenkinsa) po-
winien sklada¢ si¢ pieciu obszaréw informacyjnych (por. rys. 1).

14 Wyjatek stanowili respondenci z Wielkiej Brytanii, ktorzy uplasowali komentarz zarzadu wyzej niz
sprawozdanie finansowe.

'3 Przyzna¢ nalezy, ze niektorzy respondenci wskazujac komentarz zarzadu mieli na mysli szersza kon-
cepcje komunikacji zarzadu.

1o Management Commentary. A Framework for Presentation, IASB, December 2010.

17 Zgodnie z wytycznymi IASB komentarz zarzadu ma pomoc zarzadzajacym w przygotowaniu uzy-
tecznego decyzyjnie zestawu informacyjnego towarzyszacego sprawozdaniom finansowym, sporzadzo-
nym zgodnie z Migdzynarodowymi Standardami Sprawozdawczos$ci Finansowe;j.
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Komentarz zarzadu Raport niefinansowy
(Management commentary) wg Komitetu Jenkinsa
— Charakter dzialalno$ci Podstawowe informacje
o przedsigbiorstwie <~

Cele przyjete przez zarzadzajacych
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.

Rysunek 1. Komentarz zarzadu oraz raport niefinansowy wedlug Komitetu Jenkinsa jako wzoru
raportu biznesowego

Zrédlo:  opracowanie wiasne na podstawie Management Commentary. A Framework for Presentation, IASB,
December 2010; Improving Business Reporting — A Customer Focus, AICPA, New York 1994.

W ramach raportu niefinansowego opracowanego przez Komisj¢ Jenkinsa wyréznio-
no dziesig¢ szczegdtowych pozycji'®: (1) sprawozdania finansowe i powigzane z nimi ujaw-
nienia, (2) dane operacyjne oraz mierniki dziatalnosci, ktore zarzad wykorzystuje w pro-
cesie zarzadzania, (3) identyfikacja przyczyn zmian w danych finansowych, operacyjnych
oraz innych danych zwigzanych z wynikami dziatalno$ci oraz identyfikacja kluczowych
trendow zaobserwowanych na podstawie danych historycznych, (4) szanse i zagrozenia
(rézne rodzaje ryzyka), takze te wynikajace z kluczowych trendow, (5) plany zarzadu, za-
wierajace kluczowe czynniki sukcesu, (6) poréwnanie obecnych wynikéw dziatalnosci do
planéw, szans i zagrozen opublikowanych w poprzednich okresach, (7) informacje na temat
rady nadzorczej, zarzadu, wynagrodzen w spotce, glownych akcjonariuszach oraz transak-
cjach i powigzaniach migdzy tymi grupami, (8) cele ogdlne oraz strategie, (9) zakres oraz

'8 Improving Business Reporting..., op.cit.
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opis dziatalnosci jednostki, jak rowniez opis posiadanych przez nig wlasnosci (zasobow),
(10) wptyw specyfiki i struktury sektora na przedsigbiorstwo'’.

W przygotowanym przez IASB komentarzu zarzadu zaznaczono, ze powinien on do-
starcza¢ informacji potrzebnych do zrozumienia z jednej strony celow przyjetych przez
zarzadzajacych, a z drugiej — strategii potrzebnej, by osiagna¢ te cele. Powinien on do-
starcza¢ obecnym i potencjalnym dawcom kapitatu informacji, ktére pomoga im przenies$¢
informacje zawarte w sprawozdaniu finansowym w okre$lony kontekst?®. Potrzeby infor-
macyjne obecnych i potencjalnych dawcow kapitatu, jako priorytetowych uzytkownikoéw
sprawozdan finansowych, sg najwazniejsze w trakcie, gdy zarzad rozwaza jakie informacje
zawrze¢ w komentarzu zarzadu?'.

Zgodnie z koncepcja IASB komentarz zarzadu powinien zawiera¢ nast¢pujace po-
zycje szczegbtowe?: (1) opis charakteru dziatalnosci jednostki®, (2) ujawnienia dotyczace
celow i strategii pozwalajace na zrozumienie priorytetow dzialania zarzadu, (3) jasny opis
najwazniejszych zasobow jednostki, roznych rodzajow ryzyka i relacje, ktore, jak sadzi
zarzad, wptyna na dlugoterminowa warto$¢ jednostki, (4) opis specyficznych dla danej
jednostki zasobdw, (5) ujawnienia dotyczace glownych rodzajow ryzyka, na jakie narazona
jest jednostka, plany zarzadu i strategie zwigzane z tagodzeniem tego ryzyka oraz efek-
tywnos¢ strategii zarzadzania ryzykiem, (6) ujawnienia zwigzane sa z identyfikacja zna-
czacych zaleznosci na ptaszczyznie jednostka — interesariusze, (7) jasny opis finansowych
i niefinansowych wynikow jednostki w zakresie, w jakim mogg one wptywac na przyszte
wyniki jednostki oraz ocene¢ perspektyw jednostki, (8) wyjasnienia dotyczace wynikow
i rozwoju jednostki oraz jej pozycji konkurencyjnej*, (9) analiza perspektyw jednostki,
uwzgledniajaca cele zwigzane z finansowymi i niefinansowymi zasobami, (10) ujawnienia
w zakresie miar i wskaznikow efektywnosci (zaréwno finansowych, jak i niefinansowych),

1 Nalezy zauwazy¢, ze wskazane przez Komisje Jenkinsa obszary informacyjne zostaty wykorzysta-
ne przez CFA Institute do przygotowania ogélnego modelu raportowania niefinansowego (biznesowego).
W modelu tym skupiono si¢ na innych kluczowych obszarach (niewymienionych w Raporcie Jenkinsa).
Mowa tu m.in. o rozréznieniu zdarzen, ktore wptywaja na pozycj¢ ekonomiczna przedsigbiorstwa, uprosz-
czeniu sprawozdan finansowych, wskazaniu odpowiednich obszaréw ujawnien, ktore pomoga inwestorom
minimalizowaé rézne rodzaje ryzyka. Zob. A Comprehensive Business Reporting Model. Financial Re-
porting for Investors, CFA Institute — Centre for Financial Market Integrity, July 2007.

2 Management Commentary..., op.cit.; J. Gad: Propozycja nowej formuty sprawozdania (komentarza)
zarzqdu, [w:] E. Walinska, P. Czajor, J. Gad: Wybrane zmiany w regulacjach miedzynarodowych i krajo-
wych rachunkowosci — juz obowiqzujqce i propozycje na przysztos¢. Meritum. Aneks. Rachunkowos¢, Wol-
ters Kluwer Polska, Warszawa 2010, s. 67-74; J. Gad: Rachunkowos¢ w procesie nadzoru..., s. 122—126.

2 W sytuacji, w ktorej jednostka sporzadza komentarz zarzadu, towarzyszacy sprawozdaniom finansowym
sporzadzonym zgodnie z MSSF, nie powinna udostepnia¢ tego komentarza bez sprawozdan finansowych.

2 Management Commentary..., op.cit.

2 Zgodnie z wytycznymi IASB opis ten moze dotyczy¢: branzy, w ktorej dziata jednostka, glownego
rynku jednostki i pozycji konkurencyjnej na tym rynku, cech dotyczacych otoczenia prawnego i otoczenia
makroekonomicznego, ktore wptywaja na jednostke i rynek, w ktorym jednostka prowadzi dziatalnos¢,
gtéwnych produktow i ustug, procesow biznesowych i metod dystrybucji, struktury jednostki i jej modelu
ekonomicznego.

24 W tym omowienie i analiza znaczacych zmian dotyczgcych pozycji finansowej, ptynnosci i efektyw-
nosci w poréwnaniu z wielko$ciami osiggnigtymi w poprzednich latach.
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ktore byly wykorzystywane przez zarzadzajacych do oceny postepu w odniesieniu do usta-
lonych celow.

Jezeli finansowy pomiar efektywnosci, ktory nie jest wymagany lub zdefiniowany przez
MSSF jest zawarty w ramach komentarza zarzadu, powinien on by¢ zdefiniowany i wyjasnio-
ny i, jesli mozliwe, uzgodniony z miarami prezentowanymi w sprawozdaniu finansowym.

W opracowaniu IASB zaznaczono, ze elementy wchodzace w sktad komentarza za-
rzgdu powinny by¢ ze soba powigzane i nie powinny by¢ prezentowane oddzielnie®.

Cechy jakoSciowe informacji zawartych w raportach niefinansowych (biznesowych)
determinujace ich uzyteczno$¢ decyzyjna

W wyniku wspolnych prac Amerykanskiej Rady Standardéw Rachunkowosci Fi-
nansowej (FASB) oraz Rady Migedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci (IASB) nad
nowymi ,,Ramami Konceptualnymi” opracowano nowa koncepcje¢ cech jakosciowych.
W poprzedniej wersji ,,Ram Konceptualnych”? nie dokonywano m.in. gradacji miedzy po-
szczeg6lnymi cechami jako$ciowymi i zaliczano do nich: zrozumialo$é, istotno$¢, wiary-
godnos¢, poréwnywalno$é.

W nowych ,,Ramach Konceptualnych Sprawozdawczo$ci Finansowej” wyroznione
zostaty dwie grupy cech jakosciowych?” (por. rys. 2):

1) cechy jakosciowe fundamentalne z punktu widzenia uzytecznos$ci informacji fi-

nansowych oraz

2) cechy jako$ciowe wzmacniajace uzytecznos¢ informacji finansowych.

Do cech jakosciowych informacji finansowych o charakterze fundamentalnym zalicza
si¢ istotno$¢ (ang. relevance)®® i wierno$¢ prezentacji (ang. faithful representation). Informacja
finansowa jest istotna wowczas, gdy jej wykorzystanie moze wptynac na decyzje podejmowa-
ng przez uzytkownika. W ,,Ramach Konceptualnych Sprawozdawczosci Finansowe;j” okre-
slono, ze informacja moze wptywac (by¢ przydatna) na podjecie okreslonej decyzji, gdy po-
siada warto$¢ prognostyczng lub warto$¢ potwierdzajaca, lub obie te wartos$ci jednoczesnie.

Uzyteczno$¢ informacji finansowych zalezy nie tylko od ich istotno$ci, ale rowniez
od wiernej ich prezentacji. Aby mozna byto mowic, ze informacja finansowa jest wierne
zaprezentowana, opis zjawiska musi posiada¢ trzy charakterystyki. Po pierwsze musi by¢

»5 Zdaniem autora, dobrym uzupetnieniem opracowania IASB dotyczacego komentarza zarzadu jest
opublikowany w styczniu 2013 roku projekt IFAC. W projekcie tym sformutowano zasady, ktoére moga
przyczynic¢ si¢ do zwigkszenia efektywnosci procesu raportowania biznesowego. Zob. Principles for Effec-
tive Business Reporting Processes. International Good Practice Guidance, IFAC, 2013.

2 Framework for Preparation and Presentation of Financial Statements, IASC, London 1990.

2 The Conceptual Framework for Financial Reporting, IASB, September 2010.

28 W literaturze cecha ta thumaczona jest rowniez jako odpowiednio$¢ lub przydatnos¢. Zob. K. Burnos,
A. Szychta: Kierunki zamierzonej modernizacji Czwartej Dyrektywy UE, ,,Zeszyty Teoretyczne Rachun-
kowosci”, tom 50 (106), SKwP, Warszawa 2009, s. 13; E. Walinska: Migdzynarodowe standardy rachunko-
wosci. Ogolne zasady pomiaru i prezentacji pozycji bilansu i rachunku wynikow, Oficyna Ekonomiczna,
Krakow 2007, s. 57.
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kompletny (ang. complete), po drugie neutralny (ang. neutral) i po trzecie wolny od bledoéw
(ang. free from error).

Podkresdli¢ nalezy, ze aby informacja byta uzyteczna, musi spetnia¢ obie fundamental-
ne cechy jakosciowe, czyli musi by¢ zaréwno istotna, jak i wiernie zaprezentowana®.

Do cech jakosciowych, ktore zwickszaja (wzmacniaja) uzyteczno$¢ informacji, beda-
cych jednoczes$nie istotnymi i wiernie zaprezentowanymi (czyli spetniajacymi cechy jako$-
ciowe fundamentalne) zalicza si¢: porownywalnos¢ (ang. comparability), weryfikowalno$¢
(ang. verifiability), terminowos¢ (ang. timeliness) i zrozumialo$¢ (ang. understandability).

Wzmacniajace cechy jakoSciowe moga pomoc okresli¢, ktory z dwoch sposobow po-
winien by¢ zastosowany w celu zobrazowania danego zjawiska w sytuacji, gdy oba spo-
soby prowadza do uzyskania informacji istotnych oraz wiernie zaprezentowanych. Cechy
jakosciowe wzmacniajace sg zatem drugim w kolejnosci kryterium branym pod uwagg przy
wyborze sposobu prezentacji zjawiska w sprawozdaniu®.

Cechy jako$ciowe informacji zawartych w sprawozdaniu finansowym
oraz w komentarzu zarzadu

Fundamentalne cechy jakosciowe

‘ Istotnos¢ ‘ ‘ Wiernos¢ prezentacji ‘
Wartos¢ Wartos¢ Kompletnos¢ ~ Neutralnos¢  Brak bledow
prognostyczna potwierdzajaca

T

Wzmacniajace cechy jakosciowe

Poréwnywalno$é

‘ Weryfikowalnosé¢

‘ Terminowos$¢ H Zrozumiato$¢

Rysunek 2. Fundamentalne i wzmacniajace cechy jakoSciowe

Zrédto: E. Walifiska, J. Gad: Cele, podstawowe zalozenia oraz cechy jakosciowe sprawozdar finanso-
wych, [w:] E. Walinska, A. Wencel, A. Jurewicz, J. Gad: Sprawozdanie finansowe wedtug MSSF.
Zasady prezentacji i ujawniania informacji, Wolters Kluwer, Warszawa 2011, s. 59; The Concep-
tual Framework for Financial Reporting, IASB, September 2010.

Jak zaznacza TASB, informacje zawarte w komentarzu zarzadu sa uzyteczne wow-
czas, gdy spelniaja cechy jakosciowe, o ktorych mowa w ,,Ramach Konceptualnych Spra-

» E. Walinska, J. Gad: Cele, podstawowe zatozenia oraz cechy jakosciowe sprawozdan finansowych,
[w:] E. Walinska, A. Wencel, A. Jurewicz, J. Gad: Sprawozdanie finansowe wedtug MSSF. Zasady prezen-
tacji i ujawniania informacji, Wolters Kluwer, Warszawa 2011, s. 57.

30 E. Walinska, J. Gad: op.cit., s. 57- 58.
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wozdawczo$ci Finansowej™!. Tym samym, w odniesieniu do komentarza zarzadu nalezy
stosowac¢ ten sam zestaw cech jako$ciowych co do sprawozdan finansowych. Problem jed-
nak w tym, ze w ,,Ramach Konceptualnych Sprawozdawczosci Finansowej” mowa o ce-
chach jakosciowych informacji finansowych, podczas gdy wigkszo$¢ informacji zawartych
w raportach biznesowych ma charakter niefinansowy.

W tym miejscu warto zwrdci¢ uwage na cechy jakosciowe specyficzne dla sprawozdaw-
czosci biznesowej. Katalog takich cech zostat opracowany w 2009 roku przez organizacje
zajmujgca si¢ nadzorem korporacyjnym — International Corporate Governance Network?2.

Zdaniem autora, wymienione przez ICGN cechy moga stanowi¢ drugi poziom cech
jakosciowych wzmacniajacych uzytecznos$¢ raportow biznesowych.

W raporcie ICGN zwrocono uwagg, ze aby informacje (majace zarowno charakter ilos-
ciowy, jak i wartosciowy) ujawniane w ramach raportow niefinansowych (biznesowych) byly
cenne dla inwestorow (w szczegolnoscei lokujacych kapitat dlugookresowo) powinny*:

— zawiera¢ elementy dotyczace przysztosci, ktore zwickszaja ich zrozumiatosc,

— by¢ rzeczowe, istotne i terminowo przekazywane,

— opisywac strategi¢ przedsigbiorstwa i zwigzane z nig rodzaje ryzyka, mozliwosci,

przed ktorymi staje jednostka, wyjasniac role rady nadzorczej w sprawowaniu oceny
i nadzoru nad strategia jednostki oraz zarzadzaniem r6znymi rodzajami ryzyka, jak
réowniez nad wykorzystaniem przez zarzad mozliwosci, przed ktorymi staje przedsie-
biorstwo,

— by¢ dostepne i odpowiednio zintegrowane z innymi informacjami, ktére pozwalaja
inwestorom uzyskaé peten obraz przedsigbiorstwa,

— wykorzystywac¢ kluczowe wskazniki efektywnosci, ktore majg odniesienie do stra-
tegii jednostki i utatwiajg poréwnywalnos$é,

— wykorzystywac obiektywna weryfikacje wowczas, gdy ma to zastosowanie i wy-
korzystywac szacunki (oparte na dowodach), gdy nie ma innej metody,

— by¢ uwiarygodniany, gdy tylko mozna, przez niezalezne zapewnienie (np. przez
biegtego rewidenta), ze zostal on stworzony z uwzglednieniem ustalonych stan-
dardéw ujawnien dotyczacych niefinansowych raportéw biznesowych, takich jak
stworzone przez IASB.

Powyzsze cechy, ktorymi powinien charakteryzowac si¢ raport biznesowy nie sta-
nowia zamknigtej listy. Zostaty one nakres$lone, aby zilustrowaé potrzeby standaryzacji
niefinansowych raportéw biznesowych, ktére w potaczeniu z konwencjonalnymi sprawo-
zdaniami finansowymi tworza odpowiednie zaplecze informacyjne, a przez to pomagaja
w podejmowaniu decyzji.

U The Conceptual Framework for Financial Reporting, op.cit.

32 ICGN Statement and Guidance on Non-financial Business Reporting, International Corporate Gov-
ernance Network, London 2009.

3 Ibidem.
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Podsumowanie

Pamictac nalezy, ze rozne grupy interesu maja rézne potrzeby i oczekiwania odno$nie
charakteru istotnych, z punktu widzenia ich uzytecznosci decyzyjnej, informacji. Skon-
struowanie katalogu ujawnien (zwtaszcza niefinansowych), ktory zaspakajatby potrzeby
informacyjne wszystkich uzytkownikow jest niemozliwe. Dlatego tez niezwykle wazne
wydaja si¢ przygotowywane przez organizacje micdzynarodowe propozycje struktury ra-
portow niefinansowych (biznesowych). Wspolny katalog informacji niefinansowych moze
przyczynié si¢ do niwelowania asymetrii informacyjnej, bedacej nicodtagcznym elementem
rynku kapitalowego. Szczegdlnym narzedziem pozwalajacym niwelowaé problem asyme-
trii informacyjnej jest raport biznesowy. Jak zaznacza si¢ w literaturze ,,informacje niefi-
nansowe sg wazne by zrozumie¢ przedsigbiorstwo, jego sprawozdania finansowe, powia-
zania migdzy zdarzeniami oraz finansowymi konsekwencjami tych zdarzen, jak rowniez
przewidywana przyszta sytuacje jednostki”,

Podkresli¢ nalezy, ze uzyteczno$¢ decyzyjna raportow biznesowych zalezy od spet-
nienia okreslonych cech jakosciowych. W pierwszej kolejnosci raporty biznesowe musza
spetniaé cechy jakosciowe o charakterze fundamentalnym, czyli muszg by¢ istotne oraz
wiernie zaprezentowane. Uzyteczno$¢ informacji zawartych w raportach biznesowych
wzrasta, gdy sa one porownywalne, weryfikowalne, terminowe i zrozumiate. Wydaje sie,
ze z punktu widzenia uzyteczno$ci decyzyjnej raportow biznesowych wazne sa rowniez
cechy jako$ciowe specyficzne dla sprawozdawczosci niefinansowe;.

Literatura

A Comprehensive Business Reporting Model. Financial Reporting for Investors, CFA Institute — Cen-
tre for Financial Market Integrity, July 2007.

Burnos K., Szychta A.: Kierunki zamierzonej modernizacji Czwartej Dyrektywy UE, ,,Zeszyty Teo-
retyczne Rachunkowosci”, tom 50 (106), SKwP, Warszawa 2009.

Framework for Preparation and Presentation of Financial Statements, IASC, London 1990.

Gad J.: Propozycja nowej formuly sprawozdania (komentarza) zarzqdu, [w:] E. Walinska, P. Czajor,
Gad J.: Wybrane zmiany w regulacjach miedzynarodowych i krajowych rachunkowosci — juz
obowiqzujgce i propozycje na przysztosé¢. Meritum. Aneks. Rachunkowosé, Wolters Kluwer
Polska, Warszawa 2010.

Gad J.: Rachunkowos¢ w procesie nadzoru w spotkach publicznych, Wydawnictwo Uniwersytetu
Lodzkiego, £6dz 2011.

ICGN Statement and Guidance on Non-financial Business Reporting, International Corporate Gov-
ernance Network, London 2009.

Improving Business Reporting — A Customer Focus, AICPA, New York 1994.

Management Commentary. A Framework for Presentation, IASB, December 2010.

3% Improving Business Reporting...



Cechy jakoSciowe informacji zawartych w raporcie biznesowym... 555

Principles for Effective Business Reporting Processes. International Good Practice Guidance,
IFAC, 2013.

Raghunandan M., Ramgulam N., Buckmire Ch., Raghunandn-Mohammed K.: The Reed to build
Sustainable Value-Added Reports: Seeking out Ways to Enhance the Report’s Managerial Ac-
counting Information, “International Journal of Business and Social Science” 2012, Vol. 3,
No. 10.

The Conceptual Framework for Financial Reporting, IASB, September 2010.

The needs of users of financial information. A user survey, Pro-Active Accounting Activities in Eu-
rope, The Conseil National de la Comptabilité and EFRAG, May 2009.

Walinska E., Gad J.: Cele, podstawowe zatozenia oraz cechy jakosciowe sprawozdan finansowych,
[w:] E. Walinska, A. Wencel, A. Jurewicz, J. Gad: Sprawozdanie finansowe wedtug MSSF.
Zasady prezentacji i ujawniania informacji, Wolters Kluwer, Warszawa 2011.

Walinska E.: Miedzynarodowe standardy rachunkowosci. Ogélne zasady pomiaru i prezentacji po-
zycji bilansu i rachunku wynikow, Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2007.

dr Jacek Gad
Uniwersytet L£.odzki
Wydziat Zarzqdzania
Katedra Rachunkowosci

Streszczenie

Celem niniejszego artykutu jest wskazanie cech jakosciowych, ktore powinny spetnia¢ wspot-
czesne raporty biznesowe. Analiza taka wydaje si¢ istotna, gdyz zazwyczaj cechy jakosciowe odnosi
si¢ do sprawozdan finansowych, pomijajac fakt, ze takie same cechy muszg spetnia¢ raporty bizne-
sowe. W artykule przedstawiono réwniez dwa wzorce raportow biznesowych, pierwszy opracowany
w Stanach Zjednoczonych, drugi natomiast w Europie.

THE QUALITY CHARACTERISTICS OF INFORMATION INCLUDED
IN BUSINESS REPORT IN THE VIEW OF CAPITAL PROVIDERS’ NEEDS

Summary

The purpose of this article is to identify the quality characteristics which modern business
reports should have. This analysis appears to be important because usually quality characteristics
are referred to financial statement, disregarding the fact that business reports should also have those
characteristics. The article also presents two models of business reports, first created in the United
States, the other in Europe.






