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Wprowadzenie

Proces podejmowania decyzji w przedsiebiorstwie w znaczacej czesci oparty jest o sy-
stem informacyjny rachunkowosci. System ten, w zaleznos$ci od rodzaju dziatalnos$ci i spe-
cyfiki danego przedsigbiorstwa, jest mniej lub bardziej rozbudowany. Niewatpliwie w dobie
réznych uwarunkowan zewnetrznych i wewnetrznych dziatalnoéci przedsigbiorstwa trudno
sobie wyobrazi¢ podejmowanie decyzji w oparciu o intuicj¢ menedzeréw. Wyniki przepro-
wadzonych badan w trzech krajach: Polsce, Niemczech i Bialorusi w przedsigbiorstwach
branzy logistycznej nie wskazuja na jednoznacznos$¢ takiego sagdu. Pomimo wielu badan,
kryzysdw, upadtosci i bankructw wskazujacych na znaczenie finansow i systeméw infor-
macji rachunkowe;j i finansowej w przedsigbiorstwie, nie mozna powiedzie¢, ze zawsze jest
to priorytet w dzialalnosci przedsigbiorstw.

Celem artykutu jest zaprezentowanie wynikow badan w zakresie roli i znaczenia
systemow informacji finansowo-ksiegowej w procesie podejmowania decyzji w przedsig-
biorstwach branzy logistycznej. Badania te sg czg¢$cig wickszej catosci, ktorych celem byta
analiza i ocena stopnia wykorzystania informacji rachunkowe;j i ksiggowej w dziatalno$ci
przedsigbiorstw branzy logistycznej Przeprowadzone badania zmierzaty do uzyskania od-
powiedzi na pytania: ktore narzedzia rachunkowo$ci mogg przyczynic si¢ do zwigkszenia
jakosci informacji pozyskiwanej na potrzeby decyzyjne w przedsigbiorstwach logistycz-
nych.

* Praca naukowa finansowana ze $rodkow budzetowych na nauke w latach 2010-2013 jako projekt ba-
dawczy nr NN 113 005839.
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Metodyka badan

Badania przeprowadzono w przedsigbiorstwach Polski, Niemiec i Biatorusi z branzy
logistycznej. Wykazaty one, Zze pomimo dysponowania systemami informacji finansowej,
dopiero kryzys jest wtasciwym weryfikatorem nie tylko efektywnosci dziatalnosci przed-
sigbiorstw, ale réwniez wdrazania nowych rozwigzan.

Jednym z elementéw procesu badawczego byla ocena roli i znaczenia systemu infor-
macji rachunkowej i finansowej, ktéra miata na celu przede wszystkim okreslenie znaczenia
informacji na temat procesow logistycznych w zarzadzaniu przedsigbiorstwem. Nastgpnym
krokiem w procesie badawczym bylo dokonanie oceny zakresu wyodrgbnienia w zaktado-
wych planach kont dodatkowych kont dotyczacych dziatalnosci logistyczne;.

Materiat empiryczny zostal zebrany z zastosowaniem techniki ankietowej. Przyjeto
zatozenie, ze takie same pytania zostang zadane zaréwno respondentom z Niemiec, jak
z Polski i z Biatorusi. Pytania zostaly skonstruowane w sposob jednoznaczny, umozliwiaja-
¢y poznanie opinii respondentéw z Niemiec, jako kraju najbardziej rozwinigtego i wymaga-
jacego, ze wzgledu na rynek i zachodzace procesy gospodarcze, najbardziej rozbudowanych
narzedzi i1 specjalistycznej informacji o procesach decyzyjnych. Zastosowano metode do-
boru kwotowego oraz, w celu ustalenia zalezno$ci miedzy zmiennymi i weryfikacji hipotez
o niezaleznosci zmiennych (cech), zastosowano test chi’>. Wybdr tego testu byt podyktowany
faktem, ze mozna go zastosowac do badania zgodnoS$ci zaré6wno cech (zmiennych) mierzal-
nych, jak i niemierzalnych. Przebadano 360 przedsigbiorstw, z czego najwigcej w Niem-
czech (34,2%). Niewiele mniej w Polsce (33,70%) oraz na Biatorusi (32,10%)).

Ocena istotnos$ci informacji finansowo-ksiegowej w Swietle opinii respondentéw

W badaniu wykorzystano nastepujace skale ocen:

— do oceny stopnia waznosci posiadanych informacji o procesach logistycznych wy-
korzystano czterostopniowg skalg ocen: bardzo wazne, do§¢ wazne, raczej niewaz-
ne i zupelnie nieistotne,

— w pozostatych cze$ciach badania, majacego doprowadzi¢ do ustalenia oceny i miej-
sca systemu rachunkowo-finansowego i znaczenia informacji na temat procesow
logistycznych w zarzadzaniu przedsigbiorstwem, wykorzystano pi¢ciostopniowa
skale ocen, gdzie ocena 1 miata znaczenie najnizsze, ocena 5 miata dominujace
znaczenie.

Prawie potowa badanych okreslita stopien istotnosci posiadania informacji o proce-
sach logistycznych do prowadzonej dziatalnosci jako dos¢ wazny (40,6%). Mniej niz co
trzeci badany wskazywal natomiast, ze aspekt ten jest bardzo wazny (27,7%). Dla okoto
11,70% respondentow informacje te sa zupetnie nieistotne. Rozktad uzyskanych odpowie-
dzi zaprezentowano na rysunku 1.

Nalezy zauwazyé, ze pomiedzy zmienng okreslajaca stopien istotno$ci posiadania
informacji o procesach logistycznych do prowadzonej dziatalnosci a krajem respondenta
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istnieje zwiagzek statystyczny, zobrazowany na podstawie testu chi?. Odrzucono zatem hipo-
tez¢ o niezaleznosci zmiennych na poziomie ufnosci 99%.

Jak obrazuje rysunek 1, przedsigbiorcy z badanych krajow roznili si¢ w pogladach.
Posiadanie informacji o zachodzacych w firmie procesach logistycznych byto bardzo waz-
ne przede wszystkim dla badanych przedsigbiorstw w Polsce (38,70%) oraz w Niemczech
(33,90%). Najmniej w tym wzgledzie zdecydowani byli przedsigbiorcy z Biatorusi. Analizo-
wany problem byl zupetnie nieistotny dla stosunkowo matej grupy respondentow.
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Rysunek 1. Ocena stopnia znaczenia informacji o procesach logistycznych dla prowadzonej dziatal-
nosci (ogdétem oraz w podziale na kraj)

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikow badan ,,Wykorzystanie narzedzi rachunkowosci w lo-
gistyce — wspolczesne do§wiadczenia Polski, Niemiec i Biatorusi”, 2012.

Znaczenie zrodet informacji w procesach decyzyjnych z zakresu logistyki byto oce-
niane przez przedsigbiorcow w zblizony sposob w analizowanych krajach. Jak wskazano na
rysunku 2, przedsiebiorcy, oceniajac znaczenie obligatoryjnych sprawozdan finansowych
jako zrédta informacji w procesach decyzyjnych z zakresu logistyki, byli dos¢ zgodni.
Wigkszos¢ badanych przydzielita tej odpowiedzi wysokie noty. Niemniej jednak zauwazy¢
mozna, ze zdecydowanie to zrodto informacji byto najwazniejsze dla przedsigbiorcow nie-
mieckich (ocena 5 — 58,7%), w nastgpnej kolejnosci za$ dla biatoruskich (ocena 4 — 58,6%).
Zauwazy¢ nalezy, ze pomi¢dzy zmienng oceny znaczenia obligatoryjnych sprawozdan fi-
nansowych jako zrdédta informacji w procesach decyzyjnych z zakresu logistyki a krajem
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respondenta istnieje zwiazek statystyczny, zobrazowany na podstawie testu chi?. Odrzuco-
no hipoteze o niezaleznos$ci zmiennych na poziomie ufnosci 99%.
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Rysunek 2. Ocena znaczenia obligatoryjnych sprawozdan finansowych jako zrodia informacji
w procesach decyzyjnych z zakresu logistyki (ogotem oraz w podziale na kraj)

Zrédto: opracowanie wasne na podstawie wynikow badan ,,Wykorzystanie narzedzi rachunkowosci w lo-
gistyce — wspotczesne doswiadczenia Polski, Niemiec i Biatorusi”, 2012.

Jak widaé, informacja finansowa pochodzgca z systemow ewidencji rachunkowej
w wigkszosci jest traktowana jako narzedzie do podejmowania decyzji. Tym bardziej moze
budzi¢ watpliwosci, ze czgs¢ respondentdow nie przywiazuje nalezytej wagi do sprawozdan
finansowych.

Przedsigbiorcy, oceniajgc znaczenie dodatkowych zestawien finansowych, genero-
wanych wytacznie na potrzeby konkretnego przedsigbiorstwa i wewngtrznych analiz jako
zrodet informacji w procesach decyzyjnych z zakresu logistyki, wskazali na wysokie ich
znaczenie (rys. 3).

Podobnie jak w przypadku obligatoryjnych sprawozdan finansowych (wynikajacych
z obowigzujacych przepisdéw prawa), zauwazy¢é mozna, ze dodatkowe zestawienia i we-
wnetrzne analizy byty zdecydowanie najwazniejsze dla przedsigbiorcéw niemieckich (oce-
na 5 — 66,7%). W nastgpnej kolejnosci natomiast to zrédto informacji byto wazne dla re-
spondentoéw na Biatorusi (ocena 4 — 25,9%). Pomiedzy prezentowang na rysunku 3 zmienng
oceny znaczenia dodatkowych zestawien finansowych i wewnetrznych analiz jako zrodet
informacji w procesach decyzyjnych z zakresu logistyki a krajem respondenta zaistniat
réwniez zwigzek statystyczny, zobrazowany na podstawie testu chi?. Odrzucono hipoteze
o niezalezno$ci zmiennych, na poziomie ufnosci 95%.
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Rysunek 3. Ocena znaczenia dodatkowych zestawien finansowych i wewngtrznych analiz jako zro-
det informacji w procesach decyzyjnych z zakresu logistyki (ogétem oraz w podziale na
kraj)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan ,,Wykorzystanie narzedzi rachunkowosci w lo-
gistyce — wspotczesne doswiadczenia Polski, Niemiec i Biatorusi”, 2012.

Zauwazy¢ mozna, na podstawie udzielonych informacji dotyczacych ocen znaczenia
roéznego rodzaju informacji jako zrodet wiedzy w procesach decyzyjnych z zakresu logisty-
ki, ze przedsigbiorcy najbardziej cenili dodatkowe analizy, ktore sa najbardziej dopasowane
do specyfiki funkcjonowania przedsi¢biorstwa. Obligatoryjne sprawozdania finansowe sg
waznym narzedziem dostarczajgcym informacji, ale ich znaczenie jest nizsze ze wzgledu na
fakt, ze nie zawsze oddaja stan aktualny (a ex pos?) i dopasowane sa do zapotrzebowania na
konkretne informacje, ktore wynikaja z potrzeb zarzadczych przedsigbiorstwa i jego specy-
fiki. Najrzadziej zrodlem informacji w procesach decyzyjnych byly obszary zwigzane z nie
zawsze obiektywnym czynnikiem ludzkim. Informacje uzyskane z rozmoéw uzyskaty niz-
sze noty, zdecydowanie najnizsze noty otrzymaly za$ gromadzone informacje zastyszane.

Wazno$¢ posiadania informacji nie bylta przez wigkszos¢ badanych przedsigbiorstw
kwestionowana, niemniej jednak podejécie to nie przetozylto si¢ na postawg w stosunku
do gromadzenia, ewidencjonowania, przetwarzania i prezentowania danych logistycznych.
W przedsigbiorstwach w wigkszosci nie przywigzywano wigkszej wagi do informacji doty-
czacych dziatalnosci z zakresu logistyki w kontekscie obligatoryjnego systemu rachunko-
wosci finansowej. Rozktad odpowiedzi zaprezentowano na rysunku 4.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze pomiedzy zmienna opisujaca gromadzenie dokumentow
dotyczacych dziatalnosci z zakresu logistyki w ramach obligatoryjnego systemu rachun-
kowosci finansowej a krajem respondenta zaistniat zwigzek statystyczny zobrazowany na
podstawie testu chi. Tym samym odrzucono hipoteze o niezalezno$ci zmiennych na pozio-
mie ufnosci 95%. W zwiazku z tym nalezy wnioskowac, ze istnieje konieczno$¢ poznania
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opinii respondentéw na temat innych narzedzi rachunkowosci i zadania pytania o ich zna-
czenie w procesie podejmowania decyzji w zakresie logistyki.
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Rysunek 4. Gromadzenie, ewidencjonowanie, przetwarzanie oraz prezentowanie w formie rapor-
tow, sprawozdan dokumentéw dotyczacych dziatalnosci z zakresu logistyki w ramach
obligatoryjnego systemu rachunkowosci finansowej (ogotem oraz w podziale na kraj)

Zrédto: opracowanie wasne na podstawie wynikow badan ,,Wykorzystanie narzedzi rachunkowosci w lo-
gistyce — wspotczesne doswiadczenia Polski, Niemiec i Biatorusi”, 2012.

Przedstawione powyzej opinie potwierdzaja (zwlaszcza w kraju o bardzo skompliko-
wanych wieziach gospodarczych i wysokim stopniu rozwoju gospodarki) znaczenie infor-
macji w procesie podejmowania decyzji, a zwlaszcza w zakresie logistyki.

Znaczenie informacji na temat proceséw logistycznych w zarzadzaniu przedsigbior-
stwem i procesie podejmowania decyzji.

Dokonanie oceny wyodrgbnienia w zaktadowych planach kont operacji gospodar-
czych dotyczacych logistyki w Niemczech, Polsce i na Biatorusi obejmowato ustalenie:

— czy wyodrebnia si¢ konta przeznaczone do ewidencji operacji gospodarczych doty-

czacych dziatalnosci przedsicbiorstw w zakresie logistyki,

— jezeli wyodrebniane sg operacje dotyczace logistyki, to w jakich zespotach kont sg

one grupowane.
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Wyodrebnianie w zaktadowym planie kont dodatkowych kont, przeznaczonych wy-
lacznie do ewidencji operacji gospodarczych dotyczacych dzialalnosci przedsigbiorstw
w zakresie logistyki, nie bylo zbyt popularne wérdéd badanych. Ponad potowa respondentéw
zadeklarowata, ze przedsigbiorstwo nie wyodrebniato takich kont (59,6%).

Mozna zatem wskazac, ze w zaktadowych planach kont nie przywiazuje si¢ znaczacej
uwagi do gromadzenia informacji o operacjach gospodarczych dotyczacych dziatalnos$ci
przedsigbiorstw w zakresie logistyki. Jednakze, mimo przewazajacego odsetka odpowiedzi
negatywnych (59,6%), istnieje do§¢ znaczacy odsetek przedsiebiorstw, ktore widzg potrzebe
w wyodrebnianiu operacji gospodarczych z zakresu logistyki (40,4%). Zatem, jezeli infor-
macje tego typu sa ewidencjonowane, gromadzone i rozliczane, warto poznaé, jakie zespoty
kont stuza temu celowi.

Najczesciej, jesli firmy wyodrgbniaty dodatkowe konta, to byly to przedsigbiorstwa
z Niemiec (47,6%) oraz z Polski (46,8%). Podmioty wyodrgbniajace konta przeznaczone do
ewidencji operacji gospodarczych dotyczacych dziatalnosci w zakresie logistyki, grupowa-
ty je najczesciej w:

— zespole 4 — koszty wedtug rodzajow i ich rozliczenie (57,97%),

— zespole 5 — koszty wedtug typow dziatalnosci i ich rozliczenie (54,83%),

— zespole 7 — przychody i koszty zwiazane z ich osiagnigciem (39,67%),

— zespole 1 — $rodki pienig¢zne, rachunki bankowe oraz inne krotkoterminowe akty-

wa finansowe (30,60%).

Na podstawie wynikow badania zauwazy¢ mozna, ze jesli przedsigbiorcy podejmo-
wali si¢ wyodrebniania konta dla dzialalnosci logistycznej, to najczesciej korzystali z moz-
liwosci zgrupowania ich w zespotach: 4 — koszty wedtug rodzajow i ich rozliczenie, 5 —
koszty wedlug typow dziatalnosci i ich rozliczenie, 7 — przychody i koszty zwigzane z ich
osiggnieciem lub tez 1 — $rodki pienigzne, rachunki bankowe oraz inne krotkoterminowe
aktywa finansowe.

Mozna zatem wskaza¢, ze w znaczacej mierze przedsigbiorcy z analizowanych kra-
jow wykorzystujg zesp6t 4 zaktadowego planu kont do grupowania kosztéw dziatalnosci
logistycznej w uktadzie rodzajowym. W Polsce i w Niemczech dominujace znaczenie ma
grupowanie kosztow wedlug typow dzialalnosci, czyli w zespole 5 zaktadowego planu
kont. Natomiast przedsi¢biorcy bialoruscy nie postrzegaja zespotu 5 jako istotnego miejsca
gromadzenia informacji o kosztach dziatalnosci logistycznej, opowiadajac si¢ w tej kwestii
zdecydowanie za zespotem 7 zakladowego planu kont.

Przedsigbiorcy, pomimo wysokiej §wiadomosci na temat znaczenia informacji, dosé
czesto jednak w praktyce ich nie gromadzili czy tez nie wyodrebniali w sposob wlasciwie
prezentujacy dziatalno$¢ logistyczng. Na podstawie wynikéw badania zauwazy¢ mozna, ze
w wigkszo$ci przedsiebiorstw reprezentowanych przez respondentéw nie wyodrebnia si¢
informacji dotyczacych dziatalnos$ci logistyczne;j.

W wiekszosci respondenci wypowiadali si¢ negatywnie na temat oddzielnego wy-
odrgbniania informacji dotyczacych dziatalnosci logistycznej w elementach sprawozdania
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finansowego. Ponad potowa badanych (71,1%) przedsigbiorcéw przyznala, ze informacje
dotyczace dziatalnosci logistycznej nie s3 wyodrgbniane w sprawozdaniu finansowym.

Na podstawie wynikoéw badania zauwazy¢ mozna, Ze najrzadziej raportowaniem in-
formacji z zakresu logistyki zajmujg si¢ polskie firmy (87,10%). Czesciej niz w Polsce dzia-
falno$¢ logistyczna miala swoje odzwierciedlenie w sprawozdaniu w przedsigbiorstwach
biatoruskich (33,90%). Najczesciej za§ aktywnosc¢ logistyczng wyrazali w sprawozdaniach
przedsigbiorcy z Niemiec (40,30%).

Zauwazy¢ nalezy, ze pomi¢dzy zmienng opisujaca wyodrebnianie w sprawozdaniach
finansowych informacji z zakresu dziatalno$ci logistycznej przedsigbiorstw a krajem re-
spondenta istnieje zwiazek statystyczny, zobrazowany na podstawie testu chi®. Odrzucono
wigc hipotezg o niezaleznosci zmiennych na poziomie ufnosci 95%.

Analiza odpowiedzi udzielonych w zakresie poznania opinii dotyczacych wyodrgb-
nienia w sprawozdaniu finansowym informacji dotyczacych dziatalno$ci w zakresie lo-
gistyki obejmowala zar6wno bilans, rachunek zyskow i strat, rachunek przeptywéw $rod-
kow pienigznych oraz informacj¢ dodatkowa. Uzyskane odpowiedzi zaprezentowano na
rysunku 5. W podmiotach, w ktdrych dziatalnos¢ logistyczna miata swoje odzwierciedlenie
w elementach sprawozdania finansowego, miato to miejsce zwlaszcza w rachunku zyskow
i strat (49,87%) oraz informacji dodatkowej (44,93%). Stosunkowo najrzadziej przedsigbior-
cy wyodrebniali informacje dotyczace dziatalnosci logistycznej w rachunku przeptywow
pienigznych (15,30%) oraz w bilansie (6,0%).
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Rysunek 5. Elementy sprawozdania finansowego, w ktorych wyodrebniane byty informacje doty-
czace dziatalno$ci logistycznej (ogétem oraz w podziale na kraj)

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikow badan ,,Wykorzystanie narzedzi rachunkowosci w lo-
gistyce — wspolczesne doswiadczenia Polski, Niemiec i Biatorusi”, 2012.

Analizujac uzyskane odpowiedzi w podziale na badane kraje, w przedsigbiorstwach
niemieckich dziatalno$¢ logistyczna miata swoje odzwierciedlenie zwlaszcza w rachun-
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ku zyskow i strat (96,20%), rzadziej, aczkolwiek rownie czesto, w informacji dodatkowej
(57,70%). W przedsigbiorstwach polskich dziatalnos¢ logistyczna odzwierciedlana byta po-
dobnie czesto w rachunku zyskéw i strat (50,0%) oraz informacji dodatkowej (50,00%).
W przedsi¢biorstwach biatoruskich dziatalno$¢ logistyczna odzwierciedlana byta prawie
wylacznie w informacji dodatkowej (27,10%).

W niemieckich przedsiebiorstwach najczgsciej wskazywano jako na najbardziej od-
powiednie do ewidencji operacji gospodarczych dotyczacych dziatalnosci przedsigbiorstwa
w zakresie logistyki: zespot 4 — koszty wedtug rodzajéw i ich rozliczenie (90,00%), ze-
sp6t 1 — $rodki pienigzne, rachunki bankowe oraz inne krétkoterminowe aktywa finansowe
(55,00%) oraz zespot 5 — koszty wedtug typow dziatalnosci i ich rozliczenie (51,70%). Po-
zostate zespoty przez niemieckich respondentéw byly wymieniane rzadziej (ponizej 20%
wskazan).

Analizujac podstawowe elementy sprawozdania finansowego zauwazy¢ mozna, ze
wedtug badanych istnieja wsrod nich dwa najodpowiedniejsze, w ktorych powinny by¢ wy-
odrebniane informacje o dziatalno$ci logistycznej. Sa to: informacja dodatkowa (60,2%)
oraz rachunek zyskow i strat (59,10%). Elementy sprawozdania finansowego, takie jak
rachunek przeptywow pienigznych (21,60%) czy tez bilans (15,30%) nie byty zbyt czgsto
wskazywane jako wtasciwe miejsce dla wyodrgbnienia informacji dotyczacych dziatalnosci
logistyczne;.

Na podstawie wynikow badania, pomigdzy zmienng opisujacg elementy sprawozda-
nia finansowego, w ktérych powinny by¢ wyodrebnione informacje dotyczace dziatalnosci
logistycznej a krajem respondenta istnieje zwiazek statystyczny, zobrazowany na podsta-
wie testu chi?. Odrzucono zatem hipotez¢ o niezalezno$ci zmiennych na poziomie ufnosci
99%.

W przedsiebiorstwach niemieckich elementy sprawozdania finansowego najodpo-
wiedniejsze do wyodrebnienia informacji o dzialalnosci logistycznej to przede wszystkim:
rachunek zyskow i strat (93,2%). Zdecydowanie mniej respondentéw wskazato jako odpo-
wiednie: informacj¢ dodatkowa (39,0%), rachunek przeptywow pieni¢znych (33,9%) oraz
bilans (5,1%). W przedsigbiorstwach polskich respondenci wahali si¢ co do najwlasciwszego
elementu sprawozdania finansowego w celu wyodrebnienia informacji o dziatalno$ci logi-
stycznej. W zwiazku z tym zaréwno informacja dodatkowa, jak i rachunek zyskow i strat
otrzymaly takg samg ilo§¢ wskazan (odpowiednio po 66,7%). Jedynie rodzimi przedsig-
biorcy wskazywali na bilans jako odpowiedni element sprawozdania finansowego dla wy-
kazywania informacji o dziatalnosci logistycznej (31,7%). Niewiele mniej wiasciwy wedtug
respondentéw bylby rachunek przeptywow pienieznych (23,3%).

W przedsigbiorstwach biatoruskich element sprawozdania finansowego najodpowied-
niejszy do wyodrebnienia informacji o dziatalnos$ci logistycznej to przede wszystkim infor-
macja dodatkowa (75,4%). W tym kraju byta ona przytoczona przez respondentow najczes-
ciej. Rachunek zyskow i strat zostat wskazany przez 15,8%, bilans przez 8,8%, rachunek
przeptywow pienieznych natomiast przez 7,0% badanych.
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Kolejnym krokiem byto dokonanie oceny przydatnosci systemu rachunkowosci fi-
nansowej w zakresie wspierania proceséw decyzyjnych w obszarze logistyki w uktadzie
ogbtem oraz w podziale na badany kraj. Rozktad otrzymanych wynikow zaprezentowano
na rysunku 6.
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Rysunek 6. Ocena przydatnosci systemu rachunkowosci finansowej w zakresie wspierania procesow
decyzyjnych w obszarze logistyki (ogétem oraz w podziale na kraj)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan ,, Wykorzystanie narzedzi rachunkowosci w lo-
gistyce — wspotczesne doswiadczenia Polski, Niemiec i Biatorusi”, 2012.

Ocena respondentéw co do przydatnos$ci systemu rachunkowosci finansowej w zakre-
sie wspierania procesow decyzyjnych w obszarze logistyki byla dos¢ surowa. Najczesciej
przedsigbiorcy stwierdzali, Ze jest on catkowicie nieprzydatny w procesie podejmowania
decyzji logistycznych (35,2%). W nastepnej kolejnosci badani wskazywali szereg aspektow,
ktore przyczynity si¢ do niezbyt dobrej oceny systemu rachunkowo$ci finansowej w zakre-
sie logistyki.

Wedtug badanych, system rachunkowosci finansowej daje ograniczone mozliwos$ci
w procesie podejmowania decyzji logistycznych, poniewaz informacje docierajg do decy-
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dentow z opdznieniem (26,3%), oraz nie sa uwzgledniane kategorie kosztow logistycznych
(24,60%). Kolejnym aspektem, wskazujacym na niska przydatno$¢ systemu rachunkowosci
finansowej w zakresie wspierania procesow decyzyjnych w obszarze logistyki byto zwro-
cenie uwagi na pomijanie wynikow finansowych uzyskanych z dziatalnosci logistycznej
(24,60%). Niewiele rzadziej podkreslano fakt braku informacji na temat wydatkéw zwiaza-
nych z dzialalnos$cia logistyczna (21,20%) badz tez na informowanie o sktadnikach majatku
zaangazowanych w dziatalno$¢ logistyczna jedynie w niewielkim zakresie (16,80%). Czeg$¢
badanych stwierdzita rowniez, ze wedtug nich system rachunkowosci finansowej zapewnia
pelny zakres informacji przydatnych w procesie podejmowania decyzji w obszarze logisty-
ki (16,20%).

Analizujac wyniki badan uzyskane w poszczegélnych krajach zauwazy¢ mozna, ze
przedsigbiorcy nieznacznie roznili si¢ w swoim podej$ciu do oceny przydatnosci systemu
rachunkowosci finansowej. W wigkszosci byli oni jednak sceptyczni co do przydatnosci
tego systemu w procesach decyzyjnych w zakresie logistyki. Zdecydowanie najczgsciej
przedsigbiorcy bialoruscy stwierdzali, ze system ten jest catkowicie nieprzydatny w zakre-
sie takiego procesu decyzyjnego. Pomigdzy zmienng okreslajaca przydatnos$¢ systemu ra-
chunkowosci finansowej w zakresie wspierania proceséw decyzyjnych w obszarze logistyki
a krajem respondenta zaistniat zwiazek statystyczny, zobrazowany na podstawie testu chi?.
Odrzucono wigc hipotezg o niezaleznosci zmiennych na poziomie ufnosci 99%.

Respondenci w analizowanych krajach w znaczacej mierze potwierdzili, Ze genero-
wane przez system rachunkowosci finansowej informacje w zakresie wspierania proceséw
decyzyjnych w obszarze zarzadzania procesami logistycznymi w przedsi¢biorstwie nie sg
satysfakcjonujace. Przyczyng jest albo niska ocena przydatnosci uzyskiwanych informacji,
albo brak informacji, gdyz nie jest ona wyodrebniana w zaktadowym planie kont. Wskaza-
no réwniez na celowe wyodrgbnienie w zaktadowym planie kont operacji gospodarczych
dotyczacych logistyki, co moze pozytywnie wplywaé na procesy decyzyjne w logistyce.

Podsumowanie

Znaczenie informacji pochodzacych z systeméw informacji rachunkowej i finanso-
wej wydawatoby si¢ bezdyskusyjne. Jednakze wyniki przeprowadzonych badan wyraznie
wskazuja, ze nie zawsze system informacji finansowo-ksiegowej jest adekwatny do rodzaju
prowadzonej dzialalnos$ci danego przedsigbiorstwa. Specyfika dziatalno$ci przedsicbior-
stwa jest istotnym elementem ksztattujacym jego efektywnos¢. Umiejetnos¢ finansowego
ujecia procesow zachodzacych w przedsigbiorstwie i odpowiedni do tego system sprawo-
zdawczo$ci finansowej oparty na systemie ewidencji rachunkowej wydaje si¢ mimo wszyst-
ko najwazniejszym kluczem do sukcesu firmy. Intuicja i podejmowanie decyzji w oparciu
o szczatkowe informacje moze, w szczegolnosci w warunkach zawirowan na rynku i trud-
nos$ci finansowych przedsi¢ebiorstwa, by¢ niewystarczajace.
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Badania jednoznacznie jednak potwierdzaja, ze w warunkach rozwinigtej gospodarki
i konkurencji systemy informacyjne sg istotnym elementem w procesach podejmowania
decyzji w przedsicbiorstwie. Wskazujg na to nie tylko respondenci z Niemiec, ale rowniez
z Polski i Biatorusi, gdzie na tej ostatniej procesy demokratyczne i gospodarka rynkowa
rozwijaja sie.
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Streszczenie

W artykule poruszono wazkie kwestie w zakresie procesu podejmowania decyzji w przedsie-
biorstwie, ktory w znaczacej cze¢sci oparty jest o system informacyjny rachunkowosci. System ten,
w zalezno$ci od rodzaju dziatalnosci i specyfiki danego przedsigbiorstwa, jest mniej lub bardziej
rozbudowany. Rozwazania oparto o przeprowadzone badania w trzech krajach: Polsce, Niemczech
i Biatorusi w przedsigbiorstwach branzy logistycznej. Celem artykutu jest przyblizenie wynikow
tych badan w zakresie roli i znaczenia systeméw informacji rachunkowe;j i finansowej w procesie
podejmowania decyzji. Przeprowadzone badania zmierzaty do uzyskania odpowiedzi na pytanie:
ktore narzedzia rachunkowos$ci moga przyczynic si¢ do zwigkszenia jakosci informacji pozyskiwanej
na potrzeby decyzyjne w przedsigbiorstwach logistycznych.

THE ROLE AND SIGNIFICANCE OF ACCOUNTING
AND FINANCIAL INFORMATION SYSTEM IN ENTERPRISE’S
LOGISTICS MANAGEMENT

Summary

The article deals with important issues in the company’s decision-making process, which is, in
significant part, based on the accounting information system. This system, depending on the type of
business and company characteristics, is more or less elaborate. Considerations are based on research
carried out in the logistics industry companies in three countries: Germany, Poland and Belarus. The
aim of this paper is to present the results of research on the role and importance of accounting and
financial information systems in the decision-making process. The study aimed to answer the fol-
lowing questions: which accounting tools can help to improve the quality of information acquired for
decision-making processes in logistics companies.



