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System informatyczny rachunkowosci
jako narzedzie wspomagajace zarzadzanie
jednostka gospodarcza — wymogi ustawowe,
a ich praktyczne stosowanie

Monika Krol-Stepien

Streszczenie: Intensywny rozwoj technologii informatycznych sprawia, ze obecnie system informatyczny ra-
chunkowosci daleko wykracza poza tradycyjne systemy stuzace prowadzeniu ksiegi glownej, obstugi sprze-
dazy czy magazynu. Systemy informatyczne determinuja sposob przetwarzania danych, co moze wywiera¢
istotny wptyw na sytuacje majatkowsa i finansowa kazdego podmiotu. Artykut jest proba odpowiedzi na pyta-
nia czy jednostki gospodarcze spetniaja wymogi polityki rachunkowosci w zakresie systemow informatycz-
nych rachunkowosci i krytycznego spojrzenia na wymogi prawne obowigzujace jednostki gospodarcze.

Stowa kluczowe: technologie informatyczne, przetwarzanie danych, polityka rachunkowosci

Wprowadzenie

Do skutecznego zarzadzania przedsigbiorstwem niezbedne sg informacje, ktore zaspokajaja
potrzeby informacyjne menedzeréw i wspomagaja zarzadzanie przedsigbiorstwem. Ko-
nieczne jest zatem zorganizowanie systemu informacyjnego, zapewniajacego menedzerom
i pracownikom dostep do whasciwych danych i informacji o sytuacji wewnatrz przedsie-
biorstwa oraz — w miar¢ mozliwosci — 0 zmianach w otoczeniu przedsiebiorstwa.

Rachunkowo$¢ jest waznym elementem systemu informacyjnego przedsigbiorstwa.
Wspotczesnie rozumiana rachunkowos$é jest systemem informacyjnym stuzgcym uzytkow-
nikom do podejmowania decyzji gospodarczych, zwtaszcza finansowych oraz rozliczania
kierownictwa z odpowiedzialnego i efektywnego zarzadzania powierzonym majgtkiem
(Jarugowa i in. 1994: 8).

Najwazniejszym narzgdziem wspomagajacym rachunkowos¢ jest system informatycz-
ny, ktory powinien by¢ tak zaprojektowany, by stosowane w nim rozwigzania i procedury
byly zgodne z zasadami rachunkowo$ci, pomagaty jak najlepiej spelnia¢ wymagania usta-
wowe stawiane ksiegom rachunkowym i jednoczes$nie usprawnialy zarzadzanie przedsie-
biorstwem.

W celu spetienia uwarunkowan prawnych kazda jednostka zobligowana jest mie¢ do-
kumentacje zasad polityki rachunkowosci, w ktorej powinna szczegbétowo opisaé przyjete
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rozwigzania w zakresie prowadzenia ksiag rachunkowych. Ustawa okresla m.in. (Ustawa
Z dnia 29 wrzeénia 1994...): wymagania dotyczace ochrony danych, opisuje cechy ksiag
rachunkowych prowadzonych przy uzyciu komputera, obligatoryjne elementy zapisow
ksiggowych i wydrukow komputerowych, warunki uznania zapisow na trwatych nosnikach
danych jako alternatywy dla wydrukow oraz zawarto$¢ dokumentacji systemowe;.

Celem artykutu jest proba udzielenia odpowiedzi na nastgpujace pytania:

— c¢zy w dynamicznym otoczeniu zmieniaja si¢ oczekiwania stawiane systemowi in-
formatycznemu rachunkowosci jako czesci systemu informacyjnego jednostki go-
spodarczej,

— czy zapisy ustawy o rachunkowosci dotyczace zasad prowadzenia ksiag przy uzyciu
systemow informatycznych sa dostosowane do dzisiejszych realiow,

— czy jednostki gospodarcze sa w stanie spelni¢ postanowienia ustawy o rachunkowo-
$ci dotyczace systemow informatycznych rachunkowosci.

W celu uzyskania odpowiedzi na pytania nurtujgce autora zastosowano nastepujace me-
tody badawcze: analiz¢ por6wnawcza obowiazujacych przepisoéw w zakresie zasad prowa-
dzenia ksiag przy uzyciu komputera oraz przeprowadzono badania ankietowe wsrod bie-
glych rewidentow w ramach konferencji i szkolen obligatoryjnych organizowanych w roku
2011.

1. Miejsce i rola systemu informatycznego rachunkowosci jako czesci
skladowej systemu informacyjnego jednostki gospodarczej

System informacyjny (SI) — jest to wyrdézniony przestrzennie i uporzadkowany czasowo
zbidr informacji, nadawcéw informacji, odbiorcéw informacji, kanalow informacyjnych
oraz technicznych $rodkéw przesylania i przetwarzania informacji, ktérych funkcjonowanie
stuzy do sterowania (zarzadzania) obiektem gospodarczym (Nowicki, Chomiak-Orsy 2011:
13). Do jego podstawowych funkcji zalicza si¢: pozyskiwanie danych, gromadzenie, prze-
twarzanie, magazynowanie i archiwizacj¢ danych, wyszukiwanie i prezentacj¢ oraz ich
przesytanie (Flakiewicz 2002: 32).

Wspoblczesnie systemom informacyjnym stawiane sa coraz wyzsze wymagania, ze
wzgledu na role i znaczenie generowanych przez nie informacji. Ztozono$¢ relacji organi-
zacyjno-decyzyjnych i konieczno$¢ podejmowania w krotkim czasie wielu decyzji na po-
ziomie operacyjnym, taktycznym i strategicznym powoduja, ze wiasciwe funkcjonowanie
przedsigbiorstwa na coraz bardziej konkurencyjnym i wymagajacym rynku uzaleznione jest
od posiadania odpowiedniego systemu informacyjnego (Nowicki, Chomiak-Orsy 2011:
17).

W systemie informacyjnym kluczowa rolg odgrywaja jego zasoby, ktore moga by¢ wy-
korzystane jako czynnik wzrostu i konkurencyjnos$ci przedsi¢biorstwa. W tabeli 1 przed-
stawiono rodzaje zasobow informacyjnych i ich gtéwne elementy.

Jak podkreslono, system informacyjny odgrywa istotng role w usprawnianiu procesow
zarzadzania przedsigbiorstwem. Kluczowym elementem tego systemu jest rachunkowosc.
Stanowi ona system informacyjny stuzacy uzytkownikom do podejmowania decyzji gospo-
darczych i efektywnego zarzadzania powierzonym majatkiem. Z punktu widzenia dziatan,
jakie sktadajg sie na ten system mozemy wyrozni¢: identyfikacje, grupowanie, opis, ewi-
dencje, przetwarzanie i przekazywanie informacji o wynikach dziatalnosci przedsigbior-
stwa, zmianach w jego majatku i sytuacji finansowej. Jest to mozliwe dzigki odwzorowaniu
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w systemie rachunkowosci zdarzen gospodarczych, strumieni rzeczowych, nominalnych
i finansowych, a takze ich relacji oraz prezentowaniu syntetycznych informacji w sprawoz-
daniach finansowych wedlug przyjetych w danym kraju norm, ogélnie akceptowanych
zasad i standardow jakos$ciowych (Jarugowa i in. 1994: 8).

Tabelal

Rodzaje zasoboéw informacyjnych i ich glowne elementy

Rodzaj zasobu informacyjnego Elementy

Zasoby ludzkie uzytkownicy bezposredni
uzytkownicy posredni
personel techniczny
Zasoby stricte informacyjne dokumenty zroédtowe
zestawy raportow
bazy danych i hurtownie danych
bazy dokumentéw
bazy modeli
bazy wiedzy
Zasoby proceduralne algorytmy
procedury
oprogramowanie
Zasoby techniczne systemy komputerowe i urzadzenia peryferyjne
sieci teleinformatyczne i urzadzenia komunikacyjne
no$niki danych
Zasoby finansowe gotéwkowe
bezgotéwkowe

Zrédto: (Nowicki, Chomiak-Orsy 2011: 21).

W przedsiebiorstwie wspdlczesna rachunkowos¢ nie jest juz tylko szczegdlnym rodza-
jem ewidencji, lecz szczegdlnym zrédtem sytemu informacji. Celem rachunkowosci z jed-
nej strony jest bowiem dostarczanie rzetelnych informacji retrospektywnych, pozwalajg-
cych na oceng i rozliczenie zarzadzajacych kapitatem, z drugiej za$, dostarczanie informacji
do podejmowania decyzji ekonomicznych (Rachunkowosé i sprawozdawczosé... 2009: 26).

Przy projektowaniu systemu informacyjnego rachunkowosci istotne sa zasoby, jakimi
dysponuje dany podmiot. To one determinujg sposéb prowadzenia ksiag i przetwarzania
danych na potrzeby sprawozdawczosci i biezacego zarzgdzania. Warunkiem koniecznym
do grupowania ewidencji, przetwarzania i przekazywania informacji o wynikach dziatalno-
$ci przedsiebiorstwa jest posiadanie — bardziej lub mniej ztozonego — §rodowiska informa-
tycznego. Tym samym dla systemu informacyjnego jednostki nie bez znaczenia pozostaje
stopien jej zinformatyzowania.

Rzeczywistos¢ ekonomiczna ostatnich lat wskazuje, ze czynniki takie, jak: globalizacja,
zmiany kulturowe, niestabilna sytuacja gospodarcza, wzrost znaczenia technologii czy
ewaluacja technologii informacyjnych na technologie biznesowe i wzrost zagrozen zwigza-
nych z bezpieczenstwem w biznesie rodzg nowe wyzwania dla rachunkowosci.

Postepujgce zmiany sprawiajg, ze jednostki gospodarcze napotykajg nowe obszary, kto-
re wymuszaja koniecznos¢ statego poszukiwania narzedzi, aby we wlasciwy sposob rozpo-
znawac zachodzgce zdarzenia gospodarcze i tym samym skutecznie zarzadza¢ jednostka.
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2. Wymogi ustawowe w zakresie dokumentowania systemow
informatycznych rachunkowosci

Odpowiednio zorganizowane i funkcjonujace systemy informacyjne wpltywaja na podno-
szenie sprawnosci i skutecznosci dziatania przedsiebiorstw. Kluczowa kwesti¢ dla skutecz-
nosci zarzadzenia jednostka stanowi jej srodowisko informatyczne.

Jednostki gospodarcze prowadzace ksigegi rachunkowe zobligowane sg do opracowania
polityki rachunkowosci. Ksiggi rachunkowe powinny by¢ prowadzone zgodnie z ustawa
0 rachunkowosci niezaleznie od techniki. W odniesieniu do rachunkowosci komputerowe;j,
wymagania prawne zostaty okre$lone doktadniej i z uwzglednieniem jej specyfiki. Istotne
jest, ze zapisy ustawy dotyczace systemow informatycznych sg jednolite dla wszystkich
jednostek i ustawa nie zaktada stosowania zadnych uproszczen.

Jak wskazano powyzej, od kilkunastu lat obserwuje si¢ intensywny rozwdj technologii
informatycznych. Powszechna dostepnos¢ technologii sprawiaja, ze trudno dzi§ o jednost-
ke, ktéra prowadzitaby ksiegi recznie. Niniejszy artykul jest odpowiedzig na pytanie: czy
zapisy ustawy o rachunkowosci dotyczace zasad prowadzenia ksiag przy uzyciu komputera
sg dostosowane do dzisiejszych realiéw?

Zapisy rozdzialu 2 ustawy o rachunkowosci dotyczacego zasad prowadzenia ksiag
mozna odczyta¢ w taki sposdb, ze zasady zostaly okre$lone w konwencji recznego prowa-
dzenia ksiag rachunkowych. Takie sformutowania ustawowe moga stwarza¢ wrazenie, ze
prowadzenie ksiag z wykorzystaniem technologii informatycznej wystgpuje incydentalnie.
Zdaniem autorki niniejszego artykutu zapisy ustawy o rachunkowosci w obecnym ksztatcie
nie przystaja do realidéw gospodarczych.

Potwierdzeniem tego jest chociazby stanowisko w sprawie niektorych zasad prowadze-
nia ksiagg rachunkowych wydane przez Komitet Standardow Rachunkowosci w dniu
13 kwietnia 2010 r. Uzasadnienie tezy znajdujemy juz w samym wprowadzeniu do stano-
wiska (Stanowisko Komitetu... 2010): brak niektorych szczegétowych uregulowan w usta-
wie oraz watpliwosci powstajace przy praktycznym stosowaniu rozdziatu 2 ustawy ,,Pro-
wadzenie ksiag rachunkowych” uzasadniaja potrzebe przedstawienia przez KSR stanowi-
ska w sprawie niektorych zasad prowadzenia ksiag rachunkowych.

Stanowisko to zawiera wiele wskazoéwek praktycznych, jednakze szczegdlowe regulacje
w tak istotnych kwestiach powinny mie¢ rangg ustawy, dlatego konieczna jest jej noweliza-
cja w obszarze zasad prowadzenia ksigg.

We wprowadzeniu do niniejszego artykutu postawiono kolejne pytanie: czy jednostki sg
w stanie spetni¢ postanowienia ustawy o rachunkowos$ci dotyczace dokumentowania sys-
teméw informatycznych? W dokumentacji opisujacej zasady rachunkowosci jednostek
prowadzacych ksiegi z wykorzystaniem komputera — w mysl artykutu 10 ust. 1 pkt 3 lit. b
i ¢ oraz pkt 4 — powinny by¢ ujete takie elementy, jak (Ustawa z dnia 29 wrze$nia 1994...:
art. 10):

— wykaz zbioréw danych, stanowiacych ksiggi rachunkowe na komputerowych noéni-

kach danych z okresleniem ich struktury, wzajemnych powiazan oraz ich funkcji
w prowadzeniu catosci ksiag rachunkowych,

— opis systemu przetwarzania danych przy uzyciu komputera zawierajacego: wykaz
programéw, omowienie procedur i funkcji, opis algorytméw i parametrow, opis
programowych zasad ochrony danych, metody zabezpieczenia dostepu do danych
i systemu ich przetwarzania, wersje oprogramowania, date rozpoczecia eksploatacii,
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— podstawowe zasady ochrony danych, a w szczeg6lnosci metody dostepu do danych
i systemu ich przetwarzania,

— opis systemu stuzacego ochronie danych i ich zbiorow, czyli ksiag rachunkowych,
dowodow ksiggowych.

Przepisy ustawy zobowigzuja zatem jednostki do wykazu zbior6w i opisu systemu prze-
twarzania danych. O ile samo udokumentowanie wykazu programow, wersji oprogramo-
wania czy daty rozpoczecia raczej nie jest problematyczne, o tyle podstawowy problem
z praktycznym zastosowaniem wymogow artykutu 10 ust. 1 pkt 3 lit. ¢ dotyczy opisu algo-
rytmow i parametrdw przetwarzania danych. Potwierdzaja to wyniki ankiety przeprowa-
dzonej wérdd bieglych rewidentow, ktora omowiono szczegdtowo w czesdei 3 artykuhu.

Przepisy ustawy zobowiazuja ponadto jednostki do opracowania rozwigzan W zakresie
ochrony danych. Warunkiem stosowania wybranych rozwiazan w zakresie przechowywa-
nia ksigg rachunkowych jest spelnienie nastgpujacych warunkéw okreslonych w art. 71
(Ustawa z dnia 29 wrzes$nia 1994...):

— dokumentacjg, o ktorej mowa w art. 10 ust. 1 uv.o.r. ksiggi rachunkowe, dowody
ksiggowe, dokumenty inwentaryzacyjne i sprawozdania finansowe nalezy przecho-
wywaé¢ w nalezyty sposob i chroni¢ przed niedozwolonymi zmianami, nieupowaz-
nionym rozpowszechnianiem, uszkodzeniem lub zniszczeniem,

— przy prowadzeniu ksiag rachunkowych przy uzyciu komputera ochrona danych po-
winna polegaé na stosowaniu odpornych na zagrozenia no$nikéw danych, na dobo-
rze stosowanych $rodkow ochrony zewnetrznej, na systematycznym tworzeniu re-
zerwowych kopii zbiordw danych zapisanych na informatycznych nosnikach da-
nych, pod warunkiem zapewnienia trwatosci zapisu informacji systemu rachunko-
wosci, przez czas nie krotszy od wymaganego do przechowywania ksiag rachunko-
wych, oraz na zapewnieniu ochrony programéw komputerowych i danych systemu
informatycznego rachunkowos$ci, poprzez stosowanie odpowiednich rozwigzan pro-
gramowych i organizacyjnych, chronigcych przed nieupowaznionym dostgpem lub
zniszczeniem.

Nalezy podkresli¢, ze ustawa nie okresla przyktadow trwatych nosnikow danych. Za-
pewnienie trwatosci zapisu danych polega na przeniesieniu lub przechowywaniu danych
W Spos6b pozwalajacy zachowaé je w niezmienionej postaci (Ustawa z dnia 29 wrze$nia
1994...: art. 13).

Jak wspomniano wcze$niej, elementem dokumentacji przyjetych przez jednostke zasad
(polityki) rachunkowosci jest opis systemu ochrony danych i ich zbioréw, w tym takze
dowoddéw ksiggowych. Ustawa o rachunkowosci nie definiuje jednak co si¢ sktada na sys-
tem ochrony ani nie okresla jego zakresu.

Celem ochrony dostepu do systemu jest zapobieganie przed korzystaniem z systemu
0so0b nieupowaznionych lub nieuprawnionych, dlatego ustalajac zasady ochrony dostgpu
nalezy odpowiedzie¢ na pytanie: kto musi mie¢ dostep do systemu oraz do czego powinien
mie¢ dostgp dany uzytkownik? Wymieniony rodzaj ochrony sprowadza si¢ do zabiegdéw
organizacyjnych i technicznych, ktére ograniczaja mozliwosci pracy w systemie kompute-
rowym (System rachunkowosci... 1999: 118-119).

Zapisy ustawy ogo6lnie okreslajg zasady prowadzenia ksigg z wykorzystaniem systemow
informatycznych i nie zawieraja gotowych rozwigzan. Tym samym, aby spetni¢ wymogi
ustawy o rachunkowosci jednostka musi by¢ $§wiadoma zagrozen w srodowisku, w ktérym
funkcjonuje, aby zabezpieczy¢ si¢ przed potencjalnymi negatywnymi skutkami. Celem
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spetnienia ogdlnie okreslonych wymogoéw ustawy niezbedna jest podstawowa znajomo$é
zagadnien informatycznych.

3. Dokumentacja systemow informatycznych — wyniki ankiety

Ocena jakosci dokumentacji systemow informatycznych rachunkowosci oparta zostala na
wynikach badania ankietowego przeprowadzonego przez autorke artykutu i wyktadowcow
KIBR w ramach konferencji i szkolefi obligatoryjnych organizowanych dla biegtych rewi-
dentéw w 2011 roku. Z o$miuset rozdanych ankiet, odpowiedzi udzielita co pigta osoba —
co oznacza zwrot 150 kompletnych ankiet.

Analiza wynikow ankiety prowadzi do wniosku, Ze jednostki stosujace systemy infor-
matyczne majg problem z praktycznym zastosowaniem artykutulO ust. 1 pkt 3 lit. c.

Zdaniem biegltych rewidentéw, 45% badanych przez nich jednostek nie jest w stanie
spetni¢c wymogdéw ustawowych dotyczacych dokumentowania sposobu przetwarzania da-
nych w kwestii opisu algorytméw i parametrow przetwarzania. 95% ankietowanych stwier-
dzilo, ze podstawowa przyczyng braku dokumentacji jest nieche¢ tworcéw zintegrowanych
systeméw do ujawniania swojego know-how, gdyz algorytmy dziatania, zindywidualizo-
wane rozwigzania czy klucze dostepu do systemow sg traktowane jako wiedza tajemna.

Wszyscy ankietowani zgodnie potwierdzili, ze w przypadku podmiotéw stosujacych
tzw. pudetkowe (zestandaryzowane) rozwiazania, jednostki maja dokumentacje najczesciej
w postaci ksigzki zawierajacej opis zasad ksiegowania z wykorzystaniem okreslonego sys-
temu, jednak zdaniem 90% ankietowanych opracowania ksigzkowe nie spetniajg wymogow
ustawy 0 rachunkowosci.

Analiza wynikoéw ankiety potwierdza trudno$¢ praktycznego stosowania zapisow usta-
wy o rachunkowosci. Tym samym ankieta potwierdzita konieczno$¢ nowelizacji ustawy
0 rachunkowosci w kwestii systeméw informatycznych rachunkowosci, stanowigcych ele-
ment systemu informacyjnego przedsigbiorstwa.

Uwagi koncowe

Podsumowujac, ustawa o rachunkowoS$ci, nawet wzmocniona stanowiskiem KSR, nie
udziela odpowiedzi na pytania, jak dokumentowaé system informatyczny rachunkowosci.
Co wiecej, ogdlnikowy opis tak istotnych zagadnien — co udowodniono w artykule — budzi
wiele watpliwosci z ich praktycznym zastosowaniem. Tym samym niezb¢dna jest noweli-
zacja zapisOw ustawy o rachunkowosci.

Aby ograniczy¢ odpowiedzialno$¢ za niezgodno$¢ z wymogami ustawy, dokumentacji
polityki rachunkowosci stuzbom finansowo-ksiggowym pozostaje wspolpraca ze stuzbami
odpowiedzialnymi za zasoby informatyczne, w celu rozpoznania systemu ksiggowosci
i kontroli wewnetrznej w obszarach, na ktore wptywa srodowisko informatyczne. Jedynie
po pelnym rozpoznaniu $rodowiska mozliwe jest ich udokumentowanie w dokumentacji
polityki rachunkowosci w postaci opisu obowigzujacych w jednostce zasad.
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ACCOUNTING INFORMATION SYSTEM AS A TOOL TO ASSIST ENTERPRISE
MANAGEMENT - STATUTORY REQUIREMENTS AND THEIR PRACTICAL APPLICATION

Abstract: The intensive development of information technologies nowadays has led to the fact that an ac-
counting information system is much more advanced than traditional nominal ledger systems, sale manage-
ment systems or warehouse management systems. Information systems determine ways of data processing,
which may have a significant influence on the economic and financial position of every entity. This article is
an attempt to find out whether economic entities meet requirements of the accounting policy in the scope of
accounting information systems. It is a critical approach to legal requirements applicable to economic entities.

Keywords: information technologies, data processing, accounting policy
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