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WSKAZNIKI MONITORINGU PROGRAMOW OPERACYJNYCH
NA PRZYKLADZIE REGIONALNEGO PROGRAMU OPERACYJNEGO
WOJEWODZTWA ZACHODNIOPOMORSKIEGO NA LATA 2007-2013

Wprowadzenie

Skutecznej realizacji celow strategicznych i operacyjnych programow ope-
racyjnych, a takze petnej absorpcji alokowanych srodkow stuzy monitoring
postgpu rzeczowego 1 finansowego. Jego podstawa sa dokumenty przyjete na
etapie programowania, w ktorych okreslone zostaty wskazniki monitoringu pro-
gramu. Takie rozwigzanie jest wynikiem wdrazania zatozen Nowego Zarzadza-
nia Publicznego, w ktérym kladzie si¢ nacisk na pomiar dokonan, jest takze
czescia Good Governance i zapewnia odpowiednig jakos¢ wdrazania programu.
Obecne rozwigzania odnosnie zakresu i jakosci systemu wskaznikéw sa wyni-
kiem pewnej ewolucji zapoczatkowanej w potowie lat dziewieédziesiatych dwu-
dziestego wieku. Ogloszone wytyczne majg charakter indykatywny i musza by¢
zastosowane w sposob tworczy, tak by uwzgledni¢ specyfike kazdego programu,
i powinny by¢ rozumiane jako zaproszenie do wspolnego rozwijania i dalszej
poprawy wskaznikow w ramach programéw funduszy strukturalnych i Fundu-
szu Spojnoscei'.

' Nowy okres programowania 2007-2013. Przewodnik po metodach ewaluacji: Wskazniki mo-

nitoringu i ewaluacji. Dokument roboczy nr 2, Komisja Europejska, sierpien 2006, s. 4.
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Uwzgledniajagc waznos¢ 1 aktualno$¢ problematyki, celem artykutu uczy-
niono prezentacje wytycznych w zakresie konstrukcji systemu pomiaru celow
strategicznych i operacyjnych programéw operacyjnych, a takze popularyzacje
zastosowanych rozwigzan Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego na lata 2007-2013, umozliwiajacego biezacg oceng i tym
samym odpowiednio wczesne reagowanie na wystepujace trudnosci badz nie-
prawidlowosci, jak i poprawe jakosci mechanizméw implementacji.

1. Istota, rodzaje i cechy wskaznikéw monitoringu programéw
operacyjnych

Monitoring (od ang. monitor ,obserwowac, kontrolowac; monitor’) to system
dtugookresowej lub powtarzalnej obserwacji danego typu zjawisk lub reak-
cji na nie, wielko$ci, parametrow, wlasciwosci, sktadu itp.? W odniesieniu do
programoéw operacyjnych okreslany jest najczesciej jako ,,proces systematycz-
nego zbierania, raportowania i analizowania ilo§ciowych i jakosciowych danych
i informacji na temat wdrazania projektéw i calego programu w aspekcie finan-
sowym i rzeczowym, majacy na celu zapewnienie zgodnosci realizacji projektéw
i programu z wczesniej zatwierdzonymi zatozeniami i celami”.?

Celem tak zdefiniowanego monitoringu jest wspomaganie proceséw decy-
zyjnych poprzez zapewnienie zgodnosci realizacji programu z wezesniej zatwier-
dzonymi zatozeniami i celami. Podgzanie za realizacja programu pozwala tez
sledzi¢ postep oraz reagowac na wystepujace odchylenia.

Monitoring ze wzgledu na zakres moze by¢ monitoringiem finansowym
albo tez monitoringiem rzeczowym. Pierwszy jest podstawa oceny zarzadzania
srodkami z funduszy strukturalnych przyznanych na realizacje programu oraz
sprawnosci ich wydatkowania. Drugi — a wigc monitoring rzeczowy — umozli-
wia $ledzenie postepu programu przy wykorzystaniu systemu wskaznikoéw okre-
slonych i przyjetych w dokumentach programowych.

W procesie monitorowania wazne miejsce zajmuja wigc wskazniki. Zgod-
nie z przyjeta definicja przez wskaznik rozumie si¢ ,,miernik wyznaczonego celu,

2 Stownik wyrazoéw obcych, red. Irena Kaminska-Szmaj, Wydawnictwo Europa, Wroctaw 2001.

3 System monitorowania dla programu Phare 2001 spojnos¢ spoleczna i gospodarcza przy
wykorzystaniu raportow, Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczoéci, Warszawa, 8 pazdziernika
2004, s. 2.
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zmobilizowanych zasobdw, osiagnietego efektu, miernik jakosci lub zmienng
kontekstowa. Wskaznik powinien sktadac¢ si¢ z definicji, wartosci oraz jednostki
miary”*. Zasadniczo wyr6znia si¢ dwa rodzaje wskaznikow, tj. wskazniki kon-
tekstowe 1 programowe.

Pierwsze, wskazniki kontekstowe odzwierciedlaja w ujeciu ilosciowym
sytuacje spoleczno-gospodarcza lub zidentyfikowane potrzeby, a wiec tto pro-
gramu. Zgodnie z artykutem 37 rozporzadzenia 1083/2006 programy operacyjne
dla celow konwergencja oraz konkurencyjnos¢ regionalna i zatrudnienie zawie-
ra¢ powinny analize¢ kwalifikowanego obszaru lub sektora pod katem mocnych
i stabych stron’. Wskazniki kontekstowe stajg si¢ wigc waznym instrumentem,
a ich opracowanie stanowi czg¢$¢ procesu programowania. Kazdorazowo zakres
analizy spoteczno-gospodarczej wyznacza cel glowny programu. Wazne jest
przy doborze wskaznikéw zapewnienie spojnosci wskaznikow programu ze
wskaznikami kontekstowymi wykorzystywanymi dla innych celéw. Wskazniki
kontekstowe sg przedmiotem okresowego raportowania, co umozliwia $ledze-
nie ich postepu. Najczesciej zrodlem danych dla wskaznikéw kontekstowych
sa oficjalne statystyki, a w wypadku ich braku wyniki przeprowadzonych badz
zleconych badan.

Drugie, a wigc wskazniki programowe, w odroznieniu od wskaznikow
kontekstowych, dotycza efektu interwencji programu. Mierzg stopien wptywu
programu na zmiang srodowiska spoleczno-gospodarczego lub zachowania pod-
miotow dziatajacych w tym srodowisku. Wyrazaja tym samym skwantyfikowane
cele interwencji. Duza réznorodnos$¢ interwencji i potrzeb uzytkownikdéw powo-
duje, ze ilo$¢ wskaznikéw programowych moze by¢ bardzo duza, co tworzy roz-
proszony obraz i moze by¢ powodem trudnosci ich oceny. Dlatego tez w teorii®,
a takze w dzialaniach Komisji Europejskiej w obecnym okresie programowania
akcentuje si¢ potrzebe mniejszej ztozonosci systemu wskaznikéw 1 wigkszej
uzytecznos$ci, wyzszej jakosci wskaznikow strategicznych oraz wzmocnienia
powigzan migdzy programami funduszy strukturalnych a gtdéwnymi politykami
Unii Europejskiej, tj. zrownowazony rozwoj czy Strategia Lizbonska.

4 Nowy okres programowania..., s. 7.

5

Rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 z dnia 11 lipca 2006 r. ustanawiajace przepisy
ogo6lne dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spo-
tecznego oraz Funduszu Spojnosci i uchylajace rozporzadzenie (WE) nr 1260/1999, art. 37.

¢ Przykfadem jest strategiczna karta wynikow.
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Interwencja finansowana ze S$rodkéw publicznych (wktad) wywotuje
kolejno: rzeczowe produkty, bedace bezposrednim wynikiem podjetego przed-
sigwziecia, dzieki ktorym beneficjenci koncowi odnoszg okreslone korzysci
(rezultaty) i wystepuja zmiany w otoczeniu spoteczno-gospodarczym (oddziaty-
wanie). Przedstawiong logike interwencji prezentuje rysunek 1.

Oddzialywanie } Cele
(efekty dtugoterminowe) globalne 4
FS
Rezultaty Cele
(bezposrednie } Cele,: ' | programowe
i natychmiastowe efekty) szezegolne 4
PN
Produkty Cele
(wyprodukowane dobra } operacyjne
i ushugi)
PN
Wkiad ‘} Przedsiewziecie
programowe

Rysunek 1. Ramy logiczne interwencji

Zrodto: Nowy okres programowania 2007-2013. Przewodnik po metodach ewaluacji:
Wskazniki monitoringu i ewaluacji. Dokument roboczy nr 2, Komisja Europe;j-
ska, sierpien 2000, s. 9.

Stosownie do przedstawionych ram logiki interwencji w monitoringu
wykorzystuje si¢ nastepujace wskazniki:

— zasobu lub wktadu (resource or input indicators) odnoszace si¢ do budzetu
alokowanego na kazdym poziomie wsparcia,

— finansowe (financial indicators) stosowane w celu monitorowania postepu
w zakresie (rocznych) zobowigzan i ptatnosci w odniesieniu do kosztow kwa-
lifikowanych danego projektu, dziatania lub programu,

— produktu (output indicators) odnoszace si¢ do przedsigwzie¢ i wyrazajace
produkty w jednostkach rzeczowych lub monetarnych,

— rezultatu (result indicators) wyrazajace w formie rzeczowej lub finansowe;j
bezposrednie 1 natychmiastowe efekty programu dla bezposrednich bene-
ficjentow 1 dostarczajace informacji na temat zmian m.in. w zachowaniu,
potencjale lub dziatalnosci beneficjentow,

— oddziatywania (impact indicators) odzwierciedlajace skutki bezposrednie
programu po pewnym uplywie czasu, bezposrednio zwigzane z podjgtymi
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dzialaniami i beneficjentami bezposrednimi lub globalne dtugoterminowe
efekty majgce wplyw na wigksza populacje’.
Wskazniki powinny stuzy¢ ocenie realizacji programu pod wzgledem: traf-
nosci, skutecznosci, efektywnosci, uzytecznosci i trwatosci (rysunek 2).

Spoleczenstwo I

Gospodarka X X

$rodowisko Potrzeby, problemy, Oddziatywanie
kwestie

o | Trafnos'ctT | Skutecznos¢ Efektywnosé
Ewaluacja

Uzytecznosc¢ i trwalos¢

Rysunek 2. Program i jego otoczenie

Zrédto: Nowy okres programowania 2007-2013. Przewodnik po metodach ewaluacji:
Wskazniki monitoringu i ewaluacji. Dokument roboczy nr 2, Komisja Europe;j-
ska, sierpien 2006, s. 9.

Warto$¢ poznawcza wskaznikow i ich uzytecznos¢ praktyczna uzalezniona
jest od takich ich cech jak m.in.: trafnos$¢, wrazliwos$¢, dostepnosé i niskie koszty®
ale tez obiektywnos¢, zdolnos¢ dezagregacii, uzytecznosé czy tez niezawodnosc’.

Wymogi Komisji Europejskiej wprowadzajg'”:

— malg liczbe wskaznikow, rosngcg w miar¢ schodzenia na nizszy poziom
analiz,

— ich dostgpnos$¢ w systemie statystyki panstwowej lub wprowadzenie ich do
ewidencji za pomocg niewielkich naktadow,

— cykliczno$¢ pomiaru w krotkich odstepach czasowych,

7 Nowy okres programowania..., s. 8.

8 Ibidem, s. 24.

> W literaturze do oceny wskaznikéw wykorzystywane sa: zasada SMART — Specific, Measu-

rable, Achievable and Agreed, Relevant, Timerelated (szczegétowe, mierzalne, osiggalne i uzgod-
nione, istotne dla programu, ograniczone w czasie) metodyka SIS i inne. Por. T. Strak: Modele
dokonan jednostek sektora finansow publicznych, Difin, Warszawa 2012, s. 201-206.

10" M. Rutkowski: Monitoring, www.erdf.edu.pl/downloads/Rutkowski MGPiPS_12.11.ppt.
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— reprezentatywno$¢ wskaznikow dla pewnego zbioru zjawisk spoteczno-
-gospodarczych,
— przystepno$¢ i tatwos¢ interpretacji wskaznikow dla analiz i podejmowania
decyzji,
— przydatno$¢ w procesie programowania, tzn. operowanie wskaznikami zge-
neralizowanymi, nicopisujagcymi sytuacji szczegdtowych.
Ogtoszone wytyczne — jak juz stwierdzono — majg charakter indykatywny
1 muszg by¢ zastosowane w sposob tworczy, tak by uwzgledni¢ specyfike kaz-
dego programu.

2. Wskazniki monitoringu Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego na lata 2007-2013

Strategia Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodnio-
pomorskiego (RPO WZ) na lata 2007-2013 zaktada realizacje celu glownego
i trzech celéw szczegdtowych (rysunek 3).

Rozwdj wojewodztwa
zmierzajacy do zwigkszenia
konkurencyjnosci gospodarki,
spdjnosci przestrzennej,
spolecznej oraz wzrostu
poziomu zycia mieszkancow
I
[ [ 1

Poprawa warunkow

Poprawa A
Wzrost L Zzycia poprzez
. S atrakcyjnosci L
innowacyjnosci : s zachowanie i ochrong
. o inwestycyjnej . .
iefektywnosci $rodowiska naturalnego

i spojnosci

ospodarowania R
gosp terytorialnej

oraz zwigkszenie bazy

spotecznej
O priorytetowa 1. Os priorytetowa 2. Rozwdj Of$ priorytetowa 4.
Gospodarka — Innowacje infrastruktury Infrastruktura ochrony
Technologie transportowej srodowiska
O priorytetowa 3. Rozwdj i energetycznej O$ priorytetowa 7.
spoleczenstwa O$ priorytetowa 5. Rozwdj infrastruktury
informacyjnego Turystyka, kultura spolecznej i ochrony
i rewitalizacja zdrowia
O priorytetowa 6. Rozwoj
funkcji metropolitalnych

Rysunek 3. Cele Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Zachodnio-
pomorskiego na lata 2007-2013

Zrédto: Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Zachodniopomorskiego na lata
2007-2013, Zarzad Wojewodztwa Zachodniopomorskiego, stan na dzien 23
maja 2011 r., s. 70.
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Cel gltéowny oraz cele szczegotowe opisane zostaly z wykorzystaniem

wskaznikéw rezultatu i wskaznikow oddziatywania (tabela 1).

Tabela 1
Wskazniki celu gtéwnego i celéw szczegdtowych RPO WZ
P L. L Wskaznik
Wyszczegolnienie Wskaznik rezultatu Wyszczegolnienie oddzialywania
Cel gtowny Liczba nowo Cel gtowny Wptyw realizacji
utworzonych miejsc programu na zmiang
pracy brutto: PKB
— kobiet
— mezczyzn Liczba nowo
utworzonych miejsc
pracy netto
Cel szczegotowy: Powierzchnia Cel szczegotowy: Wielkos$¢ naktadow

Wzrost
innowacyjnosci
i efektywnosci
gospodarowania

uzbrojonych terenow
pod inwestycje

Wzrost
innowacyjnos$ci
i efektywnosci
gospodarowania

na dziatalnos¢
innowacyjna

Cel szczegotowy:
Poprawa
atrakcyjnos$ci
inwestycyjnej

i spojnosci
terytorialnej
wojewodztwa

Powierzchnia obszarow
poddanych rewitalizacji

Cel szczegotowy:
Poprawa warunkow
zycia poprzez
zachowanie i ochrong
$rodowiska
naturalnego oraz
zwigkszenie bazy
spolecznej
wojewodztwa

Przecigtne trwanie zycia:
— kobiet
—mezczyzn

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Zatacznika 1, Sprawozdanie roczne za rok
2011 z realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Zachod-
niopomorskiego na lata 2007-2013, Szczecin 2012.

Monitoring realizacji celu gtéwnego programu i celow szczegotowych uzu-

pelnia szczegdlowa analiza uwarunkowan ekonomiczno-spotecznych determinu-

jacych procesy aplikacyjne z wykorzystaniem wskaznikow kontekstowych. Jak

juz przedstawiono, wskazniki te stanowig tto programu, na ktére on sam moze

oddziatywa¢ w sposob posredni. Przez ,,okreslenie wskaznikoéw programowych

wyznaczone zostaty cele dotyczace wielu czynnikéw przyczyniajacych si¢ do

wzrostu oraz do spojnosci spoteczno-ekonomicznej wojewddztwa zachodnio-
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pomorskiego, w tym przede wszystkim z takich sektoréw jak srodowisko, spote-
czenstwo czy gospodarka'.

Realizacji celu glownego i celow szczegotowych w sposob spojny 1 wyczer-
pujacy ma stuzy¢ osiem obszarow priorytetowych, a w ich ramach szereg
wyodrebnionych dziatan. Postep rzeczowy w kazdej z wymienionych osi moni-
torowany jest z wykorzystaniem wskaznikow produktu i rezultatu. Ich specyfi-
kacje przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2
Wskazniki postepu rzeczowego wedtug osi priorytetowych RPO WZ
Wskazniki produktu Wskazniki rezultatu
Os priorytetowa 1 Gospodarka — Innowacje — Technologie

Liczba projektéw z zakresu B&RT (szt.), Liczba utworzonych miejsc pracy w zakresie
B&RT (szt.)

w tym: w MSP Liczba utworzonych miejsc pracy w sektorze
przedsigbiorstw (szt.), w tym:

Liczba projektow ukierunkowanych na wspotprace kobiety

pomigdzy instytucjami produkcyjnymi

a badawczymi (szt.)

Liczba projektéw z zakresu bezposredniej pomocy mezczyzni

inwestycyjnej dla sektora MSP (szt.)

Liczba wspartych przedsigbiorstw (szt.) w tym: Liczba utworzonych miejsc pracy na obszarach
wiejskich (szt.)

mikroprzedsigbiorstw Dodatkowe inwestycje, wykreowane dzigki
wsparciu w mln euro

matych przedsigbiorstw Liczba udzielonych pozyczek i porgczen (szt.)

$rednich przedsigbiorstw

w tym przez pierwsze dwa lata po rozpoczeciu

dziatalnosci

Liczba projektéw z zakresu wsparcia na rzecz MSP

w zakresie promocji produktow i procesow

przyjaznych dla srodowiska (szt.)

Liczba projektéw promujacych atrakcyjnosé

regionu/wspierajacych migdzynarodowa aktywnos¢

przedsigbiorstw (szt.)

Liczba utworzonych lub wspartych funduszy

pozyczkowych i por¢czeniowych (szt.)

I Sprawozdanie roczne za rok 2011 z realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego Woje-
wodztwa Zachodniopomorskiego na lata 20072013, Zatacznik V, Szczecin 2012.



Wskazniki monitoringu programow operacyjnych... 279

Wskazniki produktu

Wskazniki rezultatu

Os$ priorytetowa 2 Rozwoj infrastruktury transportowej i energetycznej

Liczba projektéw z zakresu infrastruktury
transportowej (szt.)

Oszczednos¢ czasu (na zmodernizowanych
liniach kolejowych) w przewozach pasazerskich
i towarowych (euro)

Liczba projektow z zakresu infrastruktury
energetycznej (szt.)

Oszczgdnos¢ czasu (na nowych
i zmodernizowanych drogach) w przewozach
pasazerskich i towarowych (w euro)

Dtugos¢ wybudowanych drog w km, w tym:

Przyrost ludnosci korzystajacej z transportu
miejskiego (0s6b)

gminnych Liczba nowych odbiorcow energii elektryczne;j
(0s6b)

powiatowych Liczba nowych odbiorcow gazu z sieci (0sob)

wojewodzkich

Dtugos$¢ przebudowanych drog w km, w tym:

gminnych

powiatowych

wojewodzkich

Dtugos¢ wybudowanych/przebudowanych drog na
obszarach wiejskich w km

Dtugos¢ przebudowanych linii kolejowych w km

Liczba zakupionego taboru komunikacji miejskiej
(szt.)

Pojemnos¢ zakupionego taboru komunikacji
miejskiej (miejsca)

Os priorytetowa 3 Rozwoj spoteczenstwa informacyjnego

Liczba projektéw z zakresu rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego (szt.)

Liczba 0sob, ktore uzyskaty dostep
do szerokopasmowego Internetu (szt.)

Dtugo$¢ wybudowanej sieci Internetu szeroko-
pasmowego w km

Liczba podtaczen do Internetu
szerokopasmowego (szt.), w tym:

Liczba instytucji, ktore wdrozyty ustugi on-line
(szt.)

gospodarstwa domowe

Liczba powstatych ustug on-line (szt.)

MSP

szkoty

podmioty administracji publicznej

Liczba 0s6b korzystajacych ze zbudowanych/
zmodernizowanych Publicznych Punktow
Dostepu do Internetu PIAP (0sob)

Liczba 0s6b korzystajacych z ustug on-line
(0s6b)
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Wskazniki produktu

Wskazniki rezultatu

Os priorytetowa 4 Infrastruktura ochrony $rodowiska

Liczba projektow z zakresu gospodarki
wodno-$ciekowej (szt.)

Liczba 0s6b przytaczonych do sieci wodociago-
wej (0sob)

Dtugos¢ sieci kanalizacyjnej w km

Liczba 0s6b przytaczonych do sieci kanalizacyj-
nych (0sob)

Liczba projektéw z zakresu gospodarki odpadami

(szt.)

Liczba 0s6b objetych selektywna zbidrka odpa-
dow (osob)

Liczba projektéw majacych na celu poprawg jakosci
powietrza (szt.)

Liczba 0sob zabezpieczonych przed powodzia
(0sob)

Liczba projektéw z zakresu prewencji zagrozen
(szt.)

Liczba 0sob zabezpieczonych przed pozarami
laséw i innymi zagrozeniami (0sob)

Liczba projektow z zakresu energii odnawialne;j

(szt.)

Ilo§¢ wytworzonej energii w MWh

O¢ priorytetowa 5 Turystyka, kultura i rewitalizacja

Liczba projektow z zakresu turystyki (szt.)

Liczba utworzonych miejsc pracy (szt.)

Liczba nowych/zmodernizowanych obiektow
infrastruktury turystycznej (szt.)

Liczba 0sob korzystajacych z systemu
informacji turystycznej (0sob)

Liczba projektéw z zakresu kultury (szt.)

Liczba 0s6b korzystajacych z efektow projektow
z zakresu kultury

Liczba nowych/zmodernizowanych obiektow
kulturalnych (szt.)

Powierzchnia obszarow

Poddany rewitalizacji

Liczba projektow z zakresu rewitalizacji (szt.)

Os$ Priorytetowa 6. Rozwdj funkcji metropolitarnych

Liczba projektéw z zakresu infrastruktury transpor-
towej (szt.)

Przyrost ludnosci korzystajacej z transportu
miejskiego (0sob)

Pojemnos$¢ zakupionego taboru komunikacji
miejskiej (miejsc)

Liczba utworzonych miejsc pracy (szt.)

Liczba projektéw zapewniajacych zréwnowazony
rozwoj oraz poprawiajacych atrakcyjno$¢ miast,
(szt.), w tym:

Liczba 0s6b korzystajacych z systemu
informacji turystycznej (0sob)

z zakresu turystyki

Liczba 0s6b korzystajacych z efektow projektow
z zakresu kultury (osob)

z zakresu kultury

Powierzchnia Szczecinskiego Obszaru
Metropolitalnego poddana rewitalizacji (ha)

z zakresu rewitalizacji

Liczba nowych/zmodernizowanych obiektow
kulturalnych (szt.)

O$ Priorytetowa 7. Rozwdj infrastruktury spotecznej i ochrony zdrowia

Liczba projektow z zakresu infrastruktury o§wiaty
(szt.)

Liczba studentow korzystajacych z efektow
projektow (osob)
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Wskazniki produktu Wskazniki rezultatu

Liczba zmodernizowanych szpitali (szt.) Potencjalna liczba badan medycznych
przeprowadzonych sprz¢tem zakupionym
w wyniku realizacji projektow (szt.)

Tlos¢ zakupionego sprzegtu medycznego (szt.) Liczba 0s6b korzystajacych z infrastruktury
spotecznej pozostatej powstatej w wyniku
realizacji projektéw (osob)

Liczba projektow z zakresu ochrony zdrowia (szt.) Liczba 0s6b korzystajacych z infrastruktury
rynku pracy osob niepetnosprawnych (osob)

Liczba projektow z zakresu infrastruktury
sportowej (szt.)

Liczba projektow z zakresu infrastruktury rynku
pracy osob niepetnosprawnych (szt.)

O$ priorytetowa 8 Pomoc techniczna

Liczba utworzonych miejsc pracy finansowanych Liczba przeszkolonych potencjalnych
ze $rodkow programu (wytacznie umowy o prace) beneficjentow
(szt.)

Liczba przeprowadzonych szkolen, warsztatow,
treningow, wizyt studyjnych itp.(szt.)

Liczba zakupionych zestawow komputerowych
(laptopy, serwery i komputery bez drukarek
i faksow) (szt.)

Liczba ocen, ekspertyz, analiz, studiow,
opracowan i koncepcji wykonanych przez
ewaluatorow zewngtrznych (szt.)

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie Sprawozdanie roczne za rok 2011 z realizacji
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Zachodniopomorskiego
na lata 2007-2013, Zatacznik IV, Szczecin 2012.

Przedstawione wskazniki sg podstawa monitoringu post¢pu rzeczowego
w ramach osi. Przedmiotem monitoringu sa tez wskazniki dla wyodrebnionych
w ramach osi dziatan'? oraz na poziomie projektu. Dla kazdego z nich wyzna-
czona zostala wielko$¢ bazowa, planowana do realizacji w poszczegolnych
latach i wielko$¢ docelowa. Oszacowane warto$ci wskaznikow przez wnio-
skodawce sa podstawa oceny wniosku, a po pozytywnej ocenie przedmiotem
monitoringu i1 sprawozdawczosci. Kazdy wydatek kwalifikowany powinien
mie¢ swoje odzwierciedlenie we wskazniku produktu. Ich liczba we wniosku
jest dowolna. Wnioskodawcy maja tez obowigzek wyboru jednego kluczowego
wskaznika rezultatu. Maksymalnie wskaznikow rezultatu moze by¢ 5, w tym

12

Zatacznik 4 Postep fizyczny w realizacji w realizacji RPO WZ.
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2 wskazniki rezultatow $rodowiskowych'>. W liscie sprawdzajacej z zakresu

kontroli merytorycznej po zakonczeniu realizacji zawarte sg m.in. pytania:

1) Czy osiagni¢cto zakladane wskazniki produktu okreslone we wniosku
o dofinansowanie?

2) Czy osiaggnigto zaktadane wskazniki rezultatu okreslone we wniosku
o dofinansowanie?

3) Czy w przypadku nieosiggni¢cia zaktadanych wskaznikéw produktu okre-
slonych we wniosku o dofinansowanie zachowano cel projektu?

»Wskazniki z poziomu projektow agregowane sa za pomocg ,Matryc wskaz-
nikowych’ na poziom RPO, KSI (SIMIK 07-13) oraz Core Indicators. Nie rza-
dziej niz raz na pét roku analizowane sa wskazniki szacowane do zrealizowania
jak tez zrealizowane. Chcagc wykluczy¢ bledy w agregowaniu wskaznikow oraz
zminimalizowa¢ roznice pomigdzy systemami informatycznymi w zakresie
postepu rzeczowego, analiza odbywa si¢ w sposob poréwnawczy tj.: wskazniki
z LSI poréwnywane sg z warto$ciami wykazywanymi w KSI”'.

Monitoring finansowy programu obejmuje pelny cykl zycia projektu,
a wigc od momentu ztozenia wniosku aplikacyjnego, az po wniosek o platnos¢
koncows. ,,Prowadzony jest w podziale na Osie priorytetowe/Dziatania jak row-
niez prowadzone poszczegolne nabory wnioskow. Gromadzone dane obejmuja
m.in. kategorie interwencji, typy beneficjentéw, branze, miejsce realizacji pro-
jektu oraz siedzib¢ beneficjenta. Dzigki pozyskiwanym danym m.in. mozliwa
jest bardziej szczegdtowa analiza rozmieszczenia terytorialnego realizowanych
projektow oraz badanie aktywnosci i potencjalu beneficjentow w pozyskiwaniu
srodkéw z RPO WZ, w tym w wybranych obszarach”?.

Sam system monitorowania i oceny jest biezaco modyfikowany. Od roku
2011 wprowadzono rozszerzony monitoring projektéw z zakresu inzynierii
finansowe;j.

3 Przewodnik po wskaznikach, Zatacznik nr 2 do Wytycznych dla Wnioskodawcow, Szczecin,
pazdziernik 2010, s. 4.

4 Sprawozdanie roczne za rok 2011 z realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego Woje-
wodztwa Zachodniopomorskiego na lata 2007-2013, Szczecin 2012, s. 150.

15 Ibidem, s. 150.
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Uwagi koncowe

Przedstawione rozwazania wyraznie potwierdzaja wdrozenie i funkcjonowa-
nie odpowiednio skonstruowanego systemu pomiaru celdéw programow opera-
cyjnych. Ten w potaczeniu z pozostatymi elementami systemu monitorowania
i oceny, jak: struktura organizacyjna, zasoby ludzkie, zaplanowane i powta-
rzane zbieranie danych, opracowanie, analiza i interpretacja zebranych danych,
wykorzystywane narzedzia, stuzy zapewnieniu realizacji celow strategicznych
i czastkowych zalozonych na poziomie programu i poszczegdlnych projektow
oraz petnej absorpcji alokowanych srodkow. Wskazniki, wyrazajac jednoznacz-
nie wyznaczone cele, wspomagaja procesy decyzyjne na wszystkich szcze-
blach zarzadzania. Tworzg system wczesnego rozpoznania, umozliwiajgcy
— w wypadku wystepujacych trudnosci lub nieprawidtowosci — szybkie i syste-
matyczne podejmowanie stosownych dziatan, dzigki czemu mozliwe jest zapew-
nienie odpowiedniej jako$ci wdrazania programu. Wskazniki realizacji dziatan/
grup operacji, osi priorytetowych i programu sg przedmiotem monitoringu przez
instytucje zarzadzajaca wraz z komitetem monitorujagcym. Monitorowanie efek-
tow wdrazania regionalnych programoéw operacyjnych prowadzone jest rowniez
przez instytucj¢ koordynujaca, ale tez przez oszacowanie wskaznikow dla pro-
jektu przez beneficjentow.
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INDICATORS FOR THE MONITORING OF OPERATIONAL PROGRAMMES
FOR EXAMPLE WEST REGIONAL OPERATIONAL PROGRAMME
FOR THE PERIOD 2007-2013

Summary

A feature of the New Public Management, as well as part of good governance are clearly
defined standards and measurements, and greater emphasis on monitoring results. Suc-
cessful implementation of strategic and operational objectives of operational programs,
as well as full absorption of allocated funds is monitoring the operational and financial.
It is based on the documents adopted at the programming stage, in which specific indi-
cators for monitoring the program. Assumptions construction monitoring and evaluation
system, including the construction of indicators are presented in the European and national
guidelines. They have, however, indicative and must be applied in a creative way to take
into account the specificity of each program. So it’s important to know the framework and
the popularization of applied, specific solutions. Implementing evidence presented in the
article, by way of introduction presents a framework of guidance system of indicators for
monitoring and evaluation, and then the solutions in this area in the Regional Operational
Programme for the West Region for 2007-2013.

Translated by Beata Gostomczyk



