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DUALIZM ZAGROZEN W PROCESIE IDENTYFIKACJI
RYZYKA OPERACYJNEGO W PRZEDSIEBIORSTWACH GORNICZYCH

1. Wprowadzenie

W warunkach wzrastajacej turbulencji otoczenia oraz intensyfikacji wspotzaleznosci
gospodarek proces zarzadzania ryzykiem w przedsigbiorstwie staje si¢ coraz bardziej zto-
zony i rozlegly. Tymczasem szybka i wlasciwa identyfikacja zrédel ryzyka jest integralnym
warunkiem przetrwania i rozwoju wspodtczesnego przedsiebiorstwa. Rozpoznanie to wyma-
ga zaro6wno analitycznego podejs$cia, uwzgledniajgcego wszystkie czyhajace we wnetrzu
i otoczeniu zagrozenia, jak i syntetycznych zatozen, gwarantujacych stworzenie zintegro-
wanego systemu zarzadzania ryzykiem. Z uwagi na komplikacje problemu w niniejszym
artykule podjeto problem dualizmu zagrozen w zintegrowanym systemie zarzadzania ryzy-
kiem operacyjnym. By prowadzone rozwazania zawezi¢ i skonkretyzowaé osadzono je
W rzeczywistosci branzowe] polskich przedsigbiorstw gorniczych. Celem artykulu jest
identyfikacja i klasyfikacja zagrozen oraz sformutowanie podstawowych wytycznych
umozliwigjacych stworzenie zintegrowanego systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym
w przedsigbiorstwach gorniczych.

Takie sformutowanie celu wymagato uwzglednienia w kolejnych czesciach artykutlu
istoty oraz etapéw zarzadzania ryzykiem, zrodet ryzyka operacyjnego w przedsiebior-
stwach gorniczych, krytycznej oceny istniejacych systemoéw identyfikacji ryzyka operacyj-
nego w przedsigbiorstwach gorniczych oraz okreslenia podstawowych kierunkéw zmian,
modyfikacji i uzupetnien aktualnych rozwigzan.

2. Istota i etapy zarzadzania ryzykiem w przedsiebiorstwie

Na potrzeby niniejszego artykutu przyjeto definicje zarzadzania ryzykiem zgodna
z koncepcja C.A. Williamsa, M.L. Smitha, P.C. Younga opisujacg ten proces jako ,,szeroko
rozumiane dzialania zarzadcze, ktorych zadaniem jest identyfikacja i ocena ryzyka
i niepewnosci oraz walka z ich przyczynami i wptywem na organizacje™. Majac na uwadze
permanentng obecno$é ryzyka w dziatalnoSci przedsigbiorstwa, tak rozumiane zarzadzanie
ryzykiem ma dlugoterminowy, strategicznych charakter, ktory w dziatalnosci biezacej
przektada sie na sekwencje dziatan operacyjnych.

Zaktada sig, ze bezposrednim celem zarzadzania ryzykiem jest, zgodnie z przyjeta de-
finicja, identyfikacja i ocena ryzyka oraz zwalczanie przyczyn tego zjawiska. Dziatania

1 C.A. Williams, M.L. Smith, P.C. Young, Zarzadzanie ryzykiem a ubezpieczenia, PWN, Warszawa 2002, s.64.
Zob. tez: M.S. Dorfman, Introduction to Risk Management and insurance, Pearson Prentice Hall, New Jersey
2005, s. 44. P. Wronski, Kilka uwag o ryzyku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, [W:] Rachunkowosé za-
rzqdcza a ryzyko dziatalnosci gospodarczej, pod red. E. Nowaka, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej im.
Oskara Langego we Wroctawiu, Wroctaw 2007, s. 442.
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ukierunkowane na realizacje wymienionych zadah w szerszej perspektywie majg minimali-
zowaé negatywny wplyw ryzyka na przedsigbiorstwo®. Zgodnie z powyzszym, posrednim
celem zarzadzania ryzykiem jest umozliwienie przedsigbiorstwu realizacji podstawnych
celow prowadzonej dziatalnosci gospodarczej®. Przy czym nalezy pamietaé, ze do osiagania
tych celow przyczynia si¢ nie tylko zarzadzanie ryzykiem, ale szereg innych uwarunkowan
o charakterze wewngtrznym i zewnetrznym, bowiem zysk, warto$¢, rozwoj przedsigbior-
stwa to wypadkowa wielu r6znorodnych dziatan i okolicznos$ci.

Majac na uwadze sekwencyjno$¢ procesu zarzadzania ryzykiem, w dalszej analizie
rozwaza si¢ cztery etapy tego procesu, przedstawione na rysunku 1.

IDENTYFIKACJA RYZYKA

v

OCENA RYZYKA

v

DZIALANIA W OBSZARZE RYZYKA

v

KONTROLA ZARZADZANIA RYZYKIEM

A\ 4

\ 4

A 4

Rys. 1. Etapy zarzqdzania ryzykiem w przedsiebiorstwie
Zrodto: opracowanie wlasne.

Identyfikacja ryzyka obejmuje dzialania zmierzajace do jak najpetniejszego okreslenia
jakie ryzyka zagrazaja przedsiebiorstwu®. W ramach tego etapu okresla si¢ takze mozliwe
nastepstwa ujawnionych rodzajow ryzyka. Ocena ryzyka zwigzana jest z okre§leniem po-
ziomu ryzyka, przy czym nie ma koniecznosci, by grozace podmiotowi niebezpieczenstwo
bylo mierzalne. Wystarczy, ze prawdopodobienstwo wyniku innego niz oczekiwany zawar-
te bedzie w przedziale (0;1)°. W $wietle powyzszego, na tym etapie niezbedne staje sie

2 Szerzej: B. Kaczmarek, I. Skadlubowicz, Ryzyko w dzialalnosci wspélczesnego przedsiebiorstwa, [w:] J. Bizon-
Goérecka (red.), Ryzyko. Zarzqdzanie ryzykiem w przedsigbiorstwie, Towarzystwo Naukowe Organizacji
i Kierownictwa, Bydgoszcz 2005, s. 53. Zob. tez. P. Jedynak, J. Teczke, S. Wycislik, Zarzqdzanie ryzykiem
W przedsigbiorstwach zorientowanych miedzynarodowo, Ksiggarnia Akademicka, Krakéw 2001, 5.31-32.

® Patrz: M. Borda, Ryzyko zarzadzania finansami w zakladach ubezpieczer na zycie, Oficyna Wydawnicza Branta,
Bydgoszcz -Katowice 2006, s. 40. J. Bizon-Goérecka, Strategia zarzgdzania ryzykiem w organizacji gospodar-
czej, ,, Przeglgd Organizacji” 2001, nr 1, s 15. Zob. tez: J. Bizon-Gorecka, Problemy zarzqdzania ryzykiem w
systemie produkcyjnym, ,, Przeglad Organizacji” 1998, nr 6, s.23 oraz K. Sawicki, Rola rachunkowosci i audytu
finansowego W zarzgdzaniu przedsigbiorstwem prowadzgcym dziatalnos¢ w warunkach ryzyka, [w:] Rachun-
kowosé zarzqdcza a ryzyko dziatalnosci gospodarczej, pod red. E. Nowaka, Wydawnictwa Akademii Ekono-
micznej im. Oskara Langego we Wroctawiu, Wroctaw 2007, s. 395.

4 Por. M. Luczak, Ryzyko i Kryzys w zarzqdzaniu przedsiebiorstwem, Wyzsza Szkola Ekonomiczna, Warszawa
2003, s. 66.

5Zob. E.J. Vaughen i T. Vaughen, Fundamental of ..., op.cit., s. 3-4.
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przede wszystkim stwierdzenie, ze dane ryzyko jest mozliwe, bez koniecznosci przypo-
rzadkowania temu ryzyku okreslonej wartosci prawdopodobienstwa. Kolejny etap to dzia-
fania w obszarze ryzyka, polegajace na doborze metod i instrumentéw zarzadzania ryzy-
kiem w przedsicbiorstwie®. Proces zarzadzania ryzykiem zamyka kontrola zarzadzania
ryzykiem odnoszaca si¢ do obserwacji i oceny rezultatdéw zarzadzania ryzykiem w przed-
sicbiorstwie’. Jej wyniki sa podstawa do wyksztalcenia sprzezen zwrotnych pomiedzy
wszystkimi etapami zarzadzania ryzykiem, a tym samym do podejmowania dziatan korygu-
jacych.

3. Identyfikacja ryzyka operacyjnego w przedsi¢biorstwach gorniczych

W przedsi¢cbiorstwach gorniczych zrodia ryzyka operacyjnego mozna rozpatrywac
w dwoch réznych plaszczyznach. Pierwsza, niejako pierwotna grupa zrodet ryzyka to za-
grozenia naturalne, zwigzane ze specyfika prowadzone;j dziatalnosci®. Druga, odnosi si¢ do
zagrozen zarzadczych generowanych w procesie zarzadzania aktywami i pasywami biezg-
cymi.

Do najbardziej rozpowszechnionych zagrozen naturalnych w kopalniach podziemnych
naleza zagrozenia gazowe. Sg one zwigzane z wystepowaniem w powietrzu kopalnianym
gazow toksycznych, takich jak: tlenek wegla, azotu, dwutlenek wegla i azotu, siarkowodor
i azot. Gazy te wydzielajg si¢ podczas eksploatacji zt6z i stanowig niebezpieczenstwo dla
zycia 1 zdrowia zalogi. W podziemnych kopalniach wegla kamiennego szeregom proce-
sow technologicznych zwigzanych z eksploatacjg kopaliny, drazeniem wyrobisk koryta-
rzowych 1 transportem urobku towarzyszy takze niekorzystne zjawisko wytwarzania
i emisji pytu, zjawisko to jest zrodlem zagrozenia pytowego. Do istotnych zagrozen natu-
ralnych w dziatalno$ci operacyjnej przedsigbiorstwa goérniczego nalezg takze zagrozenia
tapaniami,’ ktére oznaczaja mozliwos¢ wystapienia tapniecia, to jest zjawiska dynamicz-
nego spowodowanego wstrzasem gorotworu, w wyniku ktérego wyrobisko lub jego odci-
nek ulega gwattownemu zniszczeniu lub uszkodzeniu. W konsekwencji nastepuje catkowita
lub czeéciowa utrata jego funkcjonalnosci lub bezpieczenstwa uzytkowania'®. Ostatnimi
Z typowych zagrozen naturalnych sg zagrozenia pozarowe. Pozary podziemne sa duzym
zagrozeniem dla podziemnych kopaln wegla kamiennego. Tworzace si¢ podczas pozaru
gazy zawierajg trujace i duszace sktadniki, a ich do$¢ tatwe rozprzestrzenianie si¢ w wyro-
biskach podziemnych stwarza zagrozenie dla zalogi. Wsrdd nietypowych, rzadziej wyste-
pujacych w goérnictwie wegla kamiennego, zagrozen naturalnych warto takze wymienié

® Por. A. Fierla, Ryzyko w dzialalnosci przedsiebiorstw: wybrane aspekty, Szkola Gléwna Handlowa, Warszawa
2009, s. 18.

TY.Y. Chong, E. M. Brown, Zarzqdzanie ryzykiem projektu, Dom Wydawniczy ABC, Krakéw 2001, s. 58. Zob. tez:
P. Claes, Zarzgdzanie ryzykiem, Akademia Ekonomiczna we Wroctawiu. Wroctaw 1998, s. 19.

8 A. Zorychta, Zagrozenia w gérnictwie wegla kamiennego, [W:] Zagrozenia naturalne i techniczne a zarzgdzanie
ryzykiem w gornictwie wegla kamiennego, pod red. T. Pindora i L.Preisnera, Wydawnictwo Akademii Gérni-
czo-Hutniczej, Krakow 2009, s. 23.

® Szerzej: B. Cianciara, A. Cianciara, M. Dworak, Wybrane zagadnienia oceny zagrozer tgpaniami — funkcja
ryzyka, ,, Mechanizacja i Automatyzacja Gornictwa” 19935, nr 9-10, s. 93-97.

0 Stan bezpieczenstwa i higieny pracy w gornictwie. Bezpieczne wykonywanie robdt przez firmy ustugowe
W zakladach gérniczych, Materialy na posiedzenie Rady Ochrony Pracy, Publikacja Wyzszego Urzedu Gorni-
czego, Katowice 2005.
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zagrozenia: wodne, wyrzutami skal i gazow, radiacyjne, klimatyczne™, sejsmiczne®? i mi-
krobiologiczne®.

Z kolei zagrozenia zarzadcze zwiagzane s3 z prowadzeniem dziatalnos$ci operacyjnej W
przedsi¢biorstwie gorniczym i odnosza si¢ przede wszystkim do zarzadzania aktywami
biezacymi, to jest zapasami, nalezno$ciami i inwestycjami krotkoterminowymi oraz pasy-
wami biezacymi obejmujacymi przede wszystkim zobowigzania krétkoterminowe. Ich
zakres zwigzany jest zatem z wykorzystywaniem aktywow biezacych w procesach wytwor-
czych oraz z ich finansowaniem. Zagrozenia te mozna uzna¢ za klasyczne zrodla ryzyka
wystepujace w kazdym przedsigbiorstwie.

W $wietle powyzszego w przedsigbiorstwach gorniczych istnieje silny dualizm zagro-
Zen przejawiajacy si¢ w rownoczesnym wystgpowaniu zagrozen naturalnych i zarzadczych.
System zarzadzania ryzykiem powinien uwzglednia¢ t¢ dwoisto$¢, na kazdym etapie, to jest
zarowno w ramach identyfikacji i oceny, jak i dziatan w obszarze ryzyka i ich kontroli.
Powinien by¢ takze systemem zintegrowanym, to znaczy uwzgledniajagcym interakcje po-
szczegolnych zagrozen oraz ich holistyczny wpltyw na realizowane wyniki operacyjne.

W ramach badan prowadzonych w Instytucie Ekonomii i Informatyki Wydziatu Orga-
nizacji i Zarzadzania Politechniki Slaskiej podjeto probe odpowiedzi na pytanie czy tak jest
w istocie i jakie rodzi to konsekwencje dla dziatalno$ci polskich przedsigbiorstw gorni-
czych. Badaniem objeto jedng z najwickszych polskich spotek weglowych. Okres badan
obejmowat lata 2003-2009. Za$ syntez¢ wynikow zwierajgca oceng istniejacych systemow
zarzadzania ryzykiem operacyjnym w polskich przedsigbiorstwach gorniczych zawarto
w kolejnym podrozdziale.

4. Ocena istniejacych systemow identyfikacji ryzyka operacyjnego w przedsi¢bior-
stwach gorniczych

Identyfikacja zrédel ryzyka operacyjnego w przedsigbiorstwie gérniczym odnosi si¢ do
wskazania oraz okres$lenia skutkéw realizacji zagrozen naturalnych i zarzadczych. W bada-
nym przedsiebiorstwie goérniczym stosunkowo dobrze prowadzona jest identyfikacja zagro-
zen naturalnych zaréwno typowych jak i nietypowych. Jest ona uszczegdtowiona i upo-
rzadkowana, gtdwnie przez przepisy prawa w zakresie zagrozen naturalnych w gornictwie
wegla kamiennego. Zaréwno zarzadzajacy, jak i pracownicy maja §wiadomos$¢ wystepowa-
nia tych zagrozen oraz konsekwencji ich realizacji. Znana jest im rowniez ranga zagrozen
naturalnych w dziatalno$ci przedsigbiorstwa gorniczego.

Z kolei zagrozenia zarzadcze nie sg kompleksowo identyfikowane i oceniane. Co wig-
cej, ich znaczenie i rola w dziatalno$ci przedsigbiorstwa gorniczego sa minimalizowane lub
pomijane. Potwierdzaja to badania ankietowe przeprowadzone w 16 zaktadach gorniczych

M J. Knechtel, Zagrozenia klimatyczne, [W:] Raport roczny o stanie podstawowych zagrozer naturalnych
i technicznych w gornictwie wegla kamiennego, pod red. W. Konopko, Gtéwny Instytut Gornictwa, Katowice
1998, s. 70-86.

22 por. K. Stec, G. Mutke, Zagrozenie sejsmiczne, [W:] Raport roczny o stanie podstawowych zagrozer natural-
nych i technicznych w gornictwie wegla kamiennego, pod red. W. Konopko, Glowny Instytut Gornictwa, Kato-
wice 1999, s. 86-99.

2 D. Kwiatkowska, Zagrozenia mikrobiologiczne, [w:] Raport roczny o stanie podstawowych zagrozen natural-
nych i technicznych w gornictwie wegla kamiennego, pod red. W. Konopko, Glowny Instytut Gornictwa, Kato-
wice 1998, s. 134-140.
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badanego przedsicbiorstwa. Rozktad odpowiedzi na pytanie dotyczace okreslenia wplywu
zagrozen naturalnych oraz zarzadczych na wynik dzialalno$ci operacyjnej przedsigbior-
stwa gorniczego przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Rozklad odpowiedzi na pytanie dotyczgce okreslenia wplywu zagrozen natural-
nych oraz zarzgdczych na wynik dziatalnosci operacyjnej przedsiebiorstwa gorniczego

Procent 0% 0- 11- 21- 31- 41- 51- 61- 71- 81- 91-
wplywu 10% | 20% | 30% | 40% | 50% | 60% | 70% | 80% | 90% | 10094
Zagrozenia
naturalne
(ilos¢
wskazan)
Zagrozenia
zarzadcze
(ilo$¢
wskazan)

2 1 10 3

3 10 1 2

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych.

Zgodnie z danymi zawartymi w tabeli 1, az 13 z 16 zaktadéw gorniczych przypisuje
zagrozeniom zarzadczym bardzo niska (nie przekraczajaca 10%) sitg¢ oddziatywania na
wynik operacyjny. Jedynie 3 kopalnie postrzegaja zagrozenia zarzadcze jako nieco istot-
niejsze dla wynikow dziatalno$ci operacyjnej (11-30% wplywu). Zatem dla wszystkich
badanych zaktadéw gorniczych podstawowym zroédiem ryzyka operacyjnego sa zagrozenia
naturalne.

Takie postrzeganie Zzrodet ryzyka operacyjnego nie jest wlasciwe. Powstata dyspropor-
cja pomiedzy zagrozeniami naturalnymi a zarzadczymi (w skrajnych przypadkach niedo-
strzeganie wptywu bledow z zarzadzaniu na wynik operacyjny - 0%) stanowi powazne
niebezpieczenstwo dla procesu zarzadzania ryzykiem operacyjnym. Tymczasem w warun-
kach wzrastajacej konkurencji na rynku wytwarzania energii elektrycznej oraz konieczno$ci
wprowadzania w gornictwie wegla kamiennego nowych technik i technologii jak réwniez
zaostrzania restrykcji dotyczacych emisji dwutlenku wegla operacyjne i strategiczne decy-
zje zarzadcze podejmowane w przedsigbiorstwie gérniczym warunkuja jego przetrwanie
i rozwoj. Brak $wiadomosci istnienia i wagi zagrozen zarzadczych moze przyczyni¢ sie do
sparalizowania dziatalno$ci przedsiebiorstwa i/lub jego upadku. Problem ten staje si¢
szczegolnie istotny w obliczu dyskusji na temat sprywatyzowania przedsigbiorstw goérni-
czych i pelnego dostosowania ich funkcjonowania do wymogoéw gospodarki wolnorynko-
wej.

5. Kierunki zmian w systemach identyfikacji ryzyka operacyjnego przedsi¢biorstw
gorniczych

Badane przedsigbiorstwo gornicze powinno zatem uzupehni¢ identyfikacje ryzyka ope-
racyjnego o elementy dotyczace zagrozen zarzadczych. Identyfikacja ta powinna odnosié¢
si¢ do biezacej analizy i oceny zarzadzania aktywami obrotowymi i zobowigzaniami krot-
koterminowymi. Powinna takze uwzglednia¢ ryzyka zwigzane z finansowaniem dziatalno-
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$ci operacyjnej, to jest ryzyko utraty ptynnosci czy niewlasciwego wyboru struktury finan-
sowania dziatalno$ci operacyjnej™.

Z nieuwzglednianiem zagrozen zarzadczych w procesie identyfikacji ryzyka operacyj-
nego wigze si¢ takze problem braku monitoringu zewnetrznych czynnikow ryzyka i oceny
ich wptywu na wyniki operacyjne przedsigbiorstwa gorniczego. Ryzyko generowane przez
otoczenie zewnetrzne powinno by¢ analizowane i oceniane w kontekscie jego segmentow,
to jest z uwzglednieniem obszaru ekonomicznego, technologicznego, srodowiskowego,
prawnego i politycznego oraz spoteczno-demograficznego. Przy czym szczegdlng uwage
nalezatoby po$wigci¢ ryzyku o charakterze technologicznym i srodowiskowym. Ranga tego
ryzyka w ostatnich latach silnie wzrasta i w przyszto$ci begdzie odgrywac¢ bardzo istotng
role w ksztattowaniu pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstw gorniczych. Bedzie zatem
oddzialywaé¢ w szerokim zakresie na wyniki operacyjne tych podmiotéw. Tak rozumiana
identyfikacja zewnetrznych zrédet ryzyka operacyjnego powinna by¢ prowadzona w ujgciu
krajowym i migdzynarodowym.

W $wietle powyzszego za najistotniejsze zadania w zakresie identyfikacji ryzyka ope-
racyjnego w przedsiebiorstwie goérniczym uznaé nalezy:

1. stworzenie zintegrowanego systemu identyfikacji ryzyka operacyjnego zarzadczego,

2. wlaczenie do kompleksowej analizy Zrodet ryzyka o charakterze zewngtrznym,

3. monitorowanie zagrozen naturalnych typowych i nietypowych potaczone z doskona-
leniem metod ich identyfikacji.

Na rysunku 2 przedstawiono propozycje systemu identyfikacji ryzyka operacyjnego
W przedsigbiorstwie gorniczym, majac na uwadze aktualny stan tego etapu zarzadzania
ryzykiem oraz przedstawione uzupetnienia i kierunki zmian.

1 Szerzej: A. Michalak, Ryzyko finansowania w procesie ksztaltowania struktury kapitatu, [w:] Modele finanso-
wana dziatalnosci operacyjnej przedsigbiorstw gorniczych, pod red. M. Turka, Wydawnictwo Glownego Insty-
tutu Gornictwa, Katowice 2011, s. 226-244.
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IDENTYFIKACJA RYZYKA OPERACYJNEGO

Zagrozenia naturalne

Zagrozenia zarzad-
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Rys. 2. Propozycja systemu identyfikacji ryzyka operacyjnego w przedsigbiorstwie gorni-
czym
Zrodho: opracowanie wiasne.

6. Podsumowanie

W polskich przedsigbiorstwach gorniczych brak zintegrowanych systemoéw zarzadza-
nia ryzykiem operacyjnym. Systemy takie powinny przede wszystkim:
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. Obejmowac cale przedsigbiorstw gornicze.
. Uwzglednia¢ specyfike tworzacych przedsigbiorstwo gornicze zakladow.
. Identyfikowaé zar6wno wewngtrzne jak i zewnetrzne zrodla ryzyka operacyjnego.

. Kategoryzowa¢ zagrozenia o charakterze naturalnym (typowe i nietypowe) oraz za-
rzadczym.

. Kwantyfikowa¢ indywidualnie (dla poszczegdlnych zaktadow) i holistycznie (dla
catego przedsigbiorstwa gorniczego) poziom zagrozen naturalnych.

. Ocenia¢ holistycznie (dla catego przedsigbiorstwa gorniczego) poziom zagrozen za-
rzadczych.

. Stwarza¢ podstawy do uniwersalnej identyfikacji i oceny ryzyka operacyjnego, moz-
liwej do zastosowania w kazdym przedsigbiorstwie gorniczym i wykorzystywanej
w analizie poréwnawczej poszczegolnych przedsigbiorstw gorniczych.

. Ukierunkowywa¢ dziatania podejmowane w obszarze ryzyka operacyjnego w zakre-
sie kontroli rzeczowej (profilaktyka) oraz finansowej (zatrzymanie i transfer ryzy-
ka).

. Zapewnia¢ maksymalng ochrong przed skutkami realizacji poszczegélnych zrdédet
ryzyka operacyjnego.

10. Umozliwia¢ na kazdym etapie procesu zarzadzania ryzykiem operacyjnym kontro-

1

le podejmowanych dziatan oraz obieg informacji o wynikach tej kontroli.

1. Adaptowa¢ si¢ do zmiennych uwarunkowan wewnetrznych i zewngtrznych.

Zgodnie z powyzszym system zarzadzania ryzykiem operacyjnym w przedsigbiorstwie
gorniczym powinien by¢ holistyczny i przejrzysty, ale na tyle wewnetrznie zdetalizowany
by nie pomijat istotnych dla dziatalno$ci przedsigbiorstwa zrodet ryzyka. Powinien by¢
takze systemem elastycznym, dostosowujacym si¢ do zmian zachodzacych w przedsiebior-
stwie 1 jego otoczeniu. Warto takze doda¢, ze warunkiem sprawnego i efektywnego funk-
cjonowanie tego systemu jest jego wilasciwa integracja i innymi systemami zarzadzania
dziatajacymi lub przewidywanymi do wdrozenia w przedsi¢cbiorstwie goérniczym.

7. Literatura

[1]
2]
[3]
[4]
[5]

Bizon-Gorecka J., Problemy zarzqdzania ryzykiem w systemie produkcyjnym,
,»Przeglad Organizacji” 1998, nr 6.

Bizon-Gorecka J., Strategia zarzgdzania ryzykiem w organizacji gospodarczej,
,»Przeglad Organizacji” 2001, nr 1.

Borda M., Ryzyko zarzqdzania finansami w zaktadach ubezpieczen na zycie, Oficyna
Wydawnicza Branta, Bydgoszcz -Katowice 2006.

Chong Y.Y., Brown E. M., Zarzqdzanie ryzykiem projektu, Dom Wydawniczy ABC,
Krakoéw 2001.

Cianciara B., Cianciara A., Dworak M., Wybrane zagadnienia oceny zagrozen
tgpaniami — funkcja ryzyka, ,,Mechanizacja i Automatyzacja Gornictwa” 1995, nr 9-
10.



Dualizm zagrozen w procesie identyfikacji ryzyka operacyjnego w... 649

[6] Claus P., Zarzqdzanie ryzykiem, Akademia Ekonomiczna we Wroctawiu. Wroctaw
1998.

[7]1 Dorfman M.S., Introduction to Risk Management and insurance, Pearson Prentice
Hall, New Jersey 2005.

[8] Fierla A., Ryzyko w dziatalnosci przedsigbiorstw: wybrane aspekty, Szkota Gtowna
Handlowa, Warszawa 2009.

[9] Jedynak P., Teczke J., Wycislik S., Zarzqdzanie ryzykiem w przedsigbiorstwach
zorientowanych migdzynarodowo, Ksiggarnia Akademicka, Krakéw 2001.

[10] Kaczmarek B., Skadtubowicz 1., Ryzyko w dziatalnosci wspétczesnego
przedsigbiorstwa, [W:] J. Bizon-Goérecka (red.), Ryzyko. Zarzqdzanie ryzykiem w
przedsigbiorstwie, Towarzystwo Naukowe Organizacji i Kierownictwa, Bydgoszcz
2005.

[11] Knechtem J., Zagrozenia klimatyczne, [w:] Raport roczny o stanie podstawowych
zagrozen naturalnych i technicznych w gérnictwie wegla kamiennego, pod red.

W. Konopko, Gtowny Instytut Gornictwa, Katowice 1998.

[12] Kwiatkowska D., Zagrozenia mikrobiologiczne, [W:] Raport roczny o stanie
podstawowych zagrozen naturalnych i technicznych w gornictwie wegla kamiennego,
pod red. W. Konopko, Gtéwny Instytut Gornictwa, Katowice 1998.

[13] Luczak M., Ryzyko i kryzys w zarzqdzaniu przedsiebiorstwem, Wyzsza SzKota
Ekonomiczna, Warszawa 2003.

[14] Sawicki K., Rola rachunkowosci i audytu finansowego w zarzqdzaniu
przedsiegbiorstwem prowadzgcym dziatalnosé w warunkach ryzyka, [W:]
Rachunkowos¢ zarzgdcza a ryzyko dziatalnosci gospodarczej, pod red. E. Nowaka,
Wydawnictwa Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wroctawiu, Wroctaw
2007.

[15] Stan bezpieczenstwa i higieny pracy w gornictwie. Bezpieczne wykonywanie robot
przez firmy ustugowe w zaktadach gorniczych, Materiaty na posiedzenie Rady
Ochrony Pracy, Publikacja Wyzszego Urzedu Goérniczego, Katowice 2005.

[16] Stec K., Wutke G., Zagrozenie sejsmiczne, [W:] Raport roczny o stanie podstawowych
zagrozen naturalnych i technicznych w gérnictwie wegla kamiennego, pod red.

W. Konopko, Gtowny Instytut Gornictwa, Katowice 1999.

[17] Williams C.A., Smith M.L., Young P.C., Zarzqdzanie ryzykiem a ubezpieczenia,
PWN, Warszawa 2002.

[18] Wronski P., Kilka uwag o ryzyku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, [W:]
Rachunkowos¢ zarzgdcza a ryzyko dziatalnosci gospodarczej, pod red. E. Nowaka,
Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wroctawiu, Wroctaw
2007.

Streszczenie

W artykule podjeto problem dualizmu zrédel ryzyka operacyjnego
W przedsiebiorstwach gorniczych. Odniesiono sie do istoty zagrozen natural-
nych i zarzgdczych w tych przedsigbiorstwach. Nastepnie dokonano oceny
istniejgcych systemow identyfikacji ryzyka operacyjnego w badanym przed-
sigbiorstwie gorniczym. Na bazie tej oceny sformutowano wskazowki dotyczg-
ce modyfikacji i uzupetnien istniejgcych systemow identyfikacji ryzyka opera-
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cyjnego. Odnoszg si¢ one przede wszystkim do koniecznosci uwzgledniania
zagrozen zarzqdczych i integracji systemu zarzqdzania ryzykiem operacyj-
nym.

Stowa kluczowe: ryzyko operacyjne, identyfikacja ryzyka, zrodta ryzyka, przedsigbiorstwo
gornicze.

DUALITY OF THREATS IN RISK IDENTIFICATION
IN MINING ENTERPRISES

Summary

In the article the problem of duality of threats in risk identification in
mining enterprises is considered. At first the natural and management sources
of operational risk are described. Then the systems of operational risk identi-
fication in Polish mining enterprises are evaluated. This evaluation enables
recognition of modifications in established systems of operational risk identi-
fication. The most important for Polish mining enterprises in this area is to
perceive management threats in operational risk identification and to inte-
grate system of risk management.

Keywords: operational risk, risk identification, risk sources, mining enterprises.
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