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KSZTALTOWANIE WARTOSCI PRZEDSIEBIORSTWA SPOLECZNEGO

1. Wprowadzenie

Zasadniczym celem opracowania jest zwrocenie uwagi na potrzeb¢ wyeksponowania
w rozwazaniach nad wart0$cia przedsigbiorstwa spolecznego specyficznych cech jego
dziatalnosci, uzasadniajacych konieczno$¢ nadzwyczajnie ostroznego i zarazem odpowie-
dzialnego spojrzenia na zajmowane miejsce i realizacje charakterystycznych zadan w prze-
strzeni spotecznej przez te jednostki. Sugerowana nadzwyczajna ostrozno$¢ i odpowie-
dzialno$¢ spowodowana jest nie tylko trudnosciami oceny ksztaltowania wartoSci tego
rodzaju przedsigbiorstwa, lecz takze szeroka i ztozona perspektywa poznawcza samej dzia-
falnosci tych jednostek, zaliczanych do organizacji hybrydowych. Nie bez znaczenia jest
tutaj wybor wlasciwego kryterium i miernika oceny dziatalnosci tego rodzaju przedsie-
biorstw.

Glowna hipoteze artykutu stanowi twierdzenie o koniecznos$ci podniesienia w rozwa-
zaniach nad wartoécig przedsigbiorstwa spotecznego trzech glownych czynnikow o rela-
tywnie najsilniejszym wplywie na efektywnos$¢ dziatania i warto$¢ tej organizacji. Do
czynnikoéw tych naleza m.in.: misja i strategia oraz finansowe ograniczenia funkcjonowania
i rozwoju tych przedsiebiorstw. Przyjetym za§ w opracowaniu zasadniczym miernikiem
oceny efektywnosci dziatania przedsigbiorstwa spolecznego jest wspotczynnik kreacji war-
tosci dodanej przedsigbiorstwa.

Opracowanie dzieli si¢ na trzy wyraznie wyodrebnione czesci, w ktorych zostaty pod-
niesione nast¢pujace problemy: specyfika dziatalno$ci przedsicbiorstwa spotecznego, per-
spektywa analizy czynnikow ksztattujacych warto$¢ przedsigbiorstwa spolecznego oraz
warto$¢ dodana jako kryterium i miernik oceny efektywnos$ci przedsigbiorstwa spoteczne-

go.

2. Specyfika dzialalnos$ci przedsiebiorstwa spolecznego

Podejmujac rozwazania nad specyfika przedsi¢biorstwa spolecznego zobligowani je-
steSmy do wczesniejszego zdefiniowania pojecia tego rodzaju jednostki organizacyjnej ze
wskazaniem bezposrednim na generalny cel jego dziatalnosci. Tego rodzaju podejécie me-
todyczne wydaje si¢ uprawomocnione wieloma uzasadnieniami, sposrod ktorych kwestie
odmiennosci zasadniczego charakteru przedsigbiorstwa spotecznego wydobyte moga by¢
na plan pierwszy w perspektywie petnionych rol i posiadanego znaczenia tej jednostki
w dziatalnosci gospodarczej i spoteczne;j.

Najczesciej spoteczne przedsigbiorstwo definiuje si¢ w literaturze przedmiotu przez
utozsamianie tego rodzaju jednostki organizacyjnej z przedsiebiorcg spotecznym. Wedlug
J. Austina, H. Stevensona i J. Wei-Skillerna przedsigbiorca jest jednostka innowacyjna,
tworzacg warto$ci spoleczne, ktdore moga powstawa¢ w samym przedsigbiorstwie lub poza
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nim'. Tego rodzaju okreslenie przedsigbiorstwa spotecznego, cho¢ moze by¢ zaakceptowa-
ne z uwagi na jego syntetyczny charakter, nie jest jednak dos¢ skonkretyzowane ze wzgle-
du na brak wskazan w nim na imperatyw i zarazem atrybut zintegrowania dzialalno$ci
gospodarczej ze spoteczng przez te jednostki.

Przedsigbiorstwo spoteczne dziata bowiem jednoczes$nie w sferze obowiazkdéw gospo-
darczych i powinnosci spotecznych, a istota jego funkcjonowania jest priorytetowos¢ celow
spotecznych nad celami gospodarczymi z jednoczesnym podporzadkowaniem celow eko-
nomicznych celom spotecznym. Uzywanie dla tego rodzaju jednostek organizacyjnych
okreslenia przedsigbiorstwo jest uzasadnione przede wszystkim tym, ze podejmowana
i realizowana dziatalno$¢ gospodarcza ma charakter trwaty, odbywa si¢ na wilasny rachunek
i odpowiedzialno$¢ z respektowaniem ustawy o rachunkowosci i eo ipso takich samych
zasad i technik rachunkowosci, jak dla przedsigbiorstw prowadzacych w sposéb trwaly
dziatalno$¢ gospodarcza zorientowana na osiggnigcie zysku.

Wskazanie na podstawowg ceche dzialania przedsigbiorstwa spolecznego w postaci 13-
czenia dziatalno$ci gospodarczej z dziatalnoscia spoteczng oraz nadania spotecznym celom
priorytetowej roli i znaczenia oznacza, ze pewne jednostki publiczne, a mianowicie stowa-
rzyszenia, fundacje, zwiazki zawodowe, partie polityczne, jednostki prowadzace dziatal-
nos¢ pozytku publicznego, moga nie zosta¢ zakwalifikowane do kategorii przedsigbiorstw
spotecznych z uwagi na niemozliwo$¢ prowadzenia przez nie dziatalnos$ci gospodarcze;.
Bez watpienia sg one jednostkami organizacyjnymi, dziatajacymi na podstawie okreslonych
ustaw 1 decyzji i funkcjonujacymi jako jednostki non-profit. Nie chcac zaliczaé tych jedno-
stek do przedsi¢biorstw pragng wskazaé, iz mimo, Ze jednostki non-profit nie moga prowa-
dzi¢ dziatalno$ci gospodarczej, co wynika wprost z przepisOw prawa lub ze statutu tego
typu jednostki, a ich majatek pochodzi z darowizn, spadkéw, dotacji i zapisow, to jednak
w pewnych okolicznos$ciach nalezy je traktowaé jako przedsicbiorstwa spoteczne. Z po-
czatkiem 2004 r. jednostki non-profit moga bowiem ubiegac si¢ o status organizacji pozyt-
ku publicznego. Uzyskuja go po wpisie do Krajowego Rejestru Sadowego, potwierdzajace-
go spelnienie przez nie wymagan okreslonych w art. 20 ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie z 24 kwietnia 2003 r. i tym samym otrzymujg upowaznienie
do prowadzenia takze dziatalno$ci gospodarczej. Legitymizacje dziatalno$ci gospodarczej
stanowi jej wykorzystanie do zaspokojenia potrzeb wynikajacych ze statutu. Stajg sie one
wten sposOb jednostkami okreSlanymi jako not-for-profit, ktorym przypisanie miana
przedsigbiorstwo nie budzi zastrzezen. Sg one zatem w takich sytuacjach utozsamiane
z przedsigbiorstwem spotecznym.

Generalnie biorac, za przedsigbiorstwo spoleczne uznaé nalezy kazda wyodrgbniona
jednostke organizacyjng prowadzaca zgodnie ze statutem okreslong dziatalno$¢ gospodar-
czg 1 przekazujaca wygospodarowane z tej dziatalnosci $rodki na dziatalno$¢ statutows.
Z chwilg rozpoczecia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej jednostki not-for-profit nie
moga stosowac¢ uproszczonych zasad rachunkowosci, lecz musza w petni stosowac si¢ do
wymagan ustawy o rachunkowosci. Wyodrgbnione konta syntetyczne i analityczne dla
prowadzenia odrgbnej ewidencji operacji, dotyczacych dziatalnosci statutowej i gospodar-
czej, umozliwiajg ocene wspierania statutowej dziatalno$ci spotecznej rezultatami dziatan
gospodarczych. Niektorzy autorzy, odwotujac sie do priorytetu dziatan spotecznych wzgle-

1 J. Austin, H. Stevenson, J. Wei-Skillern, Social and Commercial Enterpreneurship: Same, Different, or Both?,
Enterpreneurship Theory and Practice, January 2006, s. 3.
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dem dzialalno$ci gospodarczej przedsigbiorstw spotecznych i do potrzeby wspierania si¢
obu tych dwoch sfer funkcjonowania przedsi¢biorstwa, wskazuja na zasadnicza podstawe
uznawania organizacji not- for-profit za przedsiebiorstwo spoteczne.

K. Birch i G. Whittam podkreslaja, ze o spolecznym przedsigbiorstwie mozna mowié,
gdy znaczaca czg¢$¢, tj. od 25-50% catosci dochoddw, pochodzi z dziatalno$ci gospodarczej
danej organizacji®.

Wyznaczenie okreslonego minimalnego udzialu dochodow, pochodzacych z dziatalno-
$ci komercyjnej przedsigbiorstw spotecznych i stanowigcych zarazem cze$¢ wplywajacych
srodkow do sfery statutowych dziatan spotecznych, z pewnoscig zmierza do zagwaranto-
wania znaczacego wspierania realizacji celow spotecznych wlasnymi wewngtrznymi $rod-
kami. Nie moga one jednak stanowi¢ zasadniczego zrodta finansowania celow spotecznych
z uwagi na wystgpowanie znaczacej luki mi¢dzy zapotrzebowaniem na $rodki realizacji
spotecznej dziatalno$ci statutowej a wielkoscig uzyskanych dochodéw z odptatnej dziatal-
nosci gospodarczej i wyodrebnionych $rodkéw pochodzacych z odptatnej dziatalnosci
statutowej. Nadto tego rodzaju poglad abstrahuje od bardzo waznej cechy przedsigbiorstw
spotecznych, jaka jest wspieranie statutowej dzialalnosci spolecznej praca wolontariuszy
oraz znaczne uzaleznienie tego rodzaju przedsigbiorstw od darczyncow i srodowiskowych
funduszy.

Spoteczne i komercyjne komponenty kapitatu przedsigbiorstwa przeplataja si¢ i nie sg
tatwe do oddzielenia i tym samym do kontrolowania. Spostrzezenie to odnosi si¢ szczegbl-
nie do udzielanego wsparcia finansowego i wsparcia wolontariackiego ze strony $rodowi-
ska zewnetrznego. Realizacja zardwno celow dziatalno$ci komercyjnej, jak i misji przed-
sigbiorstwa spotecznego wymaga jednak od tej jednostki poniesienia odmiennych w swym
charakterze i rozmiarze wysitkow i kosztow. Sytuacja ta kreuje potrzebe uwzglednienia
specyficznych wymagan odnoszacych si¢ takze do wyboru zasadniczego miernika oceny
efektywnosci dziatania tych jednostek.

Na potrzebe odmiennego spojrzenia na dziatalno$¢ organizacji non-profit, jak i not-for-
profit wskazuja na ogdt nieadekwatne skojarzenia tych okreslen z kreowaniem przez nie
raczej kosztow ekonomicznych, a nie za$ korzysSci spotecznych. Dla uniknigcia tego rodza-
ju putapki proponuj¢ uzy¢ terminu: zysk spoteczny.

Okreslenie zysk spoleczny samo w sobie posiada pozytywny charakter i zapewne spo-
tyka si¢ pozytywna reakcja ze strony wszystkich interesariuszy przedsigbiorstwa. Nie jest
ono jednak kategorig czesto przywotywang w literaturze przedmiotu. Mozna mowié bo-
wiem o swoistej asymetrii zainteresowan zyskiem ekonomicznym i zyskiem spotecznym.

Spoteczne przedsiebiorstwa sa nie nastawionymi na zysk przedsigwzigciami zoriento-
wanymi na trwalg realizacje spolecznych i komercyjnych celéw>. To jednoczesne genero-
wanie spotecznych i komercyjnych celow przez przedsigbiorstwa spoteczne odbywa si¢ na
wysokim poziomie ztozono$ci ich dziatan strategicznych i operacyjnych, lecz takze wyma-
gan wygenerowania dochodow koniecznych dla ich reinwestowania w dziatalno$¢ bizne-
sowg 1 spoteczng dla realizacji celéw spotecznych.

2 K. Birch, G. Whittam, The Third Sector and the Regional Development of Social Capital, Regional Studies 2008
,Vol. 42, No. 3, s. 442.

% J. Moizer, P. Tracey, Strategy Making in Social Enterprise: The Role of Resource Allocation and Its Effects on
Organizational Sustainability, System Research and Behavioral Science 27, 2010, ss. 252-266.
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Mimo ze termin zysk spoleczny nie jest okresleniem czgsto uzywanym w ekonomicz-
nej literaturze przedmiotu, to jego rola i znaczenie w zarzadzaniu przedsigbiorstwami spo-
tecznymi jest — podobnie jak w przedsigbiorstwach zarobkujacych — bezsprzecznie wiodgca
i zarazem priorytetowa. Refleksja odnosi si¢ szczegdlnie do diugiego okresu, w ktorym
osigganie zysku w krotkich okresach jest podporzadkowane realizacji dlugookresowego
zysku 1 tym samym stanowi jeden z waznych czynnikow i zrodet strategii wzrostu wartosci
przedsigbiorstwa.

3. Perspektywa analizy czynnikow ksztaltujacych warto$¢ przedsi¢biorstwa spolecz-
nego

Biorac pod uwage przedstawiona powyzsza formule wartosci przedsigbiorstwa spo-
fecznego wskazaé mozna, iz juz w samym prezentowanym modelu mamy zawarte trzy
podstawowe zmienne wyznaczajace droge i sposob analizy czynnikdéw ksztattujacych war-
tos¢ tej jednostki. Naleza do nich wizja i misja przedsi¢biorstwa, strategiczne ograniczenia
dziatalno$ci oraz finansowe bariery jego funkcjonowania i rozwoju®. Czynniki te maja
charakter strategiczny i ich znaczenie manifestowane jest w strategii kazdego przedsigbior-
stwa.

Co wigcej, przedsigbiorstwa zarobkujace z natury swej dziatalnosci skierowanej takze
na zaspakajanie potrzeb spotecznych nie tylko rozwazajg efekty spoteczne swego funkcjo-
nowania, lecz takze kierujg si¢ nimi w formutowaniu i realizowaniu okre$lonych strategii
zarzadzania. Kwestia ta jest szczego6lnie wyraznie widziana w przedsi¢biorstwach prakty-
kujacych CSR. Tak jak zysk finansowy i pozytywny efekt spoteczny sg potrzebne dla ist-
nienia i rozwoju przedsiebiorstwa komercyjnego, tak tez i zysk spoteczny jest nicodzowny
dla kontynuacji i rozwoju przedsiebiorstwa spotecznego.

W tej perspektywie splatania si¢ zysku finansowego z zyskiem spolecznym zawarta
jest wizja powstawania zintegrowanej wartosci przedsigbiorstwa, pochodzacej z jego dzia-
talno$ci komercyjnej i/lub spotecznej. Rezultatem tych dziatan jest co prawda wykreowanie
i utrwalenie wartos$ci spolecznej przedsi¢biorstwa, lecz warto$¢ ta jest wspolna dla wszyst-
kich interesariuszy i zarazem niepodzielna®.

Przedsigbiorstwo spoteczne posiada rowniez rozlegla i bardzo charakterystyczna wizje
i misje spoteczng do wypetnienia oraz specyficzne skomplikowane w swej naturze ograni-
czenia w formutowaniu i realizowaniu zasadniczej dziatalnosci gospodarczej i spoteczne;j.
Ograniczenia te dotyczg gldwnie spotecznej odpowiedzialnosci, ryzyka, zrodet zysku spo-
fecznego, zdolnosci do uczenia si¢ organizacji oraz ksztattowania kapitatu spotecznego.
Powinny one by¢ rozpatrywane nie tylko w podejmowaniu decyzji strategicznych o prze-
tomowym znaczeniu dla dziatalnosci przedsigbiorstwa i spoteczenstwa, lecz nalezy je wi-
dzie¢ jako swoistego rodzaju codzienne bariery sprawnego funkcjonowania tego rodzaju
organizacji.

Patrzac na wspomniane ograniczenia dziatalno$ci przedsigbiorstwa spotecznego z obu
tych perspektyw dostrzec mozemy, ze w powstalej wizji i sformutowanej okreslonej misji
dziatania przedsigbiorstwa zawarte sg nie tylko zobowigzujgce deklaracje, lecz takze miesci

4 C. E. Hull, B. H. Lio, Innovation in Non-profit and For-profit Organizations: Visionary, Strategic, and Financial
Considerations, Journal of Change Management, March 2006, Vol. 6, No. 1, s. 54.

® E. Bibb, M. Fishberg, J. Harold, E. Layburn, The Blended Value Glossary, Stanford Graduate School of Busi-
ness, 2004, s. 6.
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si¢ fundamentalny cel tej organizacji. Jest on realizowany we wszystkich operacjach zmie-
rzajacych do stworzenia najwickszej sumy korzysci spotecznych z pewnym ograniczonym
zadaniem osiagnigcia zyskow finansowych.

W przedsigbiorstwach spotecznych problem realizacji zysku finansowego jest jednak
bardzo skomplikowany i kwestig trudng do zaakceptowania juz w samej warstwie ideolo-
gicznej. Jednostki te musza bowiem zderzaé potrzebe generowania przychodow z koniecz-
nos$ciag realizacji przez nie spotecznych powinnos$ci. Musza one niejednokrotnie unikaé
konfliktu miedzy specyficznymi swoimi celami a celami jednostek oferujacych granty,
darczyncow, sponsorow itp.

W zaakcentowanym problemie oceny efektywnosci przedsicbiorstw spotecznych mie-
$ci si¢ rowniez potrzeba silniejszego podkreslenia, iz ewaluacja tych jednostek wymaga
zastosowania wielu réznorodnych kryteridéw i miernikow oceny, co powoduje praktyczne
rozmycie zasadniczych efektow oraz ukrycie zrodet trudnosci ich osiagniecia.

Sytuacja ta ma znaczenie dodatkowe dla zarzadzania z uwagi na to, iz w przedsi¢bior-
stwach spolecznych mamy do czynienia z wystgpowaniem wigkszego uzaleznienia ich
dalszej dziatalnosci od oceny zewngtrznych i zarazem bardzo zrdéznicowanych interesariu-
szy. Nie bez znaczenia jest tutaj takze rola i miejsce zajmowane przez nie w rynku ich
dzialania. Przedsigbiorstwa spoteczne maja mniejsza sit¢ przetargowa, mniejsza swobode
dziatania, stuzg lokalnej i zarazem biedniejszej spotecznosci. Tego rodzaju sytuacja wpty-
wa na podejmowanie i realizacj¢ zadan skutkujacych mniejsza sita wptywu na wewnetrz-
nych i zewngtrznych interesariuszy przedsigbiorstwa spotecznego oraz relatywnie mniejsza
mozliwo$cig inwestowania w aktywa trwale, mogace tworzy¢ podstawy opcji wzrostu
przedsigbiorstwa.

Musza one utrzymywac dyscypling finansowg przy realizacji zadan rzeczowych i ushug
Wigzac je z koniecznym wzrostem przychodow, mogacych zrownowazy¢ wydatki na rzecz
wszystkich interesariuszy. Szczegélnym wyjatkiem sa tutaj wolontariusze, ktdrzy nie sa
pracownikami przedsigbiorstwa, nie dziataja dla pieniedzy i prestizu, nie wykonuja zadan
wysoko wyspecjalizowanych i ktérzy wnosza do przedsicbiorstwa szczegolny kapitat bez-
interesownej troski i odpowiedzialnosci spotecznej. Ich wktad do realizacji zysku spotecz-
nego wydaje si¢ by¢ nie do przecenienia.

Pracownicy zatrudnieni w przedsigbiorstwach spotecznych otrzymuja z reguly nizsze
wynagrodzenie za swojg prace W porOwnaniu z pracownikami przedsiebiorstw komercyj-
nych zajmujacych podobne stanowiska. Zarowno samo przedsigbiorstwo spoteczne jak
i blizsze otoczenie zewngtrzne tych jednostek jest na ogodt bardziej oporne i niechetne
zmianom zorientowanym na nowa technologi¢, nowe formy organizacji pracy i nowe kon-
cepcje zarzadzania. Ten na og6t konserwatywny sposob widzenia i realizacji celow wynika
z wickszych trudnosci i znacznego wzrostu kosztow koniecznych do wprowadzenia inno-
wacji®. Wiaze sie to ze wzrostem niecheci do podejmowania ryzyka, przewagi zaintereso-
wania problemami biezacymi i tym samym ze zmniejszeniem zdolnosci tych jednostek do
tolerowania braku odpowiedzialnosci za losy firmy.

Przedsigbiorstwa spoleczne maja niska tolerancje dla ryzyka z uwagi na to, ze niepo-
wodzenie w jednym obszarze ich dziatlania moze spowodowaé nie tylko wycofanie przez
donatora $rodkéw niezbednych do funkcjonowania organizacji, lecz moze by¢ réwniez
przyczyna zniszczenia catej organizacji. Z tego tez wzgledu przedsigbiorstwa te musza

6 C. E. Hull, B. H. Lio, op. cit., s. 58.
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dazy¢ do osiggania i utrzymywania dodatnich wartosci przeptywow pieni¢znych z jedno-
czesnym dostarczaniem produktéw i oferowaniem ustug o najwyzszym poziomie jakosci
wszystkim interesariuszom’. Nadto specyfika celow i zadan ich dziatania, powiazanych
niejednokrotnie z koniecznos$cia odrzucenia postaw i zachowan przedsigbiorczych, wyma-
gajacych przeprowadzenia istotnych zmian w wyposazeniu kapitalowym, warunkach
i sposobach ich realizacji powoduje koncentracje wysitku na podejmowaniu i rozwigzywa-
niu problemow biezacych. Taka sytuacja powoduje, iz przedsi¢biorstwa spoteczne, cho¢ sa
otwartymi organizacjami, nie majac pewnosci skutecznej realizacji celow swego dziatania i
odpowiedniego sfinansowania tej dziatalnosci $rodkami pozyskanymi z zewnatrz oraz
z wypracowanych przychodéw, musza ostroznie bilansowa¢ przychody z wydatkami i tym
samym odpowiedzialniej realizowa¢ misj¢ swego dzialania. Zmniejszenie wartosci przy-
chodoéw ze sprzedazy moze bowiem wplywac na obnizenie zdolnosci przedsigbiorstwa do
wypelnienia spolecznej misji oraz wptywania na spofeczno$é lokalna®,

4. Produktywnos$¢ kapitalu spolecznego jako kryterium i miernik oceny efektywnosci
przedsi¢biorstwa spolecznego

Na ogo6t z analizg wartoSci przedsigbiorstwa powigzane sg szerokie 1 wieloaspektowe
studia nad rentownoscig kapitatu przedsigbiorstwa. Rentownos$¢ ta jest jednak kryterium
oceny zdecydowanie lepiej przystajacym do przedsigbiorstw komercyjnych. W przypadku
przedsigbiorstw spolecznych nie moze uchodzi¢ za kryterium uzasadnione petniong przez
nich misja i realizowang strategia. Tym samym specyficzny charakter dziatalnosci przed-
sigbiorstwa spotecznego i dominujace uzaleznienie jego dziatalnosci nie tylko od lokalnego
rynku zbytu, lecz takze od rynku lokalnych potrzeb rozwigzywania probleméw spotecznych
stanowi wraz z niemozno$cig zmierzenia zysku spolecznego, bezposrednia przestanke po-
szukiwania miernika oceny, mogacego uchodzi¢ za surogat tego zysku. Nadto, przyjecie
rentownosci kapitatu spotecznego za podstawowe kryterium i zarazem za zasadniczy mier-
nik oceny efektywno$ci przedsiebiorstwa spolecznego, aczkolwiek wynika z podobnego
zatozenia o koniecznosci realizacji i odpowiedniego podziatu zysku przez wszystkie przed-
sicbiorstwa’, to jednak niemozliwo$¢ bezposredniej operacjonalizacii tej kategorii oraz jej
kwantyfikacji powoduja koniecznos$¢ postuzenia si¢ miernikiem wartosci dodane;j.

Wybor warto$ci dodanej jako podstawowego miernika oceny efektywnosci dziatania
przedsiebiorstwa spolecznego uzasadniony jest wieloma przestankami. Za jedng z nich
uzna¢ mozna realno$¢ i zarazem rzetelno$¢ oceny wkladu przedsigbiorstwa do realizacji
korzysci spotecznych, a druga odpowiedzialne wykorzystanie sprawozdania finansowego
W ocenie dotychczasowych i kreowaniu przysztych Zrodet powodzenia dziatania tych jed-
nostek.

Wydaje si¢ bowiem, ze spoteczna misja dziatania tego rodzaju przedsicbiorstw, z regu-
ty o charakterze lokalnym, oraz specyficzne warunki, instrumenty i sposoby ich uzycia dla

"R. C. Sansing, Joint Ventures Between Nonprofit and For-profit Organizations, Journal of the American Taxation
Association 2000, (2000 JATA Conference), No. 22, s. 76.

8 S. Rhoades-Catanach, Discussion of Joint Ventures Between Nonprofit and For-profit Organizations, Journal of
the American Taxation Association 2000 (2000 JATA Conference), No. 22, s. 90.

® Zalozenie to mozna przestawi¢ w formie nastepujgcego stwierdzenia. Tak jak zysk finansowy jest potrzebny do
istnienia i rozwoju przedsigbiorstwa komercyjnego, tak tez powstawanie zysku spolecznego i dzielenie si¢ nim
Jjest nieodzowne dla kontynuacji dziatania i rozwoju przedsigbiorstwa spotecznego.
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jej wypelnienia i realizacji biezacych zadan pozwalaja na $mielsze wykorzystanie, niz
w przypadku przedsigbiorstw komercyjnych, wartosci dodanej dla oceny zaangazowania
pracy i kapitatu. Zastosowanie tego miernika w ocenie efektywnosci dziatania przedsigbior-
stwa spotecznego wydaje si¢ by¢ uzasadnione rowniez z tego wzgledu, iz jednostki te w
przeciwienistwie do organizacji komercyjnych, nie mogg uczestniczy¢ w wyscigu o wzrost
wydajnosci pracy i maksymalizacj¢ zysku finansowego.
Petniejsze uzasadnienie wykorzystania warto$ci dodanej w ocenie efektywnosci przed-
sigbiorstwa spotecznego odnalez¢é mozna takze w jej nastgpujacych atrybutach:
e warto$¢ dodana reprezentuje dodatkowa korzys$¢ spoteczng powstajaca z wykorzy-
stania wlasnego wysitku i kapitatu przedsi¢biorstwa,
e warto$¢ dodana odzwierciedla wytworzong w przedsigbiorstwie korzys¢ spoleczna
przez wykorzystanie jego sily roboczej, kapitatu i innych zasobow,
e warto$¢ dodana jest przypisana do réznych interesariuszy przedsigbiorstwa.

O realno$ci 1 zarazem uzasadnieniu merytorycznym i metodycznym wykorzystania
wartosci dodanej w ocenie efektywnosci przedsigbiorstwa spolecznego przemawia rowniez
i to, ze pochodzi ona z dwoch roznych zrodet™. Pierwszym z nich jest dziatalnos¢ komer-
cyjna, a drugim dziatalnos¢ spoteczna. Cechy charakterystyczne prowadzenia dziatalnos$ci
komercyjnej i dziatalnos$ci spotecznej przez omawiane przedsigbiorstwa powoduja potrzebe
zwrocenia uwagi rowniez na odmiennos$¢ rachunku wartosci dodanej dla tych sfer.

Rozumiejac przez wartos¢ dodang wartos¢ uzyskang przez pomniejszenie wartoSci
sprzedazy produktow i ustug o materiaty i ustugi nabyte z zewnatrz przyjac¢ nalezy, ze
w rachunku wartoéci dodanej w sferze dziatalnosci spolecznej nie tylko nie ma miejsca
zakup zewnetrznych dobr i ustug, lecz takze nie mozna moéwi¢ o sprzedazy produktow
i ushug w waskim ekonomicznym znaczeniu. Ta sprzedaz wymyka si¢ bowiem spod regut
ekonomicznych rachunku efektywno$ci ludzkiej dziatalnosci, co najpelniej i najjasniej
wida¢ w efektach pracy wolontariuszy.

Wydaje si¢, ze ocena efektywnosci dziatania przedsicbiorstwa spotecznego, widziana
z perspektywy dostarczenia okreslonych korzysci spotecznosci lokalnej przez przedsigbior-
stwo spoteczne, moze by¢ oparta na nastepujacym wspotczynniku kreacji korzysci spotecz-
nych:

_Wfes  Wifc N Wfs
% vad  WFf-Cgs Cgs

Mg =1

va vadc +r
gdzie:
vad - wspolezynnik kreacji warto$ci dodanej przez przedsiebiorstwo spoteczne,

vade - wspotezynnik kreacji wartosci dodanej przez przedsiebiorstwo spoleczne w sfe-
rze dziatalnosci komercyjnej,

vads. wspolczynnik kreacji wartoéci dodanej przez przedsiebiorstwo spoleczne w sfe-
rze dziatalnosci spotecznej,

0 7 takim podejsciem mamy do czynienia w artykule B. J. Richmond, L. Mook, J. Quarter, Social Accounting for
Nonprofits. Two Models, Nonprofit Managements & Leadership, Summer 2003, Vol. 13, No. 4, s. 317.
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Wfcs — warto$¢ sprzedazy produktow i ustug pochodzacych z dziatalnosci komercyjnej
i dziatalnosci statutowej,

Wfc - warto$¢ sprzedazy produktow i ustug pochodzacych z dziatalnosci komercyjnej,
Wfs - warto$¢ sprzedazy produktéw i ustug pochodzacych z dziatalnosci statutowe;,
Cgs - koszty zakupu materialow i zewnetrznych ustug.

Uwidocznione w mianowniku wspotczynniki kreacji wartosci dodanej w sferze dzia-

talnosci komercyjnej i spotecznej koszty zakupu materiatow i zewnetrznych ustug odzwier-
ciedlaja wykorzystywana warto$¢ przeniesiong dla realizacji zaréwno celow ekonomicz-
nych, jak i spotecznych przez przedsigbiorstwo spoleczne. Operacyjno$¢ tej miary zagwa-
rantowana jest odpowiednim wykorzystaniem rozszerzonego sprawozdania wartosci doda-
nej przedsigbiorstwa.

Mysle, ze powyzsza formula oceny kreacji wartosci dodanej przez przedsicbiorstwo

spoteczne moze okazaé si¢ interesujaca i uzyteczna miarg oceny dokonan tego rodzaju
jednostek organizacyjnych formutowanej nie tylko przez ich zarzad, lecz takze pozostatych
interesariuszy z perspektywy wzrostu roli i znaczenia tej jednostki w kreowaniu kapitatu
spotecznego i tym samym jego wartosci.
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Streszczenie

Glowng hipoteze artykulu stanowi twierdzenie o koniecznosci podniesie-
nia w rozwazaniach nad wartosciq przedsigbiorstwa spolecznego trzech
glownych czynnikéw o relatywnie najsilniejszym wphwie na efektywnosé
dziatania i wartos¢ tej organizacji. Do czynnikow tych nalezg m.in.: misja
i strategia oraz finansowe ograniczenia funkcjonowania i rozwoju tych przed-
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siebiorstw. Przyjetym zas w opracowaniu zasadniczym miernikiem oceny
efekiywnosci dziatania przedsigbiorstwa spolecznego jest wspélczynnik kre-
acji wartosci dodanej przedsiebiorstwa.

Opracowanie dzieli sie na trzy wyraznie wyodrebnione czesci, w ktorych
zostaly podniesione nastepujgce problemy: specyfika dziatalnosci przedsie-
biorstwa spolecznego, perspektywa analizy czynnikow ksztattujgcych wartosé
przedsigbiorstwa spolecznego oraz wartos¢ dodana jako kryterium i miernik
oceny efektywnosci przedsigbiorstwa spolecznego.

Stowa kluczowe: non-profit, zysk spoleczny, kapital spoteczny, struktura, wartos¢ dodana.

FORMATION OF SOCIAL ENTERPRISE'S VALUE

Summary

The main hypothesis of the article is the claim of the need to raise in the
considerations over the value of social enterprise's value the three main fac-
tors for relatively the strongest impact on operational effectiveness and value
of this organization. These factors include, among others: mission and strate-
gy and financial constraints of functioning and development of these enter-
prises. Adopted in developing the basic measure of evaluating the effective-
ness of social enterprise's value is the creation of value-added factor of the
company.

The paper is divided into three clearly separated parts, which were
raised the following issues: the specificity of social enterprise's value activity,
the prospect of an analysis of factors influencing the value of social enter-
prise and the value added as a criterion and measure of assessing the effec-
tiveness of the social enterprise.

Keywords: non-profit, social profit, social capital, structure, value added.
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