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1. Wprowadzenie

Przedsigbiorstwa nalezace do MSP stanowia wazne ogniwo wigkszosci gospodarek
rynkowych. Swiadcza o tym: ich liczba — sa dominujaca liczebnie grupa podmiotow
(ok. 99,8%) przedsigbiorstw w polskiej gospodarce), udziat w tworzeniu PKB — dostarczaja
prawie potowe dochodu narodowego, absorbuja znaczne zasoby pracy — w 2008 r. sektor
ten dat zatrudnienie 6,6 mln. osob, czyli 47 % pracujacych w gospodarce narodowej, a 70,0
% w sektorze przedsigbiorstw. Ich wptyw na gospodarke, a zwlaszcza na rynek pracy jest
istotny, ale roéwnie istotnym jest to ,ze przedsigbiorstwa te ze wzgledu na swoja specyfike
napotykaja na liczne bariery wynikajace z konieczno$ci sprostania wahaniom koniunktural-
nym i rosnacej konkurencji, ograniczonych mozliwosci wiascicieli — przedsigbiorcow
w zakresie wiedzy, do§wiadczenia i kapitatu. Przedsigbiorstwa te, a zwlaszcza dominujace
w tej grupie mikrofirmy, bazuja na wilascicielu i kapitale, ktory jest w stanie zgromadzic.
Wydaje si¢ wigc, ze ich funkcjonowanie i rozwoj zaleza przede wszystkim od dostgpu do
kapitatu. Usuwanie bariery finansowej otwiera matym i $rednim przedsigbiorstwom nie tyl-
ko dobra, krotkookresowa perspektywe dziatania, ale i warunki do podejmowania dziatan
0 charakterze dtugofalowym i innowacyjnym obarczonych wigkszym ryzykiem.

Majac na wzgledzie powyzsze aspekty przedstawiono niektore formy wspierania MSP
w Polsce majace na celu tworzenie warunkéw do zrownowazonego i konkurencyjnego
wzrostu. Zwrocono uwagg na nowa perspektywe dla tego sektora wynikajaca z programu
,» Small Business Act” dla Europy.

2. Program ,,Small Business Act”

W 2008 r. powstat program ,,Small business Act”’(SBA). Komisja Europejska przyjeta
stosowny komunikat w tej sprawie w czerwcu 2008 r., a w grudniu tego roku Rada Europej-
ska poparta wdrozenie Planu Dziatan majacego na celu dalsze wzmacnianie MSP w wielu
dziedzinach m.in. finansowania inwestycji, wspierania procedur administracyjnych, redukcji
czasu i kosztow zwigzanych z zakladaniem firmy. Podkresla sig, ze program SBA winien
by¢ spdjny z gldwna osia strategii ,,Europa 2020” czemu stuza okresowe przeglady jego
wdrazania'. Program SBA okre$la wspolne ramy polityki unijnej oraz politykom pafistw
cztonkowskim w zakresie wzmocnienia sektora MSP i obejmuje:

! Zasoby Internetu: http://www.eu-go.gov.pl/pl/strona-glowna-informacje/1482-program-small-business-act-dla-
europy--ku-dalszemu-wzmocnieniu-msp/ (na dzier 12.04.2011r.).
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1. 10 zasad opracowywania i tworzenia polityki na szczeblu Unii Europejskiej i panstw
cztonkowskich,

2. Propozycje 5 rozwiazan prawnych,

3. Plan dziatania zawierajacy narzedzia wspierajace MSP w walce ze spowolnieniem
gospodarczym.

W szczegblnosci SBA zaktada®:

1. Tworzenie dobrych warunkéw dla przedsigbiorcow, promowanie przedsigbiorczosci,
wspieranie talentdw, szczegdlnie wérod ludzi mtodych i kobiet, uproszczenie pro-
cedur przenoszenia wiasnosci przedsiebiorstw,

2. Danie szybko drugiej szansy przedsigbiorcom (uczciwym) postawionym w stan upa-
dtosci,

3. Utrzymanie zasady ,,Think small first” — ,,najpierw mys$l na mata skalg”, co wymaga
odpowiedniego prawodawstwa i uproszczenia otoczenia regulacyjnego,

4. Usprawnienie administracji publicznej,

5. Dostosowanie instrumentow polityki publicznej do potrzeb MSP, w tym ulatwienie
malym i $rednim przedsigbiorstwom udzialu w zamdéwieniach publicznych oraz
lepsze wykorzystanie mozliwosci pomocy panstwa,

6. Utatwianie MSP dostgpu do finansowania oraz rozwijanie otoczenia prawnego i biz-
nesowego sprzyjajacego terminowym ptatnosciom w transakcjach handlowych,

7. Wspomaganie MSP w korzystaniu z szans oferowanych przez jednolity rynek,

. Wspieranie innowacyjnosci i kwalifikacji w MSP,

9. Utatwianie MSP w wykorzystywaniu szans, jakie daja nowe, ekologiczne rynki i po-
prawa efektywnosci energetycznej,

10. Zachgcanie i wspieranie MSP do korzystania z szans, jakie daje rozwoj rynkoéw
poza UE.

Program SBA obejmuje pie¢ rozwiazan prawnych®;

1. Ogolne rozporzadzenie w sprawie wylaczen grupowych dotyczace pomocy panstwa
(GBER) przyjete przez KE w sierpniu 2008 r. i obowiazujace do konca 2013 r.

2. Rozporzadzenie ustanawiajace statut europejskiej spotki prywatnej (ESP),

3. Dyrektywe w sprawie obnizonych stawek VAT -—Dyrektywa Rady 2009/47/WE
z maja 2009. obowiazujaca od czerwca 2000r.,

4. Modernizacjg, uproszczenia i zharmonizowanie istniejacych zasad dotyczacych fak-
tur VAT w celu zmniejszenia obciazen administracyjnych dla przedsigbiorstw (jest
w konsultaciji),

5. Zmiana dyrektywy 2000/35/WE w sprawie opdznien w platnosciach (w konsultacji
w ramach grupy roboczej).

W ramach wzmacniania zréwnowazonego wzrostu i konkurencyjnosci MSP,

a W szczego6lnosci wdrazania programu SBA PARP przyjeta 5 kierunkow dziatania:

1. Kompleksowe wspieranie sektora MSP,

[e0)

2 Zzasoby Internetu: http://uniaeuropejska.org/unia/index.php?option=com_conten &view=articl&id=562:small-
business-act-szansa-dla-malych-i-srednich-przedsiebiorstw&catid=47:gospodarka-i-finanse&temid=67, (na
dzien 12.04.2011r.).

8 Zasoby Interentu: http://parp.gov.pl/index/1431, (na dzien 12.04.2011r.);
http://polskawue.gov.pl/Program,%E2%80%9ESmall,Business,Act%E2%80%9D,dlaEuropy,%E2%80%93,wz
omcienie,malych,przedsiebiorstw,pobudzenie,wzrostu,7108,html, (na dzien 12.04.2011r.).
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2. Stosowanie instrumentdw i rozwiazan horyzontalnych, a nie sektorowych,

3. Wzrost znaczenia procesow legislacyjnych nad wsparciem bezposrednim,

4. Wzmozony nacisk na rozwdj kapitalu ludzkiego,

5. Wspbtdziatanie z KE i innymi panstwami czlonkowskimi w realizacji programu
SBA.

Jednym z wiodacych dzialan PARP-u jest szerzenie i umacnianie przedsigbiorczosci

czemu shuzy¢ maja takie dziatania jak:

1. Promowanie kreatywnosci i innowacyjnosci, m.in. PPP, Portal Innowacje, Klub In-
nowacyjnych Przedsiebiorstw,

2. Wspieranie rozwoju kadr w przedsigbiorstwach przez szkolenia pracownikow i pra-
codawcow, stworzenie Bilansu Kapitatu Ludzkiego, czyli okreslenie kompetencji
i zawodow dla gospodarki przysztosci, szkolenia e-learningowe (akademia PARP),

3. Tworzenie ,,drugiej szansy” poprzez $wiadczenie ustug doradczych i wspieranie po-
nownie rozpoczynajacych dziatalno$é gospodarcza®.

Dla urzeczywistnienia zasady ,, najpierw mys$l na mata skalg” zamierza sig:

1. W wigkszym stopniu dostosowac rozwigzania legislacyjne do specyfiki MSP,

2. Prowadzi¢ szerokie konsultacje z organizacjami przedsigbiorcow, pracownikow,
srodowiskiem naukowym i administracja publiczna,

3. Usprawni¢ przeptyw informacji,

4. Wprowadzi¢ usprawnienia w zakresie zamowien publicznych.

Zwigkszeniu dostgpu malych i §rednich przedsigbiorstw do zrodet finansowania oraz
tworzeniu przyjaznego otoczenia prawnego i biznesowego sprzyjajacego terminowym plat-
no$ciom w transakcjach handlowych ma stuzy¢ m.in.:

1. Pelne wykorzystanie dostgpnych form wsparcia w ramach programow wspoétfinan-
sowanych ze $rodkéw unijnych (w tym uruchomienie 30 dziatan wspierajacych
przedsigbiorcow),

2. Wspieranie funkcjonowania systemu funduszy pozyczkowych i dorgczeniowych.

Waznym zadaniem PARP-u we wdrazaniu SBA jest udzielanie pomocy MSP w wyko-
rzystywaniu szans jakie daje jednolity rynek. W tym zakresie PARP przewiduje takie dzia-
lania jak:

1. Badania rynku oraz sektora MSP w celu identyfikacji szans i zagrozen rozwoju

przedsigbiorstw oraz zaplanowania interwencji publicznej,

2. Prace w ramach sieci Enterprise Europe Network,

3. Przedsigwziecia na rzecz internacjonalizacji przedsigbiorstw (gietdy kooperacyjne,
misje zagraniczne dla polskich przedsigbiorcow ),

4. Rozw6j e-hiznesu®,

W ramach wdrazania SBA w Polsce podjgto pewne przedsigwzigcia ulatwiajace pro-

wadzenie dzialalno$ci gospodarczej, o czym $wiadcza korzystne rozwiazania w®:

4 W ramach , drugiej szansy” powolano w 2009 r. w Ministerstwie Gospodarki Koordynatora w tej sprawie
reprezentujqcego Polske
w UE ( Group of National Coordinators on Bankruptcy and Second Chance).

5 Zasoby Internetu: http://www.parp.gov.pl/index/1431, (na dziefi13.4.2011r.).

6 Zasoby Internetu: http://www.een.org.pl/index.php/unia-europejska/articles/small-business... (14.4.2011r.).
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10.

11.

. Ustawie o swobodzie dzialalno$ci gospodarczej (rozpoczgcie dziatalnosci juz po

zlozeniu wniosku, mozliwo$¢ zawieszenia dziatalno$ci gospodarczej, ograniczenie
i uporzadkowanie dziatan kontrolnych wykonywanych przez organy administracji
publicznej. W tym ostatnim przypadku przyjeto zasadg, ze organy te nie moga od-
mowié przyjecia niekompletnego wniosku, a takze zada¢ dokumentoéw nieprzewi-
dzianych prawem,

. Ustawie o zmianie ustawy Ordynacja podatkowa — ktéra zaklada, ze w przypadku

podejrzenia naruszenia prawa obywatel nie bgdzie ponosil negatywnych konse-
kwencji dopdki nie zapadnie ostateczna decyzja albo prawomocne orzeczenie sa-
du. Wprowadzono obowiazek wczesniejszego powiadomienia podatnika o plano-
wanej u niego kontroli,

. Ustawie o zmianie ustawy Prawo upadtosciowe i naprawcze — mozliwos$¢ upadtosci

osoby fizycznej nie bedacej przedsigbiorca,

. Ustawie o zmianie Ustawy o rachunkowos$ci- podniesienie progu od jakiego istnieje

obowiazek prowadzenia pelnej ksiggowosci w malej firmie z 800 000 euro do
1200 000 euro,

. Ustawie 0 zmianie ustawy Prawo dewizowe i kodeks cywilny — zmieniono zasady

walutowosci w Polsce, co daje przedsigbiorcom mozliwos¢ rozliczania si¢ w walu-
tach wymienialnych, innych niz polski ztoty bez obowiazku uzyskania zezwolenia
Prezesa NBP, co przyczynia si¢ m.in. do zmniejszenia ryzyka kursowego,

. Ustawie o zmianie ustawy Kodeks Spotek handlowych — zniesiono nakaz przeksztat-

cania spotki cywilnej w spotke jawna, a przede wszystkim zmniejszono obowiaz-
kowy kapitat zaktadowy w spotce z o0.0. z 50 000 zt do 5000 zt, a w S.A.
2500 000 zt do 100 000 zt,

. Ustawie o zmianie Ustawy o izbach gospodarczych — zmiany zmierzaja do zwigk-

szenia swobody samoorganizowania si¢ oraz mozliwosci uzyskiwania osobowosci
prawnej przez jednostki terenowe izb,

. Ustawie o zmianie ustawy Kodeks postgpowania karnego zmierzajace do wyelimi-

nowania mozliwo$ci tymczasowego aresztowania na, niekiedy dtugie lata,

. Ustawie o zmianie Ustawy o specjalnych strefach ekonomicznych — podwyzszono

limit obszarow stref do 20 000 ha a podmiotem opiniujacym wniosek o utworzenie
strefy bedzie samorzad (zarzad wojewddztwa),a nie wojewoda,

Ustawie o zmianie ustawy o Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci — zmia-
ny ida w kierunku poszerzania jej dzialalnosci m.in. poprzez powierzenie zadan
dotyczacych np: wspierania dziatalnoSci i rozwoju przedsigbiorstw, badania roli
mikro, matych i §rednich firm, analizy barier rozwoju przedsigbiorczosci,

Ustawie o niektorych formach wspierania dziatalno$ci innowacyjnej — rozwiazania
zakladaja wigksze wsparcie przedsigwzig¢ innowacyjnych srodkami prywatnymi.

Ocena dotychczasowej realizacji SBA wskazata na postgp w dziedzinie wdrazania e-
administracji, dostgpu do zamowien publicznych i Zrédet finansowania. Brak oczekiwanych
rozwiazan ma miejsce przede wszystkim w dziedzinie prawa upadtosciowego. Za niezbgdne
uznano doskonalenie dziatan np.: w dziedzinie dostgpnosci do zrodet finansowania, ograni-

czenia

nadmiernie rygorystycznego przektadania wymogdéw dyrektyw, w UE na akty prawa

krajowego przez organy krajowe (tzw. gold plating).
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3. Formy wsparcia MSP

Ze wzgledu na duze znaczenie sektora MSP, a jednoczes$nie ze wzglgdu na ogranicze-
nia wynikajace z jego specyfiki, firmy nalezace do niego powinny liczy¢ na wsparcie i pro-
mocj¢. W instytucjonalnym otoczeniu wspierajacym rozwoj szeroko pojgtej przedsigbior-
czosci istnieje roznorodnos¢ instytucji. Sa to zaréwno instytucje komercyjne jak i typu non-
profit, zas pomoc moze by¢ realizowana przy pomocy instrumentéw prawnych, organiza-
cyjnych, informacyjno-szkoleniowych w nastepujacych obszarach’:

1. Wspieranie przedsigwzi¢¢ sluzacych rozwojowi przedsigbiorstw,

2. Poprawa otoczenia prawnego i administracyjnego MSP,

3. Rozwoj otoczenia instytucjonalnego MSP,

4. Wspieranie integracji firm i dziatalno$ci na forum migdzynarodowym.

Szczegdlng rolg w tworzeniu sprzyjajacych warunkoéw dla matej przedsigbiorczosci na-
lezy przypisa¢ rozwojowi instytucjonalnego otoczenia. Wsrod instytucji tego otoczenia na-
lezy wymienié: centra wsparcia biznesu, osrodki wspierania przedsigbiorczosci, agencje
rozwoju regionalnego, izby przemystowo-handlowe, izby branzowe, instytuty badawczo —
rozwojowe, fundusze poreczeniowe i kredytowe, banki, stowarzyszenia, fundacje, podmioty
samorzadu lokalnego i regionalnego. Wsrdd instytucji niekomercyjnych, wspierajacych
przedsigbiorcow sa%:

1. Organizacje przedsigbiorcOw zajmujace si¢ najcz¢sciej lobbingiem, $wiadczeniem
ustug zwiazanych z certyfikacja i standaryzacja, prowadzeniem szkolen, $wiadcze-
niem ustug informacyjnych i doradczych;

2. Jednostki $wiadczace ustugi na rzecz MSP, funkcjonujace pod nazwa ,,centrum” lub
,»osrodek™ takie jak: osrodki wspierania przedsigbiorczosci, inkubatory przedsig-
biorczosci, o$rodki wspierania innowacji i technologii, osrodki szkoleniowe, insty-
tucje finansowe;

3. Organizacje pozarzadowe o roznym statusie prawnym, specjalizujace sie we wspie-
raniu inicjatyw na rzecz rozwoju lokalnego i regionalnego w formie ustug informa-
cyjnych, konsultingowych, szkoleniowych, a takze udzielania drobnych pozyczek;

4. Instytuty badawcze i placowki akademickie $wiadczace m.in. ushugi doradcze, szko-
leniowe adresowane do pracownikow wszystkich szczebli zarzadzania, ustugi z za-
kresu wdrazania systemu zarzadzania jako$cia oraz proekologicznych technologii
i urzadzen.

Ranga malych i $rednich przedsiebiorstw wymaga odpowiedniej polityki wspierania,
tak w zakresie uzyskiwania pozyczek i kredytow, jak i $wiadczenia roznego typu ustug, tym
bardziej, ze tzw. wskaznik przezycia w kolejnych latach prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej spada — do 2009 r. przetrwato ponad 76% przedsigbiorstw powstalych w 2008r.
i tylko 31,4% powstatych w 2004r.

Ten ostatni fakt sprawil, ze 2011 r. nazwano rokiem nowo powstatych firm tzw. start-

" Por. M. Bialasiewicz, Male i $rednie przedsiebiorstwa — specyfika i zarzqdzanie zasobami ludzkimi, w : Deter-
minanty wzrostu wartosci przedsigbiorstwa. Red. E. Urbanczyk, ZN Finanse, rynki finansowe, ubezpieczenia
nr 24, Wydawnictwo Naukowe US, Szczecin 2009: s. 71-83.

8 | Janiuk, Strategiczne dostosowanie malych i srednich przedsiebiorstw do konkurencji europejskiej, Difin,
Warszawa 2004: s. 35-56.
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up’6w, co oznacza, ze zostang obj¢te szczegolng troska. Szczegodlne wsparcie dotyczy¢ be-
dzie zwlaszcza technostarterow (technology start- up), czyli przedsigbiorstw zatozonych
przez pracownika lub pracownikéw $rodowisk naukowych, wykorzystujacych innowacyjne
rozwiazania, bedace w ich posiadaniu. Nalezy zauwazy¢, ze produkcj¢ innowacyjna czgsto
wskazuje si¢ jako wiasciwa domene matego biznesu’. Technostarter moze byé podmiotem
powiazanym kapitatowo lub operacyjnie z jednostka macierzysta (spin-out) lub nie (spin-
off). Instytucjami wspierajacymi tworzenie i rozwdj technostarterow sa parki i inkubatory
technologiczne'®. Wskazuje to, ze to przed instytucjami wspierajacymi MSP, na czele
z Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, stoi duze wyzwanie nadania polskiej gospo-
darce wyraznego impulsu rozwojowego w kierunku gospodarki opartej na wiedzy i innowa-
cjach™’. Wprawdzie rozwoj dziatalnoéci innowacyjnej i wdrazanie nowych technologii nale-
7a do zakresu dziatania wielu instytucji, w tym PARP-u, to jednak ocena innowacyjnosci
MSP dotychczas nie wypada jednoznacznie pozytywnie.

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczos$ci jest kluczowa instytucja, bowiem zostata
powotlana jako Agencja rzadowa w celu zarzadzania $rodkami pomocy zagranicznej, a takze
administrowania programami przeznaczonymi na rozwoj przedsigbiorstw sektora MSP.
Agencja zarzadzala m.in. programami PHARE, ktorego $rodki przeznaczone byly na pro-
mocje przedsigbiorczo$ci, pobudzenie dziatalnosci inwestycyjnej firm, aktywizowanie 10-
kalnej spotecznosci oraz podnoszenie konkurencyjnosci polskich MSP w ramach programu
»Krajowy program rozwoju MSP”. W ostatnich latach tj. 2007-2010 dziatalno$s¢ PARP-u
koncentrowata si¢ m.in. na realizacji Sektorowego Programu Operacyjnego Wzrost Konku-
rencyjnosci Przedsigbiorstw (SPO WKP), obejmujacego dwie gtéwne osie wsparcia: bez-
zwrotne dotacje na inwestycje i doradztwo dla przedsiebiorstw.

PARP realizuje cztery podstawowe cele:

1. Tworzenie korzystnych warunkéw dla rozwoju innowacyjnosci przedsigbiorstw,

2. Wzmacnianie roli Agencji jako partnera na rzecz tworzenia warunkdéw rozwoju

przedsigbiorczoscei,

3. Tworzenie korzystnych warunkow dla rozwoju wzorcow zrownowazonej produkcji

i konsumpcji,

4. Zapewnienie jakosci oraz efektywnosci dziatan prowadzonych przez Agencjg.

W latach 2007-2013 PARP uczestniczy w realizacji trzech waznych Programow:

1. Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka,

2. Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki,

3. Programu Operacyjnego Rozwoj Polski Wschodniej.

Kluczowe znaczenie ma pierwszy z wymienionych programow, bedacy jednym z sze-
$ciu programéw Krajowych Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia, finansowany ze
srodkow europejskich. Program ten kierowany jest przede wszystkim do przedsigbiorstw,
ktore zamierzaja wdrozy¢ innowacyjne projekty zwiazane z B+R, nowoczesnymi technolo-
giami, inwestycjami o duzym znaczeniu dla gospodarki oraz realizacja nowoczesnych tech-

°B. Godziszewski, M. Haffer, M.J. Stankiewicz, St. Sudol, Przedsiebiorstwo. Teoria i praktyka zarzqdzania,
PWE, Warszawa 2011: s. 284.

10 Zasoby Internetu: http://www.parp.gov.pl/index/index/1695 (na dzien 29.03.2011).

11 Szerzej zadania PARP-u w: Raport o stanie sektora malych i Srednich przedsiebiorstw w Polsce w latach
2001-2002, Polska Agencja Rozwoju Przedsig¢biorczosci, Warszawa 2003: s. 174.
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nologii informacyjnych i komunikacyjnych.

Nalezy podkresli¢, ze te projekty znajduja odzwierciedlenie w konkretnych dziataniach
adresowanych do przedsigbiorcow w tym mikro, matych i $rednich, a takze dla instytucji
Otoczenia Biznesu. W szczegdlno$ci np.: do matej przedsigbiorczos$ci adresowane jest
Dziatanie 5.3. Wspieranie osrodkéw innowacyjnosci, ktore ma na celu stworzenie korzyst-
nych warunkéw do powstania i rozwoju innowacyjnych firm, Dziatanie 6.1. — Paszport do
eksportu, majace na celu zaktywizowanie eksportu, pomoc w nawigzywaniu wspotpracy
z partnerami zagranicznymi, pomoc w prezentacji na forum migdzynarodowym, Dziatanie
8.1. — Wspieranie dziatalno$ci gospodarczej w dziedzinie gospodarki elektronicznej — jest
to dzialanie skierowane do poczatkujacych przedsigbiorcéw (prowadzacych dziatalno$¢ do
12. miesigcy), Dziatanie 8.2. — Wspieranie wdrazania elektronicznego biznesu B2B*,

W ramach polityki wspierania przedsigbiorstw sektora MSP w Polsce, obok PARP-u,
jest szereg innych, zaréwno krajowych jak i zagranicznych instytucji, ktore sa partnerami
Agencji w realizacji jej ustawowych zadan. Instytucje te powstaty i funkcjonujg z zamiarem
$wiadczenia roéznego typu ushug dla umacniania przedsigbiorczosci. Jedna z inicjatyw
Agencji jest Krajowy System Ustug dla Matych i Srednich Przedsiebiorstw (KSU)Y, zrze-
szajacy wiele instytucji wspolpracujacych ze soba i wspierajacych maty biznes, jak wymie-
nione wczesniej: agencje rozwoju regionalnego i lokalnego, centra wspierania biznesu,
os$rodki wspierania przedsigbiorczosci, izby przemystowo-handlowe, instytuty badawczo-
rozwojowe, fundusze pozyczkowe, fundusze porgczen kredytowych i inne. Jest to sie¢ do-
browolnie wspotpracujacych ze soba niekomercyjnych organizacji (dziata we wszystkich
wojewodztwach), swiadczacych na rzecz mikro, matych i §rednich przedsigbiorstw ushugi
informacyjne, doradcze i finansowe. W zakresie ustug doradczych miesci si¢ cate spectrum
ustug dotyczacych wszystkich dziedzin (marketingu, finanséw, prawa, planowania i zarza-
dzania, innowacji i transferu technologii, eksportu i jakosci), ustug szkoleniowych (specjali-
styczne szkolenia dla 0sob rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarcza, szkolenia branzowe,
ogolne — jezykowe i komputerowe), ustug informacyjnych, sprawdzania ich wiarygodnosci,
udzielanie informacji o targach, wystawach. Waznym aspektem KSU jest pomoc finansowa,
czyli poszukiwanie zewngtrznych zrodet finansowania, udzielanie pozyczek na rozpoczgcie
lub rozwoj dzialalnosci gospodarczej (lokalne fundusze pozyczkowe), udzielanie porgczen
kredytowych™.

Regionalnymi partnerami PARP-u sa, funkcjonujace w kazdym wojewodztwie, Regio-
nalne Instytucje Finansujace (RIF), wspotuczestniczace w programach realizowanych przez
Agencje. Do podstawowych funkcji RIF naleza™:

12 Zasoby Internetu: http://poig.parp.gov.pl/files/74/108/213/9998.pdf (na dzier 05.04.2011).

18 KSU jest organizacjq otwartq, a uczestnikami sq wszystkie organizacje, ktore zlozyly wniosek o rejestracje
W KSU i spelniajq wymagania okreslone w Rozporzqdzeniu Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 stycznia
2005 r. w sprawie Krajowego Systemu Ustug dla Malych i Srednich Przedsiebiorstw, Dz. U. Nr 27, poz. 221
i Ustawy z dnia 9 listopada 2000r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, Dz. U. Nr 109,

poz. 1158, z pozn. zm.
1% 1. Janiuk, op.cit.: s.30; zasoby Internetu: http://www.old.wielkawies.pl/88-Instytucje-wspierajace-

przedsiebiorc...,op.cit. (na dzien 29.03.2011r.); http://ksu.parp.gov.pl/pl (na dzien 29.03.2011r.).
15 Zasoby Internetu: http://www.parp.gov.pl/index/index/1440 (na dzier 29.03.2011r.).
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1. Udzielanie informacji o dostgpnych programach i warunkach uczestnictwa oraz pro-

wadzenie bazy danych o uczestnikach,

2. Obstuga administracyjna realizowanych programéw,

3. Sporzadzanie raportdw merytorycznych i finansowych.

Regionalne Instytucje Finansujace uczestnicza w realizacji wielu programéw np.: SPO
IG, SPO WKP, SPO RZL.

W ramach Krajowego Systemu Ushlug dzialaja tez Punkty Konsultacyjne (PK), ktore
petnia bardzo wazna rolg, poniewaz sa czgsto miejscem pierwszego kontaktu przedsigbior-
cow. Cala sie¢ tych punktéw specjalizuje si¢ w udzielaniu nieodptatnych ustug informacyj-
nych i doradczych. Zakres ustug jest bardzo szeroki i, rzecz ujmujac ogoélnie, dotyczy prze-
kazywania informacji gospodarczej. Przedsigbiorcy moga w nich uzyskaé¢ informacje co do
aktualnej oferty bankéw i innych instytucji finansowych (firm leasingowych, funduszy po-
zyczkowych, funduszy poreczen kredytowych) skierowanej do MSP. PK dostarczajq infor-
macji o mozliwosciach i sposobach korzystania ze wsparcia dla MSP, oferowanego przez
PARP lub RIF.

Bardzo waznym ogniwem wspierania MSP, zwlaszcza w kontekscie korzystania
z szans oferowanych przez jednolity rynek (jest to jedna z zasad naszkicowanego wczesniej
SBA) sa Centra Euro-Info (EIC). Centra te tworzace podsie¢ w systemie KSU maja za za-
danie utatwienie polskim przedsigbiorcom dostepu do jednolitego rynku UE poprzez udzie-
lanie informacji o warunkach prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na obszarze UE,
W tym mozliwo$ci 1 warunkach wspotpracy gospodarczej w firmami z krajéw cztonkow-
skich — aktywnie uczestnicza w poszukiwaniu partnerow zagranicznych jak i krajowych.
Sie¢ EIC dostarcza tez informacji o unijnych programach realizowanych w Polsce lub pro-
gramach wewnetrznych UE a dostepnych dla polskich firm™®. A wszystko to w réznych
formach np.: szkolen, warsztatow, seminariéw, konferencji.

Korzystne warunki dla rozwoju matej przedsigbiorczo$ci, zwlaszcza o charakterze in-
nowacyjnym tworza parki technologiczne'’, stanowiace zesp6t wyodrebnionych nierucho-
mosci wraz z infrastruktura techniczng, a wigc kompleks gospodarczy utworzony w celu
transferu wiedzy i technologii pomiedzy jednostkami naukowymi a przedsiebiorcami'®.
W szczegolnosei parki technologiczne w ramach wspélpracy z regionalnymi uczelniami
wyzszymi oferuja transfer technologii oraz wynikéw badan naukowych i prac rozwojowych
W innowacje technologiczne. Oferuja tez przedsigbiorcom mozliwo$¢ korzystania na wa-
runkach umownych z nieruchomosci i obiektow infrastrukturalnych.

Duzym wsparciem, szczego6lnie dla nowo rozpoczynajacych dzialalno$é gospodarcza,
sa inkubatory przedsigbiorczosci, pozwalajace pokonaé towarzyszaca wowczas podmiotom
barierg informacyjna i kapitalowa. Udostgpnianie nowo rozpoczynajacym, na preferencyj-
nych warunkach, pomieszczen i elementow wyposazenia znacznie utatwia zgromadzenia
kapitatu niezbednego na zorganizowanie firmy. Utworzenie inkubatora przedsigbiorczosci

16 7asoby Internetu: http://wwwdol.wielka-wies.pl/88..., op.cit.

Y Innymi spotykanymi nazwami tych zorganizowanych komplekséw gospodarczych sq: park naukowy, park ba-
dawczy, park naukowo-technologiczny, park przemystowo-technologiczny, technopark. Pojecia te nalezatoby
stosowac odpOowiednio do profili dziatalnosci.

18 Ustawa z dnia 20 marca 2002 r. o finansowym wspieraniu inwestycji, Dz. U. Nr 41 z 2002 r., poz. 363, Nr
141, art. 2, p. 15, poz. 1177 oraz Dz. U. Nr 159 z 2003 r., poz., 1537.
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aktywizuje ponadto lokalna przedsigbiorczo$¢'®. Inkubatory przedsigbiorczosci dzialaja
najczeSciej w postaci fundacji i stowarzyszen, a szczegédlnym przyktadem jest ogoélnopolska
fundacja Akademickie Inkubatory Przedsigbiorczo$ci, ktorej gtownym celem jest wspiera-
nie przedsigbiorczosci mtodych Polakéw poprzez mozliwo§¢ prowadzenia firmy na zasa-
dzie pionu AIP. Takie rozwiazanie istotnie ogranicza koszty, czynno$ci administracyjne
i ryzyko nowo uruchamiajacych dziatalno$¢ biznesowa. Przykladowo w ramach AIP wobec
braku konieczno$ci zaktadania wtasnej dziatalnosci gospodarczej, koszty z tego tytulu wy-
nosza 0 zk., nie ma obowiazku optaty sktadek ZUS, a w oferowanym pakiecie za mniej wig-
cej 25 zI. miesigcznie uzyskuje si¢ dostep do urzadzen biurowych, prowadzenie ksiegowo-
$ci, obshuge prawna, szkolenia, doradztwo (okreslony zakres tych ustug np. 2,5 h porad
prawnych).

4, Podsumowanie

Wymienione formy wsparcia matego biznesu oczywiscie nie wyczerpuja petnej ich
specyfiki, ani zestawu, ale stanowia probg wskazania réznorodnosci instytucji §wiadczacych
ustugi na rzecz sektora MSP, majacych na celu zapewnienie korzystnych warunkow funk-
cjonowania, a przede wszystkim rozwoju. Wyraznie wida¢, ze sektor MSP jest w centrum
zainteresowania polityki unijnej i polityk krajowych. Polityka wobec MSP powinna
uwzgledniaé¢ réznorodnos$¢ otoczenia, w ktérym dziataja MSP oraz zasad¢ pomocniczosci
i by¢ ukierunkowana na tworzenia przyjaznego $rodowiska biznesowego. Chodzi o odbiu-
rokratyzowanie i zwigkszenie dostepu do zrddet finansowania, co pozwoli nie tylko na wy-
korzystanie tkwiacego w nim potencjatu, ale na zapewnienie warunkow trwalego zrowno-
wazonego wzrostu i konkurencyjnosci MSP. Shuzy¢ ma temu ugruntowanie zasady ,,naj-
pierw mysl na mata skalg” wpisanej w ,,Small Business Act.”
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Streszczenie

W artykule przedstawiono niektore przedsiewzigcia realizowane w ra-
mach wspierania rozwoju mafych i Srednich przedsigbiorstw, w tym przyjecia
wspolnotowej polityki w tym zakresie wynikajqcej z programu ,,Small BusSi-
ness Act”.

Stowa kluczowe: MSP, wsparcie, instytucje.

SUPPORTING THE DEVELOPMENT OF SMALL AND MEDIUM-SIZED
ENTERPRISES — CHOOSEN ASPECTS

Summary

The article presents some projects implemented to support the develop-
ment of small and medium sized enterprises including common European Un-
ion policy in this area. Common policy is a result of the “Small Business Act”
project.

Keywords: SME, suport, institutions.
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